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INTRODUCCION

El ciclo que termina con este informe
confirma que Expo Guadalajara supera
desafios y ademas se reafirma como uno
de los lideres de la industria de reuniones
en Latinoamérica. Gracias al excepcional
trabajo en equipo de comités, comisiones,
direccién y colaboradores, alcanzamos
resultados extraordinarios, con una vision
innovadora y sustentable, que seré un pilar
fundamental para los futuros éxitos de la
institucion.

Elrecinto demuestraseruno de los motores
mas importantes de Jalisco, con una cifra
récord en derrama econémica de 47,553
millones de pesos en 2024. Organizamos
FEINJAL y México Hospitality Expo
powered by HOSTELCO, los dos primeros
eventos propios, y sentamos las bases para
que el tercero, la Semana Internacional de
la Construccidon México, sea también un
éxito rotundo. Continuamos avanzando
con la atraccidon de nuevos eventos de clase
mundial, como ITB Américas, que llegara
en 2026. Guiados por cuatro objetivos
estratégicos, Sustentabilidad, Eventos
propios, Comunicacion e Internacionalizacion,
alineamos nuestros esfuerzos para avanzar
hacia el progreso.
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Asimismo, logramos una inversién histérica en proyectos y mantenimientos
mayores, donde destaca el proyecto ejecutivo para construir tres puentes
peatonales, conectando a los hoteles cercanos. Adicionalmente, también
logramos adquirir un terreno de 13,960 m?, para una futura expansion.

Concluimos la Estrategia de Sustentabilidad de Expo Guadalajara, estableciendo
los cimientos de una institucién mas responsable y prospera. Ademas, logramos
comunicar a gran escala nuestros logros mas significativos, mediante ruedas de
prensa, alianzas estratégicas con medios impresos, de radio y television, junto a
una fuerte presencia en plataformas digitales.

Por todo ello, siento una gran satisfacciéon al concluir mi periodo
al frente del Comité Técnico. No obstante, el futuro exige no
conformarnos, pues este informe no solo resume los éxitos, sino que
traza el camino para el porvenir que queremos. Tengo la certeza
de que todo esto es apenas el comienzo de una era donde Expo
Guadalajara sea una institucion sostenible que consolide su liderazgo
a nivel global.
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Con pasion, innovacion y congruencia,
Expo Guadalajara seguird demostrando
que es el recinto de los grandes eventos
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Transparencia

El Reporte de sustentabilidad de Expo
Guadalajara incluye informacién ambiental,
social y de gobernanza de la institucion,
ademéas de la identidad de la misma,
recabada entre enero y diciembre de
2024. En linea con nuestro compromiso
con la transparencia, se detallan objetivos,
logros, impactos y oportunidades para
que nuestros grupos de interés conozcan
nuestras actividades, logros y aspiraciones.
Este reporte se elaboré con referencia a los
estdndares del Global Reporting Initiative
(GRI), cuyos pardmetros estandirectamente
relacionados con los principios del Pacto
Mundial de las Naciones Unidas (ONU) y los
Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS).
Por motivos de practicidad y para facilitar
el andlisis continuo de los resultados, se
establece como compromiso actualizar
este informe en abril de cada afo.
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El recinto de los grandes eventos

Expo Guadalajara es el centro de
convenciones, congresos y exposiciones
mas grande de México y uno de los mas
importantes de América Latina, con
119,000 m? de superficie total. Cada afo
recibe cerca de dos millones de visitantes
en 600 eventos, gracias a sus modernas
y versatiles instalaciones, que albergan
desde congresos internacionales hasta
encuentros corporativos y culturales.

Destaca por su infraestructura de
vanguardia, que incluye unadelascocinas
mas grandes del pais —con capacidad
para 10,000 comensales de forma

Modelo de negocio GED

Necesidades y
expectativas

Gestion para el éxito
sostenido

simultdnea—, y servicios integrales para
organizadores, expositores y visitantes.
Comprometido con la innovaciéon y la
excelencia, el recinto ofrece siempre una
experiencia de clase mundial.

Con su tecnologia de punta, ubicaciéon
privilegiada, historia de grandeza y
vision innovadora, Expo Guadalajara
se consolida como el recinto de los
grandes eventos: un eje clave para el
intercambio comercial y cultural del
continente y uno de los generadores de
derrama econdémica mas significativos
de la region.

Nivel de
Satisfaccién

Innovacién y

Comunicacién

desarrollo de

Gestion Integral

proyectos

Requisitos y
expectativas

Eventos Propios Pre Evento

Servicios
prestados

Evento Post Evento
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Abastecimiento Infraestructura
\_ J \_ J
4 ) (. )
Tecnologias de la Gestidn
informacién financiera
\_ J \_ J
Procesos Procesos Procesos de
estratégicos clave soporte

Disefan y despliegan, a partir
de la estrategia corporativa, las
guias, lineamientos y objetivos
para dirigir el rumbo de Expo
Guadalajara al logro de su
éxito sostenido y el de sus
grupos de interés.

Contribuyen  al  desempefio

exitoso de todos los procesos de
Expo Guadalajara a través de la
provisién de recursos: humanos,
materiales, y de infraestructura
en cumplimiento a la estrategia,
politica y objetivos internos.

Transforman las necesidades
de los organizadores y clientes
en acciones estratégicamente
disefiadas y operadas que
contribuyen a lograr el éxito
de cada uno de los eventos.

Gestion de
seguridad

Desarrollo
Organizacional
Humano

\_

Ecosistema
Expo*

Conjunto de
proveedores,
colaboradores, cliente,
accionistas y sociedad

Cliente
o
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Lineas de
NnegocCio

Congresos =

Con mas de 37 anos de experiencia, salones
totalmente equipados y vestibulos acogedores,
Expo Guadalajara es el mejor lugar para albergar
los congresos nacionales e internacionales mas
destacados y relevantes.

Guadalajara, por su parte, cuenta con una Mok - . _
dptima ubicacidén, excelente conectividad ' k ‘
aérea y terrestre, clima agradable durante todo |
el ano, la cercania a 12 pueblos magicos, ademas

de una amplia oferta de hoteles y restaurantes en los
alrededores de Expo Guadalajara.

Eventos propios

Como parte de los objetivos, el recinto ha inaugurado una nueva linea de negocio
respondiendo a la creciente demanda del mercado y a la visién de posicionarse
como un referente, representando una evolucién para Expo Guadalajara.
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Exposiciones

En el piso de exhibicién de Expo Guadalajara suceden
muchas de las exposiciones mas importantes de
América Latina por su versatilidad y capacidad.
Puede albergar a méas de 60 mil personas al dia,
tiene un amplio estacionamiento y un patio de
maniobras con 15 puertas de acceso a los
salones principales, que ademas recibe
simultdneamente hasta a 65 camiones

Convenciones
y Sociales

El recinto es el escenario perfecto

para convenciones y eventos sociales,
garantizando una experiencia Unica con
opciones gastronémicas y decorativas adaptadas
a todas las necesidades.
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Nuestra esencia

Mision
Somos el espacio ideal para que los empresarios del mundo puedan
hacer negocios de manera sostenible.

Vision
Ser el recinto internacional méas importante de México, innovador, que

disefa y recibe eventos de talla internacional, generando experiencias
y que contribuye al desarrollo sostenible.

Valores

Las decisiones y acciones establecen los valores, los cuales no solo
definen la identidad de la empresa, sino que también influyen en como
se comporta en sus interacciones con visitantes, clientes, colaboradores

y la sociedad en general.

b ExrPo Gu#

EXPO GUADALAJARA
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Colaboracioén

Trabajamos en equipo y mostramos siempre una actitud de servicio hacia los
demas, generando un ambiente de respeto, apoyo, solidaridad y alto desempeno.

Responsabilidad

Estamos comprometidos no sélo con la respuesta a nuestras tareas sino también
con el cliente, la sociedad y el medio ambiente.

Integridad

Somos fieles a nuestros valores y respetamos a todos nuestros grupos de interés.

Competitividad

Innovamos para ofrecer servicios de excelencia.

Compromiso

Ponemos al méaximo nuestras capacidades para que cada evento sea un éxito.

Innovacion

Somos vanguardistas y auténticos.

Vocacion

Realizamos nuestro trabajo con pasion.
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Estandares mundiales
de sostenibilidad

En 2015, los 193 estados miembros
de la ONU, incluyendo a México,
aprobaron la Agenda 2030 para el &
Desarrollo Sostenible, un acuerdo

global que busca promover el  1r.. 2E 3m.

. TR | Q(g
bienestar de todas las personasy Mkl W/*
la sostenibilidad del planeta. ooy Qpme: [ gt
M ¢ v

T EWER G ASE E TRARAJODEGENTE g :HI.E[H!.

Los ODS comprenden 17 objetivos

interconectados 'y 169 metas ”’6,""""“ wil
especificas, disefados como un i
“plan compartido para la paz y o= ngm. s
la prosperidad”. Estos objetivos < Ml CO
abordan diversas dimensiones de la ;... |
sostenibilidad, como los aspectos @ o 5

sociales, econémicos y ambientales.

g
-

16 pytm, | 17
1 LOBR
SIS TSRS OBJETIVOS

a2 DE DESARROLLD
_ly_.'_ @ SOSTENIBLE
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GRI

El Global Reporting Initiative (GRI) es un marco
internacional utilizado por organizaciones y empresas
para reportar sus avances en sostenibilidad. Desde
1997, los Estandares GRI guian a las organizaciones en la
elaboracién de informes sobre sus impactos econémicos,
sociales y ambientales, ayudéndolas a identificar los
temas mas relevantes para sus operaciones y grupos
de interés. Los informes basados en GRI promueven la
transparencia y aseguran que las organizaciones alineen
sus actividades con los ODS, mejorando su desempefio
en areas clave de sostenibilidad (GRI, 2024).

En la Estrategia Nacional para la Implementacién de
la Agenda 2030, se plantean propuestas sobre cémo
aprovechar el potencial de México para atender los
temas de mayor urgencia en la sostenibilidad nacional.
Su cumplimiento no depende solo de los gobiernos
nacionales, sino también de su apropiacién por cada uno
de los actores relevantes: entidades gubernamentales de
distintos niveles, organismos internacionales, sociedad
civil, la comunidad cientifica y académica, asi como
empresas y sector privado de toda escala (Gobierno de
México, 2019).
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Analisis de

materialidad g

Temas materiales: “Temas que representan
los impactos mas significativos de la
organizacién sobre la economia, el medio
ambiente y las personas, incluidos los
impactos sobre los derechos humanos.”
(GRI Standards, 2021). Se trata de
aspectos clave que influyen de manera
significativa en el desempefo de una
empresa, en este caso, en relacién con
los criterios Ambientales, Sociales y de
Gobernanza (ASG).

Proceso
Metodolégico

Entender

El contexto desde el interior de |la
organizacidn. a) Acercamiento a actores clave
del funcionamiento de Expo Guadalajara de la
consulta de informacion documental interna. b)
Diagnésticos ambientales en materia de agua,
residuos y biodiversidad.

4
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Analisis de materialidad: Actia como
una clase de filtro de importancia, para
determinar cuales son los asuntos mas
cruciales para una organizacion y tienen
el potencial de influir en las decisiones de
los interesados con relacién ala empresa.

La determinacién de los temas
materiales y el analisis de materialidad se
realizd en cuatro pasos fundamentales.

Conocer

El impacto hacia el exterior. a) Involucramiento
de grupos de interés y expertos en asuntos
relevantes a través de procesos de consulta.

&

EXPO GUADALAJARA




Identificar Priorizar

Tendencias mundiales. a) Benchmarking de la Los temas mas significativos. a) Evaluacién de

industria de los recintos feriales. los temas materiales, considerando su relacién
con los estdndares sectoriales. b) Filtrado de los
temas materiales mas significativos, sobre los
cuales se enfocara el reporte.

4
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Se determinaron

4 ejes en la sostenibilidad de Expo
Guadalajara y 21 temas materiales iniciales

Se refiere a la interaccién del
recinto con la sociedad, incluyendo
todos los actores de su cadena
de valor: colaboradores, clientes,
visitantes, proveedores y la
comunidad en general.

Social

Resalta lo que distingue a Expo
Guadalajara de otros recintos.

Este elemento esta estrechamente
vinculado a la ciudad en la que se
ubica, reflejando sus caracteristicas
Unicasentérminosdeinfraestructura,
industria y cultura.

Identidad Expo
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Aborda tanto los efectos directos
como indirectos sobre el entorno,
buscando minimizar la huella
ecoldgica.

Medio Ambiente

Se centra en la gestién de la empresa,
enfatizando la transparencia en la toma
de decisiones y las practicas éticas en
su funcionamiento.

Gobernanza

.mr.- r'mm“
R =
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czx Partes interesadas

Fideicomisarios
(A

Comision de

Sustentabilidad

SI%E Lideres Internos
l/a\l

-\. Py, Colaboradores
. Fundacion Expo
w
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¢Quiénes son?

Personas o instituciones que poseen
derechos econdmicos sobre el
fideicomiso mediante certificados
de participacion

Encargada de seguir el mapa de ruta del
Comité Ejecutivo y proponer soluciones
para una sustentabilidad exitosa.

Lider ejecutivo encargado de la gestion
estratégica del recinto.

Gerentes, subgerentes y responsables
de departamentos clave.

Personal del recinto que realiza las
actividades diarias.

Fundacién corporativa con la misiéon de
impulsar la cultura de la responsabilidad
social y apoyar el desarrollo social.

Empresas, organizaciones o individuos
que contratan el recinto para realizar
eventos.

Personas o empresas que suministran
bienes o servicios para nuestra operacion.

¢Por qué
nos importan?

Aseguran la sostenibilidad financiera y la
alineacién estratégica del recinto con sus
objetivos a largo plazo.

Garantiza un avance alineado con la visién
de sustentabilidad.

Toma decisiones estratégicas, gestiona
recursos y definen las prioridades para el
desarrollo y el éxito sostenido del recinto.

Implementan las estrategias del recinto,
coordinan actividades operativas vy
garantizan que los objetivos se cumplan.

Son el motor operativo que asegura una
experiencia eficiente y de calidad para
clientes y visitantes.

Refuerza la responsabilidad social del
recinto, mejorando su reputacién y
conexion con la comunidad.

Son la fuente principal de ingresos
directos y su satisfaccién determina la
recurrencia y recomendacién de los
servicios.

Garantizan la calidad, continuidad y
eficiencia de las operaciones.
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Grupos de interés de Expo Guadalajara

Integrados en el andlisis ¢

Una vez determinados los temas materiales iniciales, se realizaron ejercicios
de priorizacion con los stakeholders, entendiendo que el capital humano y
econdémico es limitado, y hay temas que resultan mas urgentes que otros.

Paraello, se hicieron varios talleres de materialidad, cuya l6gica se resume a continuacion.

Convocatoria
De los grupos de interés.

Puntuacion

Personal del 0 al 10 sobre cada
uno de los temas, siendo 0
insignificante, y 10 trascendental.

Sistematizacion

De resultados y formaciéon de la
matriz de materialidad de impacto.
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Participacion de grupos de interés

40.6 %

Colaboradores Internos (26)

37.5 %

Lideres Internos (24)

18.7 %

Clientes (12)

1.6 %

Direccibn (1)

1.6 %

Comisibn de Sustentébilidad (1)
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Se llevaron

a cabo 6
talleres de
materialidad,

exclusivo para clientes

para los colaboradores
internos

n en la Camara Nacional
de Comercio, Servicios y
Turismo de Guadalajara,
donde participé el Director
General Carlos David Ibarra
Rubio y la Directora General
de Expo Guadalajara Elena
Hurtado Aviia.

Tuvieron lugar los dias 22 y
23 de agosto, asi como el 7
y 18 de octubre de 2024.

Taller en Cémara Nacional de Comercio, Servicios y Turismo de GDL
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Taller exclusivo para clientes
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Construccion de

matriz de materialidad de impacto
(@eies)

Eje

Perspectiva

Influencia de
interés de los
actores

Modelo
estadistico

A& EXPO
VW CUADALAJARA
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X

Importancia de los temas materiales
sobre el funcionamiento interno.

Lideres internos: Su rol es clave para
implementar y comunicar la estrategia de
sostenibilidad en toda la organizacion.
(66.66% de importancia en ponderacién)
Colaboradores internos: Son fundamentales
paralaejecuciony el éxito de lasiniciativas
sostenibles.(33.33% de importancia en
ponderacion)

(GS X .66) + (Cl X .33) = Valor del tema
en el eje X

GS: Promedio del valor de las
24 respuestas de  gerencias y
subgerencias de Expo Guadalajara.
Cl: Promedio del valor de las 26
respuestas de colaboradores internos de
Expo Guadalajara.

Y

Impacto percibido sobre los temas
materiales de Expo Guadalajara hacia
el exterior.

Direccién, Comisionde Sustentabilidad:
Tienen poder de decisién y pueden
influir en politicas y estrategias. (63.63%
de importancia en  ponderacion)
Clientes: Pueden afectar la demanda y
la percepciéon del compromiso sostenible
de la empresa. (36.36% de importancia
en ponderacion).

DI X .63) + (CL X .36)= Valor del tema
enelejeY

DI: Promedio del valor de las 2
respuestas de Direccién y Comision
de Sustentabilidad.

CL: Promedio del valor de las 12
respuestas de Clientes de Expo
Guadalajara.

- =
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Matriz de materialidad ¢z

Mayor valoracion

1.Energia 6.Seguridad de datos
2.Gobierno corporativo 7.Transparencia y ética
3.Gestion de riesgos 8.Cambio climatico

4.Agua 9.Economia circular
5.Buenas practicas 10.Accesibilidad e inclusién

Otros temas

11.Movilidad sostenible 19.Comunidad
12.Colaboradores Expo internos 20.Alimentacion sostenible
13.Expositores periddicos 21.Eventos propios

14.Posicionamiento

15.Impulso del desarrollo social
16.Colaboradores Expo externos
17.Biodiversidad

18.Somos Jaliscienses
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...............................................................................

IMPACTO EXTERNO

..............................................................................

.............................................................................

IMPACTO INTERNO

’ Medio ambiente ’ Gobernanza ‘ Social ’ |dentidad Expo
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Temas materiales ¢z

A través de los ejercicios realizados y el analisis de los resultados, se identificé que
algunos temas materiales podian agruparse, dado que sus metas y lineas de accién se

entrelazan. Asi, se obtuvieron 14 temas materiales finales, que fueron aprobados por
la Direccion y la Comisidn de sustentabilidad.

-~

GOBERNANZA

\

4 A

MEDIO AMBIENTE

TRANSPARENCIA
Y ETICA

GOBIERNO
CORPORATIVO

‘.

GESTION
DE RIESGOS

&

BUENAS
PRACTICAS

{(7
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Y DE DATOS
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Gobernanza

Temas Descripcion

Garantiza précticas honestas y
responsables en la toma de decisiones,

TRANSPARENCIA fomentando la confianza de los
d £ stakeholders mediante la comunicacién
v Y ETICA abierta y el cumplimiento de principios
éticos.
\. J
4 )
- Fortalecer la estructura de gobierno
o GOBIERNO dentro de una empresa es fundamental
CORPORATIVO para su crecimiento.
\. J
(- )
- Es importante mitigar riesgos
GESTIO N_ operativos, legales y ambientales para
DE RIESGOS garantizar la continuidad.
\. J
(- )
Son indispensables para asegurar la
é BU E NAS estabilidad del negocio, asi como
p RACT| CAS impulsar la confiabilidad para que siga
siendo rentable.
\ J
4 )
= Proteger la informacién de clientes,
e SEGURIDAD expositores y visitantes es importante
v DE DATOS para mantener la confiabilidad.
\. J
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Riesgos ODS relacionados

Reputacion y confiabilidad, conflictos de L TRALAECENTE
interés, sanciones legales, pérdida de EGONOMG)
contratos.
i i )
Toma de decisiones poco informadas,
afectacién a la credibilidad de
clientes, desconexién entre decisiones
estratégicas y expectativas de grupos de i eing’ W13 S5
interés.
Interrupciones operativas inesperadas,
incremento de costos, incapacidad de
respuesta, pérdida de oportunidades.
KLLALOAn CENTE \
[EGENAD [3] Y N CONTEM NANTE
Falta de estandarizacién, reputacién,
confiabilidad.
Vulnerabilidad de informacién,
incremento de costos, reputacién,
demandas legales.




INTRODUCCION

Medio Ambiente

Temas Descripcion
4 )
Buscamos reducir la cantidad de
A 7 residuos que van al relleno sanitario,
(A ECONOMIA disminuyendo su produccién, prefiriendo
Y
CIRCULAR insumos ecoldgicos y aumentando la
valorizacion.
\. J
4 ) L .
as emisiones generadas por el
§$s funcionamiento del recinto provienen
43 ACC'ON POR principalmente del consumo de energia
«‘ ' y del impacto ambiental asociado al
v EL CLIMA traslado de las personas que lo visitan.
Las acciones se enfocan en mitigar estos
dos factores clave.
\. J
( )

El recurso hidrico en suficiente cantidad
AN y calidad es esencial para el éxito de

V AGUA los eventos, por lo que es prioritaria su

correcta gestion.

~N
J

La flora en las éreas verdes del recinto
» tiene un papel. .importa.nte en la
,"" BIODIVERSIDAD obtencién de servicios ambientales para

v la ciudad, por lo que se le debe dar un

buen manejo.
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Riesgos

ODS relacionados

Costos de manejo, sanciones legales,
bienestar laboral.

12 PRODUCCION
¥ CONSUMO
RESPONSABLES

QO

Reputacién, salud y seguridad ante el
cambio climatico.

1 REDUCCION DE LAY
DESIGUALDADES:

-~
=)

w

Presion sobre el acuifero y el agua
superficial, cortes de agua, dependencia
total al sistema municipal.

AGUA LINPIA
Y SANEAMIENTO

v

Altos costes de mantenimiento de
dreas verdes, plagas y enfermedades,
disminucion de la biodiversidad local en
la ciudad, imagen.

15 unElI!NSTEMJ.S
TERRESTRES

8-
1
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INTRODUCCION

Social

Temas Descripcion
4 N
DESARROLLO Queremos que Expo Guadalajara tenga
Q SOCIAL una presencia positiva en el entorno.
N Y,

\
J

ACCESIBILIDAD
\"T:‘/ E INCLUSION

Es prioritario para Expo Guadalajara que
todas las personas puedan formar parte
del recinto.

\. J

( )
El funcionamiento del recinto depende
:;’ COLABORADORES del buen desempeno de su gente, por lo
que es necesario fomentar la retencién
EXPO GUADALAJARA del personal y asegurar el bienestar

laboral.
. J
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Riesgos

Relacién del recinto con los vecinos,
reputacion, confiabilidad.

1 AN
DELAPOBREZA

Tvidil

15 E?TEMAS

TERRESTRES

Disminucién de incidencia por
inaccesibilidad, imagen, reputacion,
sanciones por incumplimiento.

B bicoem

TRABAJO DECENTE

Y CRECIMIENTD

ECONDMIGD

o

Fuga de talento, incremento de costes,
reduccién de productividad, disminucién
de competitividad y afectacion del clima
laboral.

1 AN
DELAPOBREZA

il

TRABAJO DECENTE

Y CRECIMIENTO
ECONDMIGD

o
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INTRODUCCION

Identidad Expo

Temas Descripcion
4 N
. Nuestro objetivo es que Expo Guadalajara
se consolide como un referente en
@ POSICIONAMIENTO sostenibilidad, innovacién y excelencia en la
industria de eventos.
\_ Z
4 )
- Es nuestro core business, por lo que es
61 EVENTOS prioritario trabajar para aumentarlos en
v cantidad y calidad.
\. J
@® Exro Gu/
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Riesgos

ODS relacionados

Falta de diferenciacién en el mercado, bajo
reconocimiento, pérdida de relevancia,
dificultad para atraer nuevos clientes.

E MG LML

! TRABLID DECENTE
VRINTNENTD YCALMDND
ECOMEALY

1 1N
FIRELCUM

Falta de innovacién y atraccién de
clientes, pérdida de grupos de interés,
reduccion de asistencia.

TRABAJO DEGENTE 1 ALEION 15 VA
Y GRECIMENTO PORELCLIMA DEECOSISTEMAS
ECONOMIED STRES

i O L

EXPO

®

GUADALAJARA

45




INTRODUCCION

Antecedentes
de sostenibilidad

Politica de sustentabilidad

A inicios de 2024, se actualizé nuestra politica de sustentabilidad la cual
impulsa la eficiencia operativa mediante la optimizacién en el uso de
recursos y la gestién responsable de residuos. Junto con la Comisién de
Sustentabilidad, esta politica centra sus esfuerzos en areas clave como
eficiencia energética, gestion hidrica, movilidad sustentable, economia
circular, empleo local, trato justo, satisfaccion de clientes y generacién de
derrama econdémica.

Expo Guadalajara estd comprometida a maximizar su sostenibilidad a
través de la satisfaccion de clientes, generacién de eventos propios,
infraestructura eficiente, practicas sustentables, trato justo y empleo local
gue impacten positivamente a toda la cadena de valor.

Estrategia de Sustentabilidad

Reafirmamos nuestro compromiso con la sostenibilidad al desarrollar
un plan estratégico a cinco y diez afos a partir de 2025, con acciones
concretas y medibles que aseguran el logro de nuestros objetivos y un
impacto positivo alineado con nuestra vision.
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INTRODUCCION

Estrategia de
Sustentabilidad

20

Objetivos

4

Ejes

14

Temas
materiales

Obijetivos

" odoantionts §__soca

® Reducir el consumo de energia no
renovable por visitante para el
2030.

@ Disminuir la huella de carbono del
recinto al 2030.

o Establecer medidas de adaptacion
a los efectos del cambio climatico.

® Reducir el consumo de agua del
suministro municipal para el 2035.

o Disminuir la disposicién de residuos
en relleno sanitario.

o Impulsar la conservacion de la
biodiversidad.

e Ser un punto permanente de
divulgaciéon ambiental para el 2030.

REPORTE DE SUSTENTABILIDAD ENERO - DICIEMBRE 2024

31

Metas

44

Lineas de
accion

o Fomentar el apoyo a comunidades
vulnerables en Jalisco.

® Tener una presencia positiva para
el entorno.

® Ser un espacio del cual todos
puedan formar parte.

® Mejorar las condiciones laborales
para colaboradores externos.

® Aumentar los indices de satisfaccion
y retencion del personal interno.

EXPO GUADALAJARA



Se adoptaron

8 ODS

En la estrategia

5 IGUALDAD AGUA LIMPLA

FIN
1 DELAPOBREZA DEGENERD Y SANEAMIENTO

%

Gobernanza

o Impulsar la implementacién de
objetivos ambientales, sociales y
de gobernanza.

e Garantizar la transparencia y ética
en la toma de decisiones.

o Fortalecer relaciones y crear
compromisos en materia de
sostenibilidad.

® Mantener segura la informacién
confidencial.

o Fortalecer la capacidad de gestion
de riesgos.

TRABAVO DEGENTE PRODUGEION ACCION VIDA
8 YCRECIMENTO 1 YGONSUMO 1 PORELCLIMA 15 DEECOSISTENAS
EGDNOMICD RESPONSABLES TERRESTRES

i

Identidad Expo

® Ser un referente nacional y a
nivel Latinoamérica en temas de
sostenibilidad.

® Aumentar de manera continua y
sostenida el nimero de expositores
periédicos.

o Impulsar la independencia econémica
mediante el fortalecimiento de los
eventos propios.




INTRODUCCION

Estrategia de
Sustentabilidad

KPIs Medio Ambiente

® Aumentar el consumo energético de fuentes alternas de energia
en un 10% para el 2030.

® Obtener la medicién del 100% de emisiones y la certificacion
del calculo al 2027.

® Elaboracion de ruta de descarbonizacién e implementacion de
acciones de mitigacién a partir del 2028, llegando a ser carbono
neutral en 2050.

® Renovar el 100% del sistema de suministro interno y medicién
de consumo de agua para el 2028.

® Utilizar fuentes alternativas de agua para sustituir el 5% del
consumo de agua potable al 2035.

® Reducir el consumo de agua en areas verdes y sanitarios en
5% para el 2032.

® Evitar que el 40% de los residuos lleguen al relleno sanitario
para el 2035.

KPIs Identidad Expo

® Tener presencia a nivel global, logrando obtener 3 congresos

internacionales al afio al 2030.
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KPIs Gobernanza

® Integracion del 100% de los objetivos de la Estrategia de -
Sustentabilidad a la vision empresarial a partir del 2025. '

® Fomentar que el 100% de los eventos tengan una mejor - -
organizacién para ser mas sostenibles a partir del 2030. . ‘

® Garantizar la seguridad del 100% de la informacién que entra . .

al recinto a partir del 2030.

® Reducir en un 50% los posibles riesgos para el 2030.

® Apoyar al menos 10 proyectos de coinversién social al afo.

® Incentivar la adopcién de una causa en el 10% de los eventos
realizados en el recinto a partir del 2025, llegando al 40% en
el 2030.

100% de las principales areas del recinto y la pagina web para
el 2030.

® Fomentar la accesibilidad al 100% de los eventos a partir del
2030.

® Fomentar el crecimiento profesional y personal, mejorando el
indice de retencion en un 4% al 2030.

o o
® Contar con instalaciones y herramientas apropiadas en el a a

® Garantizar condiciones laborales seguras para el 100% del
personal outsourcing.

® Impulsar la igualdad de oportunidades laborales asegurando que al menos
el 45% de las contrataciones sean grupos vulnerables para el 2030, y
generar una politica de no discriminacién en las contrataciones.







Gobernanza
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GOBERNANZA / TEMA MATERIAL: GOBIERNO CORPORATIVO

GOBIERNO
CORPORATIVO e»

Queremos impulsar la implementacion
de objetivos ambientales, sociales y de
gobernanza mediante la integracion del

100% de los objetivos de la Estrategia de
Sustentabilidad a la vision empresarial a
partir del 2025.

Un gobierno corporativo sélido es fundamental para el correcto funcionamiento de
una empresa, ya que promueve su estabilidad y credibilidad. Cada componente de
la organizacion desempena un papel crucial en el funcionamiento eficaz de Expo
Guadalajara. La interconexidén entre estos elementos asegura que las politicas se
implementen de manera coherente y que se mantenga un equilibrio entre los intereses
de todas las partes involucradas. Puntualmente, la existencia de la Comision de
Sustentabilidad, la Direccidon General y la Subgerencia de Calidad y Sustentabilidad,
respalda de manera significativa la implementaciéon de directrices entorno a la
sostenibilidad.

Al ser un Fideicomiso, el méximo érgano de gobierno se conforma por los titulares de
Certificados de Derechos Fideicomisarios de Expo Guadalajara, representando la Junta
General de Fideicomisarios, el Comité Técnico y Comité Ejecutivo. Esta representado
por 11,700 certificados de derechos fideicomisarios, donde destacan:
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FIDEICOMISO

Camara Nacional de Camara de la

Comercio, Servicios y Industria del Calzado
Turismo de Guadalajara del Estado de Jalisco

Asociacion de Camara Regional de la

Fabricantes de Gol;izl'el:ztiii(::::zl:{ara Industria de Joyeria y
Muebles de Jalisco Estado de Jalisco Plateria del Estado de

A.C. Jalisco
JUNTA GENERAL DE
FIDEICOMISARIOS

Comité Técnico

Comité Ejecutivo

Cada dos afios, se elige un presidente
honorifico para dirigir el Comité Técnico

PRESIDENTE
HONORIFICO

El 100% de los ejecutivos pertenecen a la comunidad local.




GOBERNANZA / TEMA MATERIAL: GOBIERNO CORPORATIVO

Durante el afio 2024, se logré mantener un historial
positivo en cuanto al cumplimiento de la legislacion y
normativa aplicable, sin que se registraran casos de
incumplimiento.

GRI 2-27

Comisién de Obras y
Mejoras

Comision Asesora
(Eventos propios)

Comité Ejecutivo Direccién general

@ :  Adicionalmente se cuenta con una
: Comision de : Direccién General, encargada de
: Auditoria y Buen i gestionar los acuerdos propuestos
Gobierno : por la Junta General de
Fideicomisarios, las directrices del
Comité Técnico y Comité Ejecutivo
con una estructura gerencial,
administrativa y operativa

Comision de
Sustentabilidad
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Gerencia de
Exposiciones

Gerencia de Proyectos

Gerencia de Corporativos
y Congresos

Gerencia de
Organizacién de
Eventos

Gerencia de

Administracién y
Finanzas

Gerencia de Operaciones

Gerencia de
Capital Humano

Gerencia de
Juridico

Gerencia de RRPP

Subgerencia
de Seguridad

Subgerencia de Calidad
y Sustentabilidad

Chef Ejecutivo

Subgerencia de
Atencién al Cliente




GOBERNANZA / TEMA MATERIAL: GOBIERNO CORPORATIVO

GRI 2-2, 2-9, 2-10, 2-12, 2-13

Comités Miembros
Permanentes

Comiteé Asociacion de Fabricantes
- o de Muebles de Jalisco, A.C.
Tecnico Camara Regional de la
Industria de Joyeria 'y
Plateria del Estado de
Jalisco
Al t
Se;?fﬁésaﬁ“aaﬁg? Camara de la Industria del

programadas durante Calzado del Estado de
el primer mes de cada Jalisco

trimestre Camara Nacional de
Comercio, Servicios y
Turismo de Guadalajara
Gobierno de Guadalajara
Gobierno del Estado de

Comité Jalisco
Ejecutivo

Al isnes Wi s 10 sesiones ordinarias y
1 extraordinaria
264 horas invertidas

al mes
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Ademas de los 6 miembros permanentes del Comité
Ejecutivo, el Comité Técnico incluye a otros 5 integrantes

Elegidos por Conformacion

Presidente,
vicepresidente,
tesorero, primer vocal
y secretario. Asignados
anualmente de forma

rotativa por los
2 miembros Miembros Jl miembros permanentes

independientes permanentes

3 miembros Junta General de
temporales Ml Fideicomisarios




GOBERNANZA / TEMA MATERIAL: GOBIERNO CORPORATIVO

ComiSiones aCtivas GRI 2:2, 2.9, 2-12, 2-13, 2-17

Como parte de los esfuerzos por fortalecer la estructura organizativa se logré
reactivar y formalizar las comisiones establecidas, las cuales participaron para el
logro de objetivos.

Comision de Obras y Mejoras
Comisién de Auditoria y Buen Gobierno
Comision de Austentabilidad

Comisién Asesora (Eventos propios)

Instituciones representantes

Kl shmara

G U & 04 LA )oA R A

Gable rra de
Guadalajara

=0

Jalisco

SORIERND DEL ESTADD

o " Cémara de
WL+ Joyeria Jalisco,
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-

Comisidén de

Permanente Obras y Mejoras

\_

Evaluar proyectos de mejora y obras de mantenimiento
alainfraestructura por medio de las buenas practicas
corporativas para asegurar las mejores condiciones
de calidad, precio, y los mejores proveedores
en igualdad de circunstancias, favoreciendo la
transparencia y rendicién de cuentas.

Lic. José Ricardo
@ Sanchez Gil Alarcén

&

Lic. Juan Bernardo
Saldana Bravo

-

Ing. José Armando
Lazalde Crabtree

Ing. Ernesto
Fregoso Linares

&

Mtro. Miguel Zarate
Hernandez

J

22 sesiones, 29 proyectos y 44 horas de sesién durante 2024

-

Comision de
Auditoria y
Buen Gobierno

Permanente

o

Su objetivo principal es evaluar a los auditores, al
sistema de control interno, las practicas corporativas,
los acuerdos y programas de Responsabilidad Social
Empresarial (RSE) y Cédigo de conducta.

~

)

Lic. Margarita
Gaspar Cabrera

&

-

Lic. Luis Quirarte
Lic. Juan Antonio de Sr. Rodrigo Gabriel
@ la Cerda @ Arias Salles

Lic. Mercedes
Abundis

Pelayo Otero

Ing. Carlos Alberto

J

3 sesiones, 1 proyecto y 9 horas de sesién durante 2024
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GOBERNANZA / TEMA MATERIAL: GOBIERNO CORPORATIVO

/ Dar seguimiento al mapa de ruta establecido con \
la vision del Comité Ejecutivo, asi como proponer
e soluciones que coadyuven a lograr un camino exitoso
Comision de en la sustentabilidad econémica, ambiental y social
sustentabilidad  para impactar positivamente en toda la cadena de
valor, ganar mas eventos y contribuir con el desarrollo
sostenible de nuestros grupos de interés.

\- )

Lic. Alexandra Silva Lic. Jaime Cedillo @ Lic. Abelardo
Igartua Bolivar Arreola Jiménez

Alterna

Lic. Paulina De La Lic. Ana Cecilia @ Lic. Efrén Diaz
Cerda @ Martinez Barbosa Castilleros

- J

6 sesiones, 7 proyectos y 12 horas de sesion durante 2024

4 )

Responsable de participar, proponer y emitir
Voo recomendaciones con base en su experiencia
Permanente Comision asesora en el sector, esta comisién se especializé para el

seguimiento de eventos propios.

\- )

@ Lic. Alvaro Sr. Jorge Lic. Armando @ Lic. Efrén Diaz
Azpeitia @ Rios @ Gémez Ibarra Castilleros

Lic. Luis Francisco Lic. Fernando @ Lic. Sel"gio @ MBA. Antonio
Quirarte Acosta Gonzalez Lancaster

- J

11 sesiones , 2 proyectos y 594 horas invertidas durante 2024
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GOBERNANZA / TEMA MATERIAL: GOBIERNO CORPORATIVO

TRANSPARENCIA
Y ETICA @

Nuestro compromiso es garantizar la transparencia
y ética en la toma de decisiones, manteniendo
accesible la informacién relevante para los grupos
de interés y consolidando el cédigo de ética.

Caédigo de Etica

El codigo de ética se desarroll6 como un marco integral para orientar a las y los
colaboradores, asi como a los aliados comerciales, en la practica de la integridad y la
transparencia en todas sus interacciones, tanto internas como externas. Este documento
establece los principios, valores y comportamientos esperados, fomentando un entorno
positivo y respetuoso para todas las personas.

"Nuestro cédigo de ética y conducta no es solo para leerse:
es para vivirse”.

REPORTE DE SUSTENTABILIDAD ENERO - DICIEMBRE 2024 EXPO GUADALAJARA




Promover el compromiso con la integridad, la éticay

° ° el respeto entre los grupos de interés, garantizando

0 bj etIVO la satisfacciéon de clientes, la transparencia, y un
ambiente laboral justo y equitativo.

El Cédigo de Etica aplica a todo el personal
fijo y eventual de Expo Guadalajara.

Es responsabilidad de todas las personas
cumplir y hacer cumplir sus lineamientos,
mientras que los jefes inmediatos deben
difundirlo, promover una cultura ética y
garantizar su cumplimiento.

Formar parte de Expo Guadalajara implica actuar con
. . > ética en todos los aspectos de la vida. Cada persona
Inspl racion es valiosa y merece ser tratada con dignidad y respeto.
Busca ofrecer un ambiente laboral que favorezca el
crecimiento personal y profesional, construyendo

confianza como base de nuestros éxitos.
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GOBERNANZA / TEMA MATERIAL: GOBIERNO CORPORATIVO

Competencia Leal e

La competencia leal es fundamental
para asegurar un entorno justo y
equilibrado, donde los proveedores
puedan ofrecer productos y servicios de
calidad a precios competitivos. Fomenta
la innovacién, la mejora continua y la
transparencia, protegiendo los derechos
de los consumidores al evitar practicas
enganosas. Ademas, garantiza que todas
las  empresas, independientemente
de su tamano, compitan en igualdad
de condiciones, contribuyendo al
crecimiento econémico, la inversién y la
sostenibilidad del mercado. Al promover
valores éticos, refuerza la reputacion
del recinto y previene conflictos legales,
fortaleciendo la confianza en el sector
y en las relaciones entre proveedores y
organizadores.

Nos comprometemos a fomentar una
relacion con nuestros proveedores
basada en la libre y sana competencia,
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asegurando condiciones justas, honestas,
equitativas y libres de cualquier forma de
discriminacion o imposicion.

Reconocemos la importancia de
construir alianzas basadas en el respeto
mutuo, la integridad y la transparencia,
garantizando que cada proveedor
sea tratado con justicia, amabilidad
y confianza, en estricto apego a los
procedimientos establecidos.

Ademas, buscamos promover un
entorno colaborativo que impulse el
crecimiento mutuo, ofreciendo igualdad
de oportunidades y privilegiando
practicas éticas en todos los procesos
de seleccion, contratacion y gestion.
Nos esforzamos por mantener canales
de comunicacién abiertos y efectivos,
fortaleciendo relaciones que reflejen
nuestros valores organizacionales 'y
nuestro compromiso con la excelencia.

EXPO GUADALAJARA




Anticorrupcion

La corrupcion es el abuso de poder
o autoridad para obtener beneficios
personales, econémicos, politicos o de
otro tipo, de manera ilegal o contraria a
la ética. Se manifiesta en diversas formas
y afecta tanto al sector publico como al
privado, con consecuencias negativas
para la sociedad en general.

Las politicas  anticorrupciéon  son
fundamentalesparapromoverlaintegridad
y garantizar el buen funcionamiento de
Expo Guadalajara.

GRI 201-4, 4151

Al fomentar la transparencia, se fortalece la
confianza de los clientes y colaboradores,
permitiendo una gestion claray responsable.
La implementaciéon de estas politicas
contribuye al desarrollo econdmico
sostenible, ya que evita la pérdida
de recursos que podrian destinarse a
areas esenciales como la educacidn, la
salud y la infraestructura, reduciendo
el impacto negativo de la corrupcion
en el crecimiento econémico. No se
detectaron casos de corrupcién durante
este ano.

En Expo Guadalajara, durante el afio 2024, asi como en afos anteriores, no se
recibié ningun tipo de asistencia financiera por parte del gobierno ni se realizaron
contribuciones a partidos politicos o sus representantes.

Conflicto de Interés e

Un conflicto de interés ocurre cuando
una persona Uu organizacién tiene
multiples intenciones que podrian influir
indebidamente en la toma de decisiones
de manera parcial o deshonesta. Este
conflicto surge cuando el interés

personal, financiero o profesional de
una parte entra en conflicto con su deber
u obligacién hacia otra parte, como una
empresa, institucion publica o cliente.

Es necesario que los proveedores firmen declaraciones de integridad y no
colusién para participar en los procesos de concurso, con el objetivo de
garantizar la transparencia, la competencia leal y el cumplimiento de los

principios éticos en cada una de las contrataciones.




Desempeno

El desempefno refleja la capacidad
de los empleados para cumplir con
las responsabilidades y alcanzar los
objetivos establecidos. Medir y evaluar
el desempefno permite identificar la
efectividad de cada miembro dentro
de su rol, reconociendo sus logros y
detectando areas en las que se puede
mejorar.

GOBERNANZA / TEMA MATERIAL: GOBIERNO CORPORATIVO

Este analisis no solo optimiza la
productividad individual, sino que
también contribuye a la mejora continua
y el alineamiento de los esfuerzos del
equipo con las metas generales de la
empresa. Un enfoque adecuado en el
desempeno es clave para el desarrollo
organizacional y el fortalecimiento de la
cultura corporativa.
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Reuniones y Acuerdos

Estos ejercicios son esenciales para
garantizar una comunicacion fluida en la
estructura interna de Expo Guadalajara,
establecer objetivos claros y alinear los
esfuerzos de todos los miembros del
equipo. Estas practicas permiten resolver
problemas de manera colaborativa,
tomar decisiones informadas y asegurar

que todos estén comprometidos
con la visién y mision de la empresa.
Ademas, fomentan la transparencia, la
responsabilidadylaadaptacioncontinuaa
los cambios del entorno, lo que contribuye
al crecimiento, la productividad y una
cultura organizacional sélida.
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L BUENAS
N/ PRACTICAS o

Deseamos fortalecer relaciones y crear
compromisos en materia de sostenibilidad,
fomentando que el 100% de los eventos
tengan una mejor organizacion para ser
mas sostenibles a partir del 2030.

Protocolos pre y post evento

Son fundamentales para garantizar que todos los aspectos relacionados con la
organizacion, ejecucién y evaluacién de un evento se lleven a cabo de manera eficiente,
seguray alineada con los objetivos. Estos protocolos aseguran que el evento sea exitoso
y que cualquier aspecto que pueda ser mejorado en futuros eventos sea identificado y

ajustado.
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Pre-evento

Para tener una vision mas clara y analitica de las expectativas de cada cliente, se le
convoca a una reunién entre el equipo del cliente y representantes de cada area
interna involucrada en el desarrollo del evento, con el objetivo de garantizar el éxito
en todas y cada una de las etapas del evento, ademas de resolver dudas y anticipar
situaciones inesperadas.

Estas reuniones se llevan a cabo en eventos de gran afluencia, dado que requieren
una revision precisa de logistica, servicios contratados y la operaciéon en general,
especialmente en los rubros de seguridad, mantenimiento, atenciéon y montaje.

Post evento

Con el objetivo de tener una mejora continua de los procesos del recinto, se invita
a los clientes a hacer una retroalimentacion mediante un espacio de didlogo, con
representantes de todas las areas del recinto. En estas reuniones se escuchan las
experiencias del cliente para identificar oportunidades de mejora en la realizacién del
evento.

Estas reuniones se programan con base en el desarrollo, especialmente si existieron
imprevistos que pudieron haber mermado la experiencia del organizador y se generan
acuerdos a partir del didlogo.

A partir de estos encuentros, se crea una minuta con acuerdos establecidos, para
garantizar las futuras mejoras y evitar que se repitan las mismas situaciones.
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SEGURIDAD
DE DATOS

Nuestro objetivo es mantener segura la
informacién confidencial, contando con
mecanismos de prevencion de robo o
pérdida de la informacién.

Anti-robo y anti-pérdida de
datos

Debido a la cantidad y diversidad de informacién que se maneja antes, durante y
después de un evento, la seguridad de datos en el recinto es de suma importancia. La
proteccidn de estos datos no solo es crucial para cumplir con las normativas legales, sino
que también garantiza la confianza de los participantes, expositores y organizadores,
asegurando el éxito y la integridad de las operaciones de la Expo Guadalajara.

No se han registrado casos de robo o pérdida de datos, gracias
a una gestion interna eficiente y un manejo adecuado de la
informacién. No obstante, continuaremos implementando
medidas para fortalecer aiin mas la seguridad.

72 REPORTE DE SUSTENTABILIDAD ENERO - DICIEMBRE 2024 EXPO GUADALAJARA




GOBERNANZA  TEMA MATERIAL: GESTION DE RIESGOS

GESTION
DE RIESGOS ep

Queremos fortalecer la capacidad de
gestion de riesgos, reduciendo en un 50%
los posibles riesgos para el 2030.

Se trata de un proceso critico para identificar, evaluar y mitigar los riesgos que podrian
afectar el desarrollo y éxito de un evento, asi como de la operacién diaria del recinto.
Dado que Expo Guadalajara alberga una gran cantidad de personas, equipos y
recursos, contar con un plan de gestion de riesgos adecuado garantiza la seguridad de
los participantes, la integridad de los activos y la continuidad de las operaciones. Esto
también protege la reputacién del recinto y previene pérdidas econémicas significativas.
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Capacitaciones de Seguridad

GRI 403-2, 403-5, 410-1

Como parte integral de la gestion de
riesgos, Expo Guadalajara implementa
capacitaciones anuales en temas
de seguridad, dirigidas a todos los
colaboradores, proveedores y personal
involucrado en la organizacion de los
eventos. Estas capacitaciones son
fundamentales para mantener un
entorno seguro y protegido, abordando
una amplia gama de riesgos potenciales,
desde emergencias médicas hasta
situaciones de incendio o desastres
naturales. A través de programas de
formacién especificos, se asegura que
todo el personal esté debidamente
preparado para identificar, prevenir y
actuar ante cualquier eventualidad que
pueda comprometer la seguridad de los
asistentes y la operatividad del evento.
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Ademasdelascapacitacionesenmedidas
preventivas, los entrenamientos incluyen
simulacros y practicas de emergencia
que permiten a los participantes
familiarizarse con los protocolos de
actuacion vy las rutas de evacuacién en
casos criticos. Estas acciones no solo
cumplen con las normativas legales de
seguridad, sino que también promueven
una cultura organizacional basada
en la conciencia de riesgos y en la
responsabilidad colectiva, garantizando
una rapida respuesta ante cualquier
emergencia. Las capacitaciones anuales
son un componente clave en la mejora
continua del recinto, ya que permiten
actualizar los procedimientos de
seguridad, integrar nuevas tecnologias
y adaptarse a los cambios en las
normativas, asegurando un ambiente
mas seguro y confiable tanto para los
colaboradores como para los visitantes.
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En 2024, se llevé a cabo la capacitacion de las Brigadas Internas de Protecciéon Civil, asi
como de los integrantes de la Comisién de Seguridad e Higiene. Ademas, se impartié
formacién en introduccién a la sustentabilidad para todo el personal, logrando capacitar
a un total de 202 colaboradores en este tema.

Tema Personal Asistentes Fecha Tiempo
4 o )
Capacitacion en Colaboradores 300 22/04/2024, 05/06/2024, 34 horas
Brigadas (Evacuacion, 06/05/2024, 17/06/2024,
Rescate, Combate, 07/05/2024, 22/07/2024
Comunicacién, 03/06/2024,
Materiales Peligrosos,
Antiterrorismo)
g J J
. . )
Seguridad en Eventos C.O. Bient Fest, AMCO, 435 05/01/2024, 26/07/2024, 8 horas
(Varios organizadores) Testigos de Jehova, Expo 02/02/2024, 15/08/2024,
Espiritualidad, Expo 21/05/2024, 21/11/2024,
Ferretera, INTERMODA, 23/05/2024, 24/03/2024
Talent Land 26/04/2024,
\_ J
. . )
Recomendaciones C.O.Testigos de Jehova, 535 18/10/2024, 11/11/2024, 4 horasy
de Proteccion Civil y ANCAM, ASAMBLEA 19/10/2024, 22/11/2024, 30 minutos
Simulacros CONCILIAR 20/10/2024, 20/12/2024
30/10/2024,
g / J
4 o ) N\
Capacitacion a Empresas Montadoras 30 14/09/2024 2 horas
Empresas Montadoras
g J J
4 - ) N
Introduccién a Colaboradores 220 11/01/2024, 27/03/2024, 13 horas
Seguridad (Onboarding, 08/02/2024, 28/10/2024
Trabajos en Alturas, 22/02/2024,
Outsourcing) 04/03/2024,
J
L ) . )
Capacitacion en Contratistas 558 19/04/2024, 12/10/2024, 22 horas
Seguridad Laboral a 24/06/2024, mayo a
Contratistas 04/10/2024, diciembre
09/10/2024, 2024
10/10/2024, (platicas)
g J J
ISnJ;?:lr:th%ma u Colaboradores 202 13/02/2025 20/02/2025 8 horas
Personal 14/02/2025 21/02/2025
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Simulacros

En 2024 se llevaron a cabo tres simulacros, evaluados por un proveedor registrado en
Proteccion Civil. En estos ejercicios participaron tanto Proteccién Civil del Estado como
del municipio de Guadalajara.

El primero se realizé el 19 de septiembre como parte del Simulacro Nacional, mientras
que los otros dos tuvieron lugar durante la Feria Internacional del Libro, el 26 de
noviembre, uno por la mahana y otro por la tarde.

Fecha Capacitadas Evacuadas Tiempo
- o 4] 246 A
19/09 personas personas 3 min 42 seg
\. J
g A 200 1268 A
26/11 vatutino personas personas 8 min 37 seg
\. J
- A 200 251 A
26/11 vespersino personas personas 4 min 25 seg
\_ Z J

Antes y después de los eventos, se realizan reuniones entre el
personal de Expo con los clientes para establecer acuerdos y registrar
areas de mejora. Ademas, se realiza un recorrido pre-evento para
senalizar las puertas de emergencia y puntos de reunién.
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Brigadas

Ademas, en 2024, |la Subgerencia de Seguridad de Expo Guadalajara dio
cumplimiento al Programa Interno de Proteccién Civil en el apartado de

capacitaciones, brindando a los colaboradores de la Unidad Interna de Proteccion
Civil los siguientes conocimientos:

Comunicacion

Busqueda y rescate

Primeros auxilios

Terrorismoy
amenaza del delito

Combate y control
de incendios

Manejo de
materiales

Porcentaje de colaboradores asistentes
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El personal capacitado fue asignado a la brigada mas alineada con sus actividades
diarias, optimizando asi la utilidad del ejercicio. Por ejemplo, en la brigada de
combate y control de incendios participaron colaboradores de gastronomia,
mantenimiento y seguridad.

Para facilitar su traslado, se dispuso de un autobus ejecutivo para los brigadistas de
combate y control de incendios, ademas de proporcionarles alimentos y bebidas. El
costo total de los simulacros y capacitaciones ascendié a $208,432 pesos.

Capacitacion Asistentes Ubicacion Fecha Horas
- o 30 Sald A
o alon -
Comunicacién personas Tlaquepaque 17 de julio 4h
\. J
- o 58 Salé A
. alén :
Evacuacién personas Tlaquepaque 22 de abril 4h
\. / J
g B d o 35 Salé A
Usqueda y alon S
rescate personas Tlaguepaque 03 de junio 8h )
g Pri A 39 Salé 0
rimeros alon . .
auxilios personas Tlaquepaque 06 de junio 4h )
4 . ) N\
Terrorismo y 29 Salén o
amzr;?iztz del personas Tonala 07 de junio 4h
\. / J
g Combat A
ombate y
29 Campo .
ci::::::i:: personas CETESIS 22 dejulio 8h
\. J
4 . )
Manelo ae 23 Salén
terial L
r:;i;:f;: personas Tequila 5dejunio “n
\. J

Asistieron 253 personas a las distintas brigadas de proteccién civil,
acumulando 36 horas de capacitacién.







Medio
Ambiente
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&, ACCION POR
Y ELCLIMA @@

Buscamos reducir el consumo de energia
no renovable por visitante para el 2030,
aumentando el consumo energético de
fuentes alternas en un 10%, y modernizando
las instalaciones hasta convertirlas en un
recinto de vanguardia. Asi mismo, vamos a
reducirlahuellade carbono delrecinto al 2030,
elaborando una ruta de descarbonizaciéon, y
y estableciendo medidas de adaptacién a los
efectos del cambio climatico.

[ & [ ) 4 [
Diagnostico energético c»
con la agencia alemana GIZ (Deutsche Gesellschaft fiir Internationale
Zusammenarbeit) y la Agencia de Energia del Estado de Jalisco (AEES)

Durante el 2023 se realizé un estudio que permitid identificar los patrones de consumo
energético en el recinto, detectar ineficiencias y oportunidades de ahorro, asi como
evaluar el impacto ambiental asociado al uso de la energia. Este andlisis ayudd a
establecer una linea base de consumo, determinar practicas que ayudarian a optimizar
procesos y reducir costos operativos. Ademas, proporcioné datos clave para tomar
decisiones informadas sobre inversiones en tecnologias mas eficientes y renovables.

El estudio serd actualizado en 2025, una vez que se haya ejecutado el proyecto de
ampliacion de superficie de paneles solares.
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Los principales hallazgos realizados fueron los siguientes:

® Se tienen dos acometidas conectadas a CFE en media tensién con un
nivel de voltaje de 23 kV.

e Las acometidas se derivan a seis subestaciones, con transformadores
delta-estrella de diversas capacidades, para realizar la conversion a
baja tension en 440, 480 y 220V.

. Consumo promedio de energia 567,626 kWh/mes

Se utiliza Gas LP para equipos de cocina, sin embargo, hay un
® proyecto para sustituirlo en los préximos anos.

e Los consumos mas significativos son en iluminacién y aire
acondicionado.

o También en las 14 escaleras eléctricas,
los 7 elevadores para visitantes y personal,
y 4 de carga.
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A continuacién, se muestra la distribucion de energia eléctrica:

. 50% / Aire acondicionado
. 37% / lluminacién
. 5% / Cocinay

camara fria

- 4% / Elevadores y

escaleras

2% / Of!qnas y
servicios Tl

. 1% / Sistema hidraulico y

bombeo

- 1% / Audio y video
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lluminacion y equipos

La tecnologia LED (diodo emisor de luz) es considerada mejor por varias razones clave en
comparacion con otras tecnologias de iluminacién, como las bombillas incandescentes

o fluorescentes.

Mayor eficiencia energética:
Consumen hasta un 80% menos energia
que las bombillas incandescentes
tradicionales y un 50% menos que las
bombillas fluorescentes.

Larga vida util:

Duran entre 25,000 y 50,000 horas,
en comparacién con las bombillas
tradicionales que duran entre 1,000 y
2,000 horas.

Actualmente, Expo Guadalajara tiene la siguiente distribucion
de iluminacion asociada a los metros cuadrados iluminados.

28.9 %
LED

70.8 %

FLUORESCENTE

0.2 %

INCANDESCENTE

Para evitar el desperdicio de energia, se realizan monitoreos continuos en los salones,
revisando que los espacios que no se encuentren en uso no consuman energia.




<%
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Nuestra meta al 2026 es que el 100% de la iluminacién del
recinto sea LED.

Se llevé a cabo la renovacién del sistema de aire acondicionado en el Salén de Eventos
reemplazando equipos con mas de 36 anos de uso que presentan un alto consumo
energético. La nueva tecnologia inverter permitird mejorar la eficiencia y reducir el
consumo de energia hasta en un 40%.

Durante el periodo 2024-2025, se continuarad con la sustitucién de estos sistemas,
priorizando la modernizacién de los equipos mas antiguos. Como parte de este plan,
se espera que para 2026 al menos el 60% de las salas cuenten con aire acondicionado
de alta eficiencia y refrigerantes mas amigables con el ambiente, alinedndose con los
objetivos de sostenibilidad del recinto.
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Ademas de usar tecnologias
ahorradoras, apostamos por
la produccion de energias
renovables.




<%
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E n e rg l’a re n ova b I e GRI 302-1, 302-4, 305-5

México dispone de unaamplia diversidad
de fuentes de energia. Sin embargo,
la explotacidon de recursos energéticos
como los combustibles fésiles y las
elevadas emisiones contaminantes que
generan han impulsado el desarrollo de
nuevas politicas energéticas orientadas
a integrar fuentes de energia limpia
en la matriz energética del pais. Ante
esta necesidad, se ha fomentado un
desarrollo tecnoldgico significativo con
el objetivo de eliminar, en el futuro, la
dependencia de los combustibles fosiles
y lograr una reduccién sustancial tanto
en los costos econémicos como en los
impactos ambientales asociados a su
uso (Secretaria de Energia, 2016).

La generacién eléctrica mediante
energia solar fotovoltaica se presenta

@ Consumo de energia eléctrica
@ Energia Total Producida

147.6 MWh

6,597.1 MWh

7,821.6 MWh
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como una de las formas mas accesibles
y sostenibles de producir energia
renovable. La instalacién de paneles
solares permite generar energia limpia
y renovable, reduciendo la dependencia
de fuentes tradicionales y contribuyendo
la mitigacion del cambio climatico.
Esto puede traducirse también en una
significativa reduccion de los costos
energéticos a largo plazo, mejorando la
eficiencia operativa. Ademas, demuestra
un compromiso con la sostenibilidad,
lo que fortalece la imagen del recinto
frente a clientes, inversores y la sociedad
en general. También ayuda a cumplir
normativas ambientales, acceder
a incentivos fiscales y estabilizar el
suministro energético, disminuyendo
riesgos asociados a fluctuaciones en los
precios de la energia convencional.

3,874.2 MWh

4,725.2 MWh

6,064.2 MWh

227.4 MWh

7,188 MWh
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Expo Guadalajara cuenta con un sistema
de generacién de energia solar que
actualmente opera con una capacidad
instalada de 200 kWh. Durante el ano
2024, esta infraestructura permitid
generar un total de 1,588.5546 MWh
(megavatios-hora), contribuyendo a
un ahorro econémico de $752,818.85
pesos en costos de consumo de energia
eléctrica.

A comienzos de 2025, Expo
Guadalajara instalé cerca de 1200
m2 de paneles solares, permitiendo
alcanzar una capacidad total de
generacion de 499 kWh.

Gracias a la produccién
de energia renovable

Este incremento representa un paso
importante hacia la consolidacién de
Expo Guadalajara como un referente
en generacion de energia renovable en
el sector de eventos y convenciones.
Asimismo, se estima que el ahorro
econémico derivado del incremento
en la generacion de energia sera
250% superior al registrado en 2024,
posicionando esta estrategia como
un modelo de eficiencia econdémica y
ambiental.

Se evité la produccién

de 103.5 toneladas de
CO- durante 2024




Conectividad

Expo Guadalajara estd ubicado en
un punto estratégico de la ciudad,
facilitando el  acceso  mediante
transporte publico. Cuenta con una
parada de autobus que conecta con 12
rutas distintas, ofreciendo opciones para
trasladarse desde diversos puntos del
area metropolitana. Estas rutas permiten
un acceso rapido y conveniente al
recinto, para quienes asisten a eventos,
exposiciones o reuniones, fomentando
el uso de transporte publico como una
alternativa practica y sostenible para
reducir el trafico y las emisiones en la

ciudad.

Por otro lado, hay una estacion del
sistema MiBici en la plazoleta del
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recinto. MiBici ofrece el servicio de renta
de bicicletas urbanas, una alternativa
de movilidad practica, econdémica vy
amigable con el medio ambiente, que
opera los 365 dias del afio.

La estacion, identificada como GDL-157,
cuenta con 15 puertos de anclaje

Adicionalmente, el estacionamiento de
Expo Guadalajara estd equipado con
dos cargadores Tesla para vehiculos
eléctricos, disenados para facilitar la
carga de automoviles y promover el uso
de tecnologias mas sostenibles.

Rutas de transporte publico en los alrededores de

Expo Guadalajara

TO4-B TO4-B-1

T10 T10-CO1

C49-Arboledas C128-AV2
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TO4-B-2
T10-CO2
C130
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Emisiones

GRI 302-1, 302-2, 305-1, 305-2, 305-3

Calcular las emisiones de gases de efecto invernadero

(GEI) es crucial para identificar el impacto ambiental

y contribuir a la lucha contra el cambio climéatico. Este

analisis permite:

* Identificar areas de mejora: Localizar las principales COZ
fuentes de emisiones y establecer estrategias para
reducirlas, optimizando procesos y recursos.

e Cumplir con normativas: Seguir regulaciones
ambientales y requisitos legales que exigen reportar
y gestionar las emisiones de carbono.

Alcance 2
Indirectas

* Acceso a mercados e incentivos: Muchas empresas
y gobiernos priorizan relaciones comerciales con
socios comprometidos con la sostenibilidad, vy
existen beneficios fiscales y financieros para quienes
implementan estrategias de descarbonizacion.

* Mejorar la reputaciéon corporativa: Mostrar un
compromiso real con la sostenibilidad fortalece la
imagen de la empresa ante clientes, inversores y Electricidad
otras partes interesadas. comprada

* Prepararse para el futuro: Al medir las emisiones,
Expo Guadalajara puede anticiparse a regulaciones
mas estrictas, riesgos climaticos y demandas de un
mercado que cada vez exige mayor responsabilidad
ambiental.

Emisiones directas generadas
P\[1,1L-B ) por fuentes controladas por
la organizacion

Emisiones indirectas
J\[-1,11-) provenientes de la energia
adquirida y consumida

Se realizoé el

calculo de & Medidas
Emisi indi del emisiones de
Alcance 3 AR Expo Guadalajara 3,191.49 tonCO2e

cadena de valor para el afo 2024:
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CHa N20
HFC-236fa

Alcance 1
Directas

Alcance 3
Indirectas Una vez obtenidas

las mediciones en los

3 alcances, se

realizard una Ruta de

Descarbonizaciéon en

2026, que es un plan
e estratégico para

reducir emisiones de

Instalaciones Transporte de gases de efecto

ESSISREES invernadero.

Vehiculos de Proveeduria
colaboradores

i1

Consumo de
productos y
servicios

Gestién
de residuos

Fabricacién de
materiales

& Medidas Préximas
673.18 tonCO2e a medir...
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Para 2030, reduciremos el consumo de
agua proveniente del suministro municipal
mediante la modernizacion de nuestro
sistema interno de distribucién y mediciéon.
Implementaremos fuentes alternativas para
reemplazar al menos el 5% del agua potable
utilizada. Fomentaremos la reutilizacién de
agua tratada en las operaciones del recinto y
optimizaremos el consumo en areas verdes y
sanitarios, logrando una reduccién adicional
del 5%.
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Consumo histérico

Actualmente, el 100% del agua utilizada proviene del suministro municipal, a través del
Sistema Intermunicipal de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado (SIAPA), y es
descargada mediante el mismo sistema.

Durante el 2024 se consumié un total de 43,659 m? de agua, representando un gasto
de $3,843,836 pesos.

2016 43,851 m3

2017 65,780 m?

2018 63,753 m?

2019 84,743 m?
2020 47,932 m?

2021 31,112 m?

2022 39,067 m*

2023 45,969 m3

2024 43,659 m?
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Diagnéstico de agua exn

La problematica global del agua esta
profundamente ligada a factores
climaticos y econdmicos. Del total de
agua en el planeta, el 97.5% es salada,
el 2.24% corresponde a agua dulce, y
solo el 1% esta accesible en rios, lagos
y acuiferos para consumo humano.
Los flujos hidrolégicos se han vuelto
cada vez mas insostenibles, mientras la
disponibilidad de este recurso esencial
disminuye de manera constante (Garcia
et al., 2013).

Dado que el agua es un recurso cada vez
mas limitado, es crucial que las empresas
centren sus esfuerzos en mejorar
su gestion. Como primer paso para
lograrlo, realizar un diagnéstico de agua
resulta fundamental. La importancia
de contar con una base sodlida de
informacién radica en varios aspectos
clave. En primer lugar, proporciona
un conocimiento detallado del estado
actual de las fuentes de agua, asi como
de su distribucidén y abastecimiento
interno. Ademas, permite identificar
posibles riesgos y problemas, facilitando
la planificacion y la toma de decisiones
informadas. También contribuye al
fomento de la eficiencia en el uso del
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agua y promueve la concientizacion y
educacién sobre la necesidad de un
manejo responsable de este recurso.

Como parte de la Estrategia de
Sustentabilidad, serealizé un Diagnéstico
de Agua durante julio a septiembre de
2024, para analizar las circunstancias
actuales y proponer lineas de accién.

Se determiné que Expo Guadalajara se
encuentra sobre el acuifero Atemajac,
una fuente vital que abastece gran parte
del Area Metropolitana de Guadalajara,
pero que actualmente enfrenta
serios problemas de contaminacién y
sobreexplotacion. En cuanto al agua
superficial, Expo Guadalajara se ubica
dentro delacuencadel Rio Atemajac, que
a su vez forma parte de la cuenca del Rio
Santiago en la regidon Lerma-Santiago.
Esta ha sido gravemente afectada por el
crecimiento urbano, lo que ha alterado
el ciclo natural del agua, limitando la
infiltracion y aumentando el riesgo de
inundaciones debido al entubamiento
de corrientes. Diversos puntos de
inundacién han sido identificados en el
Area Metropolitana, incluida la zona de
Expo Guadalajara, donde el riesgo ha

EXPO GUADALAJARA




ido en aumento. Esto resalta la urgencia
de implementar medidas que no solo
mitiguen las inundaciones, sino que
también optimicen el consumo de agua
y aseguren su abastecimiento de manera
sostenible.

A partir del diagnéstico, se identificaron
varios proyectos clave. Uno de los mas
relevantes es la renovacion del sistema
de abastecimiento y la implementacidn
de un sistema de medicién de consumo
diferenciado, con un plazo de ejecucidn
hasta 2028. Actualmente, no se cuenta
con un registro detallado del consumo
de agua por éareas dentro del recinto.

Para abordar esta situacidn, se realizd
un balance tedrico que proporciona una
visién inicial del patrén de consumo de
agua en Expo Guadalajara.

A continuacién se muestra el patrén de consumo:

00 54% /sanitarios

0 ) 17% /Riego

- 16% / Cocinay comedor
- 79, / Servicios auxiliares

(otros)

6% / Servicios stands
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Equipos ahorradores ez

Los equipos ahorradores de agua
estdan disefados para minimizar el
consumo de este recurso en diversas
aplicaciones, como sanitarios y grifos.
Estos dispositivos emplean tecnologias
innovadoras, como sensores, reguladores
deflujoy mecanismos de doble descarga,
que permiten ajustar el volumen de
agua utilizado segun las necesidades
especificas.

Ademas de contribuir significativamente
a la conservacién del agua, estos
equipos ayudan a disminuir los costos
operativos al reducir las facturas de
agua y, en algunos casos, los costos de
energia asociados al bombeo del agua.
Su implementacién también promueve
la sostenibilidad ambiental al aliviar

A continuacién se muestra el tipo de
equipo instalados en el recinto:

- 62% / Equipos ahorradores
. 38% / Equipos convencionales
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la presion sobre las fuentes de agua
dulce, reducir la generacién de aguas
residuales y disminuir las emisiones de
carbono vinculadas al tratamiento y
transporte del agua.

En un contexto empresarial, los equipos
ahorradores de agua representan una
inversion estratégica, no solo por sus
beneficios econdmicos, sino también
por su alineacién con las metas de
responsabilidad social y los estandares
de sostenibilidad. Al integrar estas

tecnologias, se fomenta una cultura de
uso eficiente del recurso hidrico, clave
para enfrentar los desafios actuales
relacionados con el cambio climatico y
la escasez de agua en muchas regiones
del mundo.
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Mingitorios
56.4% Secos
43.6% De bajo consumo

W.C.

70% De bajo consumo

Lavamanos

31% De bajo consumo

Los mingitorios secos instalados en el recinto ahorran 164,000 litros de agua por afo
cada uno, lo que equivale a un total de 17,384,000 litros de agua anuales entre todos
los dispositivos. Ademas, se han implementado lavamanos con cierre automatico, que
utilizan un promedio de 250 ml de agua por descarga. También se han incorporado
lavamanos con deteccidn auto-adaptativa, los cuales permiten un flujo preciso de agua,
optimizando adn mas su consumo.

Remodelacion de banhos

Estd en marcha la remodelacién de los banos en la Puerta 3, 5 y 8 del Salén Jalisco,
un proyecto que no solo busca modernizar y mejorar su aspecto, sino que también
se alinea con la agenda de sostenibilidad. Como parte de esta renovacion, se estan
instalando sanitarios de bajo consumo de agua, actualizando los mingitorios secos y
sustituyendo el uso de baterias alcalinas en los grifos de sensor por un receptaculo de
110V, reduciendo asi la generacion de residuos peligrosos.




<%

100

MEDIO AMBIENTE / TEMA MATERIAL: AGUA

Sistema de captacion y tratamiento
de agua de lluvia

Los sistemas de captacion y
aprovechamiento de agua de lluvia
responden a factores clave como las
necesidades de consumo (demanda),
la disponibilidad de recursos
(precipitacion, presupuesto y materiales
de construccidén) y las condiciones
ambientales especificas de cada regién.
Aunque tradicionalmente estos sistemas
se consideran sélo en ausenciade unared
de agua potable, cuando el suministro
es insuficiente o cuando los costos
del agua son elevados, cada vez mas
industrias en zonas urbanas los adoptan
como una estrategia para diversificar sus
fuentes de abastecimiento. Esto no solo
representa una medida precautoria, sino
también demuestra que la sostenibilidad
es una prioridad.

Las tecnologias para la captacién de
agua de lluvia se alinean perfectamente
con los principios del desarrollo
sostenible, promoviendo un uso racional
de los recursos hidricos. Los avances
tecnoldgicosy el desarrollo de materiales
modernos han hecho que estos
sistemas sean mas accesibles y viables
econémicamente. Incluso en lugares
con acceso a redes municipales de agua,
la captacion de lluvia se presenta como
una solucion efectiva para optimizar el
consumo de agua potable, utilizdndose
en aplicaciones como el riego de areas
verdes, la limpieza de superficies y la
descarga de inodoros (Ballén et al. 2006).
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La recoleccion y el almacenamiento de
agua pluvial son practicas milenarias,
comunes en Mesoamérica desde tiempos
muy antiguos (CONAGUA, 2009).
Durante las ultimas tres décadas, ha
crecido la conciencia sobre los problemas
asociados con la escasez y el desperdicio
de agua potable en México. En este
contexto, la captacién de agua de lluvia
se ha convertido en una alternativa
viable para mejorar actividades como
la produccién agricola, la ganaderia
y, por supuesto, el consumo humano.
Este enfoque busca implementar
soluciones que no sélo reduzcan costos
para las instituciones y la poblacion,
sino que también generen beneficios
ambientales y sociales. Ademas, esta
iniciativa sostenible contribuye al control
de la erosion del suelo, la prevencidn
de inundaciones y, especialmente, a la
recarga de acuiferos. Estos beneficios
no solo mejoran la gestion del recurso
hidrico, sino que también fortalecen
el desarrollo territorial, promoviendo
entornos locales mas competitivos y
resilientes frente a los desafios climéaticos
y econdémicos actuales (Mérida vy
Martinez, 2011).
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Beneficios del sistema:

Econémicos Ambientales Operativos

e Reduccion de costosen e Conservacion del agua e Mayor independencia
agua potable e Reduccidén de la huella e Uso versatil del agua

* Mantenimiento de hidrica e Resiliencia climatica
areas verdes e Control de escorrentias

e Ahorro a largo plazo

Como parte de las acciones orientadas a la sustentabilidad, se
instalara un sistema de captacion de agua de lluvia en Expo
Guadalajara. Este recolectara el agua que cae sobre 3,000 m? de la
cubierta del Salon Guadalajara, equivalente a una cuarta parte de
su superficie total. Utilizara las canaletas pluviales existentes para
encauzar el agua hacia una cisterna prefabricada de concreto con
capacidad de 100,000 litros, donde iniciara su tratamiento mediante
filtros de zeolita y carbén mineral bituminoso. Posteriormente,
el agua sera impulsada por un sistema hidroneumatico hacia la
cisterna No. 2 de Expo Guadalajara, desde donde se distribuye a
banos, cocina y salones. El sistema de filtrado cuenta con un control
digital que facilita su operacion y permite registrar los consumos.
Los 100,000 litros que pueden ser captados equivalen al consumo
diario de 1,300 personas, y el sistema cumple con la normativa
NOM-001-CONAGUA-2011.
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,3, ECONOMIA
¥ CIRCULAR e

Evitaremos que el 40% de nuestros residuos
terminen en el relleno sanitario en el 2035,
disminuyendo la cantidad de residuos
asociados a la operacion del recinto,
implementando acciones para incrementar
el porcentaje de reciclaje, y realizando
capacitaciones, monitoreos y reportes
de la generaciéon de residuos a eventos y
expositores

Residuos generados

En Jalisco, uno de los estados de México con mayor generacion de residuos (7.5%
del total nacional), el 80% se origina en la Zona Metropolitana de Guadalajara, el 88%
termina en rellenos sanitarios. La planificacion de estos sitios a menudo carece de
medidas adecuadas para proteger el medio ambiente, lo que resalta la importancia de
priorizar la valorizacién de los residuos como una alternativa sostenible que evite su
disposicion final en estos lugares.

Durante 2024 registramos la generacién de 880,692 kg de residuos no valorizables
que fueron dispuestos en el vertedero, lo que representa una reduccién del 14.75% en
comparacién con 2023.

250,954 ton € ) 2024
309,921 ton @ :o::

Organicos

208,640 ton
258,268 ton

Sanitarios

421,098 ton
464,884 ton

Inorganicos
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Diagnéstico de Residuos

De julio a octubre del aho 2024, se realiz6 un Diagndstico de residuos en Expo
Guadalajara. Se hicieron visitas al recinto durante los montajes, eventos y desmontajes,
ademas de un estudio de composicion de residuos y diversas entrevistas con el personal.

El diagndstico de residuos en Expo Guadalajara se realizé para evaluar las cantidades
y composiciones de los residuos generados, asi como las deficiencias y fortalezas del
sistema actual de manejo. A través de visitas de campo, entrevistas, cuarteos y analisis
de bitacoras, se lograron los siguientes resultados:

e |dentificacion de las areas, momentos y tipos de residuos generados, incluyendo
residuos de manejo especial y peligrosos.

e Evaluacionintegral del sistema actual, abarcando procesos técnicos, administrativos,
infraestructura disponible y las relaciones entre los actores involucrados.

e Analisis de las deficiencias y fortalezas, permitiendo priorizar acciones y entender
causas y consecuencias de los problemas detectados.

e Establecimiento de bases para disenar estrategias de mejora, asegurando viabilidad
econdmica, técnica, sustentabilidad y cumplimiento legal.
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Madera Plasticos Orgénicos Alfombra Papel Metales Residuos
desmontaje ! gani reciclable y Cartén valorizables

104

Areas de generacion
de residuos

oficinas

Origen de
los residuos

Equipamiento para
residuos

Con el objetivo de mejorar la gestidn
de residuos dentro del recinto, este afio
se fortalecio la flotilla de equipamiento
para su manejo con la adquisicién de:

e 100 botes plasticos con tapa de
121 L, rotulados en cuatro colores
para facilitar la separacién desde el
origen.

e Sustitucion de compactadores para
residuos en cartuchos de 30 m3.

Generacién de residuos en eventos

20% 13% 10%
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Generacion por

visitante

Durante 2024, se generaron
aproximadamente 0.50 kg de residuos
por visitante, un indicador que

representa la mitad del promedio diario
de generacién de residuos por persona
en Jalisco (1 kg), y por lo tanto tiene
un gran potencial de mejora. Este dato
subraya la importancia de implementar
estrategias enfocadas en la reduccidon
de desechos mediante el uso de
materiales reutilizables, organicos o de
facil reciclaje.

e 18 carros utilitarios de % de yarda
clbica, para la recoleccion de
residuos.

e 46 botes laterales de 68 L en acero
inoxidable, destinados a residuos
sanitarios.

Esta actualizacion optimiza la recoleccion
y el procesamiento de residuos,
contribuyendo a una operacion mas
eficiente y sustentable.

1%

7% 6%

EXPO GUADALAJARA




Residuos peligrosos

La Ley General del Equilibrio Ecolégico
y la Proteccién al Ambiente define
como residuos peligrosos aquellos que,
en cualquier estado fisico, presentan
caracteristicas  corrosivas, reactivas,
explosivas, toxicas, inflamables o
bioldgico-infecciosas y que representan
un peligro para el equilibrio ecolégico o
el ambiente.

En Meéxico, una parte significativa de
los residuos peligrosos generados
anualmente es manejada de forma
inadecuada. = Como  consecuencia,
una gran cantidad de estos residuos
se dispone de manera irregular en
el medio ambiente, contaminando
cuerpos de agua como rios y cahadas,
asi como ecosistemas terrestres, como
desiertos, entre otros. Este manejo
deficiente provoca graves impactos en
las comunidades cercanas (Diaz, 1996).

\\

Por lo tanto, resulta imperativo que
todas las empresas implementen
practicas responsables y eficientes para
el manejo, almacenamientoy recoleccién
de residuos peligrosos, garantizando
su disposicion final de acuerdo con la
normativa vigente y minimizando su
impacto ambiental.

Para garantizar una gestién adecuada
de nuestros Residuos Peligrosos,
contamos con un almacén exclusivo para
su resguardo temporal. En este espacio,
los residuos se separan conforme
a la normativa mexicana aplicable,
asegurando el cumplimiento de las
medidas de seguridad correspondientes.

Posteriormente son recolectados
por una empresa que cuenta con las
autorizaciones necesarias del gobierno
para recolectarlos, transportarlos y
darles la correcta disposicion final.

Durante el 2024 se generaron 2,020
kg de RP, clasificados de la siguiente
manera:

73.8% 2.2%

/ Botes de plastico / Lamparas
9.9% 2%

/ Pilas alcalinas - / Hidrocarburos
5.6% 1.6%

/ Residuos de pintura / Aceite lubricante
3.6%

/ Plastico

contaminado
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Destino de los residuos

En 2024, se logré valorizar un total de 100,491 kg de residuos, lo que representa un
10.24% del total de residuos generados. Los residuos valorizados fueron: vidrio de
color, vidrio cristalino, chatarra, cable de cobre, cartén, papel, PET, PEAD, aluminio,
lamina de aluminio, madera, alfombra, grasa de los ductos de cocina, residuos de las
trampas de grasa, aceite y residuos electrénicos.

Residuos valorizados 2024

34.97%

/ Chatarra

22.72%

/ Residuo de manejo 0.77% 0.30%

especial (Alfombra) / Aceite / Grasa ductos cocina
. 21.46% 0.67% 0.17%

/ Cartén / PET / PEAD

711% 0.64% 0.17%

/ Vidrio cristalino / Papel / Cable de cobre

7.08% 0.60% 0.14%

/ Residuos trampas de grasa / Residuos electréonicos / Aluminio

2.67% 0.50% 0.03%

/ Vidrio color / Madera / Ldmina de aluminio
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L

Comparando con el 2023 se incrementé un 199.5% la valorizacion de residuos, si se
compara con los afios anteriores el crecimiento es ain mayor. Este avance refleja la
apuesta de la organizacidon hacia la economia circular y la gestion responsable de
residuos.

100,491 kg

Ano 2024

33,555 kg

Ano 2023

3,916 kg

Ao 2022

7,053 kg

Afio 2021

7,393 kg

Afio 2020

0% 25 mil 50 mil 75 mil 100 mil

Cantidades de residuos valorizados
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Sin embargo, se ha identificado un potencial significativo para mejorar esta cifra, lo
que subraya la importancia de seguir optimizando los procesos de valorizacién, que
ya es un compromiso que rige la vision de Expo. La valorizacion de residuos implica
transformar materiales descartados en recursos Gtiles mediante estrategias como el
reciclaje, la reutilizacién o la generacion de energia. En este contexto, la optimizacion
se enfocara en varios aspectos clave:

Mejora de la segregacion

Analisis y monitoreo constante

Disefo de sefalética homologada

Mejora de almacenes temporales de
residuos

Capacitaciéon permanente de personal
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Plan de manejo de residuos ez

Con el propésito de gestionar los residuos generados en Expo Guadalajara de manera
ambientalmente responsable, se esta llevando a cabo la implementacién de un Plan
Integral de Manejo de Residuos. Este plan estd disehado bajo los principios de la
economia circular, promoviendo la reduccidn, reutilizacion y reciclaje de los desechos
de eventos.
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Buenas practicas en economia
circular

Reutilizacion de
contenedores

Segunda vida a equipos

GRI 306-4

Insumos reciclables

K
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Algunos proveedores han implementado el uso de cajas reutilizables para frutas y
verduras y bidones rellenables para productos de limpieza, reduciendo asi los residuos.

El 17.2 % de los equipos de cémputo obsoletos fueron reutilizados, dandoles una
segunda vida. Para ello, se organizé una dindmica en la que los colaboradores
interesados se inscribieron para participar en la rifa de los dispositivos disponibles.
En total, se entregaron:

® 15 computadoras “todo en uno” e 4iPads

e 5 laptops e 4 pantallas

Procuramos seleccionar las opciones mas sostenibles del mercado para reducir
nuestra huella ambiental. Por ello, priorizamos el uso de insumos ecolégicos sobre los
convencionales, como hojas recicladas, bolsas biodegradables y pilas recargables, asi
como vasos, platos y cubiertos compostables o reutilizables.
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Instalacion de pantallas ez

Se llevd a cabo un proyecto de digitalizacion en el vestibulo 2 del recinto. Este
proyecto consistié en la instalacién de tres pantallas digitales de alta definicion en areas
previamente destinadas a publicidad desechable, reemplazando mas de 900 m2 de vinil
utilizados durante los eventos, equivalentes a casi media tonelada de residuos anuales.
La transicion a pantallas digitales no solo elimina la generacién de residuos asociados
con estos materiales, sino que también refleja un enfoque innovador y consciente hacia
la gestion ambiental.

Las pantallas, ubicadas estratégicamente en la mezzanina del vestibulo, cuentan con
una resolucion de 3200 pixeles por mdédulo, lo que garantiza calidad visual para una
experiencia 6ptima del visitante. Con un consumo energético promedio de 50 kWh, estas
pantallas representan un paso hacia la modernizacién tecnoldgica sin comprometer los
estandares ambientales. Ademas, se integran con los objetivos a largo plazo de Expo
Guadalajara al estar contempladas para operar con energia renovable, suministrada por
el sistema fotovoltaico que se instalara y serd puesto en marcha en el primer semestre
de 2025.

Visita el
Pabellén

o

1,
| |
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Alfombra reciclable

El uso de alfombra reciclable en recintos feriales reduce la generacién de residuos, ya
que evita el desecho de materiales de un solo uso. Ademas, su reciclaje contribuye a la
economia circular al transformarse en nuevos productos. También disminuye la huella
de carbono del evento al reducir la produccion de materiales virgenes y minimizar las
emisiones asociadas a su disposicion final.

Contamos con Alfombras Montecolino como proveedores de alfombras ecolégicas.
Los materiales son 100% fibra de polipropileno y soporte de latex. Luego de su uso, se
convierten en cualquier modelo de plastico inyectable, por ejemplo: plumas, tapas de
tuppers, botes de basura, etc.

Durante el 2024, 11 eventos emplearon alfombra reciclable, sumando en total 89,943
mZ. Debido al uso de este servicio, se evitaron 26,770 kg de CO, a la atmosfera, que se
habrian generado en caso de emplear alfombra tradicional. Las alfombras ecolégicas
fueron utilizadas en los siguientes eventos:

e Intermoda o FIGAP

e Dermajal e Expo Farmacias
e Expo Mega Estructuras ¢ Expo Plasticos
® Expo Mueble Internacional ® Sisso

® Vive la Conco ° FEINJAL

® Expo Joya

Proveeduria local e

Para reducir el impacto ambiental del transporte de insumos, optamos por trabajar con
un 98% de proveedores locales. Esta decisién no solo disminuye nuestras emisiones, sino
que también impulsa la economia regional. Ademas, varios de nuestros proveedores
operan bajo criterios de sustentabilidad.
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Eventos sustentables

En abril de 2024 se firmé un convenio con la SEMADET, con el objetivo de actualizar
los términos de referencia para certificar eventos sustentables, los cuales se publicaron
en diciembre de 2024 y estan en proceso de comunicacion.

Tras la inscripcién al programa, realizamos un diagndstico integral para evaluar impactos
y cumplimientos legales. En colaboracién con un auditor externo, desarrollamos un plan
de accién con metas especificas para abordar los hallazgos del diagnéstico, enfocadas
en minimizar los impactos medioambientales identificados, en cumplir con la normativa
aplicable y en promover la sostenibilidad.

Participar en este programa implica un compromiso constante con la mejora continua,
auditorias periddicas para garantizar el cumplimiento normativo, y la implementacion
de recomendaciones para optimizar nuestros procesos. Este esfuerzo integral refleja
la dedicacién de Expo Guadalajara por liderar practicas sostenibles, creando impactos
positivos a lo largo de toda la cadena de valor de la industria de reuniones.

Gracias a esta iniciativa, el recinto cuenta con infraestructura, mejores practicas
y herramientas para celebrar actividades que puedan certificarse como eventos
sustentables

Regularizacion en residuos ez»

Adicionalmente, Expo Guadalajara cumple con las normativas legales aplicables,
contando con los registros oficiales como Gran Generador de Residuos de Manejo
Especial y Pequeiio Generador de Residuos Peligrosos, identificados con los nimeros
de registro 14 039 10275D/GG2024 y 14/EV-0122/10/24, respectivamente. Estos
registros aseguran que las actividades de manejo de residuos se realicen conforme a la
legislacion vigente.

REPORTE DE SUSTENTABILIDAD ENERO - DICIEMBRE 2024 EXPO GUADALAJARA







<%

116

MEDIO AMBIENTE / TEMA MATERIAL: BIODIVERSIDAD

@ BIODIVERSIDAD ¢B®

Buscamos impulsar la conservacion de la
biodiversidad, preservando las areas verdes
del recinto y promoviendo su conservacion
local. Ademas, queremos ser un punto

permanente de divulgacion ambiental para el
2030, sensibilizando a la poblacién sobre el
desarrollo sostenible.

Diagnéstico de Biodiversidad

Mediante el levantamiento de informacidon taxondmica, biométrica, fitosanitaria
y de riesgo en julio de 2024, se realizé un censo exhaustivo del arbolado de Expo
Guadalajara. Este censo tiene como objetivo principal obtener una visién detallada del
estado de las areas verdes, identificando tanto sus caracteristicas estructurales como su
salud y su susceptibilidad a enfermedades o plagas.

Ellevantamiento de informacidn taxondmica consistié en la identificacion de las especies
de plantas presentes en las distintas areas del recinto. La informacién biométrica incluyé
el registro de variables como la altura, el didametro del tronco y ancho de la copa.
Ademas, se levantd un punto espacial de cada individuo, y se les colocé una etiqueta
con la finalidad de ligar las coordenadas de cada planta a una base de datos.

Los datos obtenidos fueron los siguientes:

712 Individuos 32 Familias SOGéneros 60 Especies
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El origen de las plantas
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Servicios ambientales

Los servicios ambientales son los beneficios que los ecosistemas proporcionan a la
sociedad, fundamentales para el bienestar humano y el equilibrio ecolégico. Incluyen
la captura de carbono, la purificacion del aire y el agua, la regulacién del clima, la
polinizacién, la conservacion de la biodiversidad y la proteccidén contra desastres
naturales. Estos servicios pueden ser clasificados en provision (recursos como agua y
alimentos), regulacién (control del clima y calidad del aire), soporte (ciclo de nutrientes
y formacion del suelo) y culturales (recreacion y valor espiritual). La preservaciéon de
estos servicios es clave para la sostenibilidad y la resiliencia ambiental.

El software i-Tree Eco v6 es una herramienta de software desarrollada por el Servicio
Forestal del USDA (Departamento de Agricultura de EE. UU.) para evaluar los servicios
ambientales de los arboles urbanos y forestales. Mediante la recoleccién de datos de
la vegetacion, incluyendo especies, medidas y ubicacién, utiliza modelos forestales y
climaticos para calcular la cantidad de biomasa contenida en los espacios verdes, y con
ello los servicios que proveen al ecosistema.
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Asi, se calculé que el arbolado urbano de Expo Guadalajara provee:

Secuestro de
CO:

3.19 ton/afo

Produccién de

— oxigeno

8.5 ton/ano

Almacenamiento

de carbono N
57.03 ton

Escurrimiento

/" evitado

71.74 m3/afo

Eliminacién de
contaminacion
69.7 kg/aiho

Conservar y gestionar adecuadamente las areas verdes garantiza su funcién como
refugios de biodiversidad y pulmones urbanos.
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Diagnéstico de aves

Los espacios con vegetacion significan también un refugio y zona de descanso de
diferentes especies de fauna dentro de la ciudad. Con la finalidad de tener una
vision inicial de los animales beneficiados por nuestras areas verdes, se realizé un
diagnéstico de aves mediante la observacion directa y la instalacién de camaras

trampa. Se registraron 19 especies:

74° 16% M%
- o - . - / Endoémicas

/ Nativas / Exdticas
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Mirlo Dorso Canela - Turdus rufopalliatus
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Recambio paisajistico exm

Conscientes de la importancia de promover la biodiversidad nativa, y debido a que
parte de la flora en Expo Guadalajara estd compuesta por especies exdticas, hemos
decidido implementar un plan progresivo de sustitucidon de estas especies por plantas
nativas y endémicas, buscando favorecer asi la conservacion del ecosistema local.
Para formalizar este compromiso, estamos desarrollando una Politica de Biodiversidad
y Reforestacion, en la que se estableceran los lineamientos y procedimientos para llevar
a cabo este cambio.

Dicha politica establecera los siguientes puntos:

® Criterios de seleccién y siembra de especies nativas, considerando sus
beneficios ecoldgicos, resistencia y adaptacion al entorno.

¢ Condiciones y tiempos de siembra, garantizando un proceso
adecuado para el ejemplar.

® Gestion de permisos con la Unidad de Arbolado Urbano de la
Direccién de Medio Ambiente, asegurando el cumplimiento de la

normatividad vigente.

e Mantenimiento y monitoreo de los nuevos ejemplares, garantizando
su desarrollo y adaptacion.

e Sensibilizacién y educacién ambiental, promoviendo entre
colaboradores y visitantes la importancia de la biodiversidad nativa.
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Beneficios de usar flora nativa
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SOCIAL / TEMA MATERIAL: COLABORADORES EXPO GUADALAJARA

'; COLABORADORES
\‘/ EXPO GUADALAJARA €D

®
N

"La sostenibilidad es un compromiso que
abarcaacadauno de nuestros colaboradores.”

Tenemos como meta mejorar las condiciones
laborales para todos nuestros colaboradores,
garantizando condiciones laborales seguras
para el 100% del personal, asi como aumentar
los indices de satisfaccion y retencién del
personal interno, fomentando el crecimiento
personal y profesional.

Perfil de nuestro equipo

Expo Guadalajara cuenta con 235 colaboradores, 80 mujeres y 155 hombres. Durante
el 2024 se realizaron 81 contrataciones, lo que representé un aumento del 15.2% en la
plantilla al cierre del afio, en comparacién con 2023.

" =

65.1%

/ Hombres

34.9%

/ Mujeres

126 REPORTE DE SUSTENTABILIDAD ENERO - DICIEMBRE 2024 EXPO GUADALAJARA



Todas las generaciones son bienvenidas, asi se distribuyen por
generacién nuestros colaboradores.

33%

Gen “Z" (1994 - 2010)

43%

Millenials (1981 -1993)

19%

Gen “X" (1969 - 1980)

5%

Baby boomer (1949-1958)

El promedio de edad es de 37 afos.

Todos nuestros colaboradores son contratados por
tiempo completo, no se tienen medios turnos.

En promedio la antigliedad en la empresa de nuestros
colaboradores es de 5 anos. Sin embargo hay 46
colaboradores con 10 a 35 anos de antigliedad.
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Tasa de contrataciones

En Expo Guadalajara, se promueve activamente la igualdad de oportunidades entre
hombres y mujeres de todas las edades. Todas las convocatorias estan abiertas de
manera equitativa, siendo las competencias requeridas el factor decisivo para la
seleccién de candidaturas.

Igualdad de género

La paridad de género es clave para un entorno laboral inclusivo y equitativo,
fortaleciendo la cultura organizacional e impulsando la innovaciéon. En Expo Guadalajara,
promovemos la igualdad de oportunidades a través de iniciativas que garantizan el
desarrollo profesional equitativo.

Fomentar la paridad contribuye al ODS 5: Igualdad de Género, mejora la toma de
decisiones y asegura que todas las voces sean valoradas. Medimos constantemente
nuestras practicas para garantizar avances sostenibles.

En 2024, el 37.4% de las contrataciones fueron mujeres, reflejando nuestro compromiso
con la equidad y el desarrollo de nuestra comunidad.

Contrataciones de mujeres en 2024
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Igualdad Intergeneracional

La paridad generacional es clave en la contratacidn. Por ello promovemos la inclusién
de todas las generaciones, desde la Generacion Z hasta los Baby Boomers.

En 2024, la edad promedio de contratacion fue de 31 anos, reflejando un equilibrio que
fomenta enfoques diversos y creativos. Esta diversidad impulsa el aprendizaje mutuo,
donde experiencia e innovacion se complementan.
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Gestion del Talento 2024:
Recuperacion, Desarrollo y
RetenCién GRI 2-7, 2-20, 2-21, 201-3, 202-1, 401-1, 405-1

Reconocemos que el éxito de nuestra organizacién se debe al talento, compromiso y
esfuerzo de nuestro equipo, y por ello ponemos a las personas en el centro de nuestras
acciones.

En Expo Guadalajara se facilita la recontrataciéon de personal que tuvo que dejar su
puesto por motivos personales o familiares. Durante este afo, se registraron 2 reingresos.
La politica de recontratacién demuestra nuestro compromiso con el bienestar de los
colaboradores, entendiendo que las circunstancias personales o familiares no deben
ser un obstaculo para su desarrollo profesional. Esta practica no solo fomenta un
vinculo mas sdlido con nuestros colaboradores, sino que también permite aprovechar
la experiencia y el conocimiento de quienes ya han formado parte de nuestra familia
laboral.

Por otra parte, el recinto promueve la formacion de estudiantes a través de convenios
con universidades locales y forédneas para la realizacion de practicas profesionales.
Durante su estancia, se les brinda una induccién, apoyo logistico y, en algunos casos, la
posibilidad de integrarse al equipo en el futuro.

Durante el ano 2024, tuvimos la oportunidad
de recibir 37 practicantes.

. 62.2% / Mujeres
- 3708%/Hombres
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Universidades

Centro Universitario de los Valles

Instituto Tecnolégico de Estudios
Superiores de Occidente

Lamar
Universidad Panamericana

Universidad Tecnolégica de
Guadalajara

Universidad de Especialidades

Universidad Tecnolégica de
Nayarit

Universidad del Valle de México
Universidad de Colima

Universidad Cuauhtémoc

Al impulsar la formacién de estudiantes mediante practicas profesionales, Expo
Guadalajara se compromete con el desarrollo de nuevas generaciones de talento.
Estas experiencias no solo enriquecen el aprendizaje de los jovenes, sino que también
refuerzan el espiritu innovador y dindmico de nuestra organizacion.

Rotacion

En el 2024 se tuvieron 47 bajas de colaboradores, representando un porcentaje de
rotacion de 21.29% respecto al promedio anual de la plantilla. Durante el 2023 se tuvo
un porcentaje de rotacion del 26.28%, por lo que se disminuyeron las bajas de personal.

55% / Hombres
. 45% / Mujeres
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....................................................................................................

Enero 5 bajas

: Febrero

Marzo

Sin bajas

Junio

Julio

Agosto

Septiembre

gl Octubre

3 Noviembre

Diciembre 1 baja

I I

44 /Total de bajas 177 / Piantila promedio 2023

26028% / Porcentaje de rotacion

132 REPORTE DE SUSTENTABILIDAD ENERO - DICIEMBRE 2024 EXPO GUADALAJARA




Rotacion 2024

.
.
.

.
.

....................................................................................................

Enero 3 bajas

Febrero

Marzo 1 baja

Abril 5 bajas

Mayo 3 bajas

Junio 5 bajas

b [T] 11 6 bajas
Agosto 8 bajas K

Septiembre 4 bajas |

Octubre 1 baja

. . . .
: . .
.

Noviembre

Diciembre 3 bajas

&7 /Total de Hajas 222 / Plantilla promedio 2023

21.29% / Porcentaje de rotacion
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Factores contribuyentes a la
mejora

Se llevan a cabo acciones constantes para fortalecer el ambiente de trabajo y la
comunicacién interna, ademas de implementar programas de bienestar como campanas
de salud, el programa Fondo de Apoyo a colaboradores en Situaciones Extraordinarias
(FASE) de apoyo a colaboradores y el reconocimiento por antigliedad, contribuyendo
al bienestar integral del equipo.

En marzo de 2024, se completé la evaluacion anual de todo el personal, correspondiente
al cierre del ejercicio 2023. En agosto de 2024, se llevé a cabo la evaluacién semestral,
enfocada en el cierre de los objetivos parciales del afio.

El 66% de los evaluados fueron hombres y el 34% mujeres.

Fondo de apoyo a colaboradores en situaciones
extraordinarias (FASE)

El programa FASE promueve la salud integral de nuestros colaboradores, con especial
atencién a la salud mental. En alianza con la Universidad del Valle de Atemajac,
ofrecemos terapia sistémico familiar para quienes enfrentan situaciones que afectan su
bienestar emocional, laboral y familiar.

En 2024, 12 colaboradores recibieron apoyo psicolégico. Ademas, se brindé asistencia
econémica para analisis médicos, consultas y gastos hospitalarios, beneficiando a 5
colaboradores con un total de $16,600 pesos.

- 70.6% / Apoyo terapias
. 29.4% / Apoyo econémico
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Debido a la naturaleza de la empresa, los roles, actividades y horarios pueden ajustarse
de forma imprevista. Para mejorar la planificacién, se implementard una estrategia
que estructure las actividades con anticipacion, estableciendo como fecha limite de
programacién cada viernes.

Ademas, para mantener una comunicacion efectiva, se enviard un boletin por correo
electrénico con informacidn sobre cambios y actividades clave.

GRI 2-26, 404-1, 404-2, 404-5

La evaluacidén proactiva del desempefo y la retroalimentacién han mejorado la
satisfaccion y lealtad del equipo. Acciones como la capacitacién continua, clases de
inglés y beneficios adicionales han fortalecido sus habilidades y preparacion para
nuevos retos.

En 2024, se capacitaron 1,508 personas con 4,295 horas de formaciéon, promediando
2.85 horas por persona. En inglés, se invirtieron $428,610 pesos en 2,430 horas de
clases para 28 colaboradores a través de ICl y Quick Learning, con la meta de incluir 1
0 2 personas por area.

Por otro lado, disponemos de un canal de comunicacién andénimo para que los
colaboradores expresen sus inquietudes, problemas y propuestas de mejora. Las
denuncias o solicitudes pueden realizarse a través de un buzén o con el comité de
conducta ética. En todos los casos, se garantiza la confidencialidad, protegiendo la
identidad, intereses e integridad de los involucrados. El desarrollo del talento es una
prioridad estratégica para fortalecer el crecimiento profesional y personal de nuestro
equipo, asegurando el éxito de nuestra organizacion.

»
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Promociones ccomrrs

El recinto reconoce la importancia de ofrecer oportunidades de crecimiento a sus
colaboradores. Por ello, cuando se crea una nueva plaza o surge una vacante, estas
posiciones se publican internamente para invitar al personal a postularse. Gracias a esta
practica, en 2024 se realizaron 28 promociones, equivalentes al 12.68% de la plantilla
promedio, impulsando el desarrollo profesional dentro de la organizacion.

1 promocién

Febrero 4 promociones

Marzo 2 promociones  }

Abril 6 promociones }

1 promocién

Sin promociones

Julio 2 promociones  }

Agosto 1 promocién

.

Septiembre 3 promociones

.

Octubre 7 promociones

3 Noviembre 1 promocién

Diciembre Sin promociones
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Todos los colaboradores de Expo Guadalajara reciben un salario mayor al minimo,
Durante el 2024 se realizé un incremento salarial del 5% con retroactivo al 1 de enero.

En 2024 , el sueldo base en México ] :
fue de $ 7,468, y en Expo el sueldo o :
promedio fue 216% mayor que este :
altimo. Contamos con un tabulador
salarial Unico por puesto, con un e
rango definido sin distincién de
género. Sin embargo, debido a la
naturaleza de la empresa, hay una
mayor presencia de hombres en areas 2
como mantenimiento y montaje, lo
que influye en la distribucién salarial.
Alcierredel 2024 hubo unadistribuciéon
de 80 mujeres y 155 hombres.

Administrativa Operativa

. Muijeres
(promedio mensual)

Hombres
promedio mensual)

Noéminas ¢z

El pago de némina fue realizado en tiempo y de acuerdo
a lo establecido por puesto.

En el caso de plazas nuevas, se lleva a cabo unainvestigacion de mercado para determinar
el rango salarial adecuado, asegurando que no haya una diferencia significativa con los
puestos similares ya existentes. El puesto del Presidente es un cargo honorifico por lo
que no recibe un sueldo.

El coeficiente de Gini se puede usar para medir la desigualdad salarial dentro de una
empresa este se calcula con los sueldos de todos los empleados.

Un Gini cercano a 0 significa que los salarios son muy parecidos entre los empleados,
mientras que un Gini alto indicaria una gran brecha entre los sueldos mas bajos y los
mas altos. Esto puede ser Gtil para que la empresa evalle su estructura salarial, detecte
posibles inequidades y tome decisiones para mejorar la equidad interna.

Se realizé este ejercicio durante el 2024, obteniendo un coeficiente de 0.17, menor al
promedio del pais, que resulté en 0.44 el mismo afno.
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Prestaciones ¢z

En Expo Guadalajara nos importa la vida personal de nuestros
colaboradores, por esta razén nuestras prestaciones son
superiores a las que exige la ley.

\

Vacaciones

Se otorgan conforme a la reforma legal, con dias adicionales
para puestos directivos y una prima vacacional superior a la
ley: 45% para puestos operativos y administrativos, 65% para
gerencias y subgerencias, y 100% para niveles directivos (la ley
establece el 25%).

Aguinaldo

Equivalente a 30 dias de sueldo.

Vales de despensa

Se otorga el 17% del salario nominal, con un tope mensual
ligado al salario minimo (UMA) y ampliado al aguinaldo.
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Fondo de ahorro

El 7% del salario semanal es aportado por el colaborador y
Expo Guadalajara iguala este porcentaje, también aplicado al
aguinaldo.

Seguro de vida

En los Ultimos afos, se ha trabajado en la conservacién de
la cobertura de 24 meses de salario mensual, para todos los
colaboradores, sin ser la excepcién este afio.

Apoyo en gastos
funerarios

Se otorgan $5,000 pesos en caso de fallecimiento de un
familiar directo. En este afio, el monto total otorgado fue por
$15,000 pesos a 3 colaboradores.
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Prestaciones

\

Seguro de gastos médicos mayores

Este beneficio esta disponible para los niveles de Gerencia, Subgerencia
y Direccion General. Ademas, el resto de los colaboradores puede incluir
a sus titulares y beneficiarios en la misma péliza, con financiamiento a
través de némina.

En 2024, 13 colaboradores aprovecharon esta opcién para ampliar su
cobertura.

Reconocimientos por antigiiedad

Como agradecimiento por el compromiso y lealtad, se otorgan
reconocimientos por 5, 10, 15, 20, 25, 30 y 35 afos de antigliedad.
Ademas, en el aniversario de Expo Guadalajara, celebrado en febrero, se
otorga un monto monetario.

En 2024, la cantidad otorgada fue de $55,000 pesos.

Subsidio de comedor

Acceso a colaboradores internos a consumir alimentos del comedor por
una cooperacién de $25 pesos.

Jubilaciones

Expo Guadalajara otorga tres meses de sueldo al iniciar el ciclo de
jubilacién. Este afo, Maria Lourdes Santillan Olguin, quien laboré en la
empresa por casi 24 anos, se jubild.

Bono de productividad

El monto total pagado en 2024 por el ejercicio 2023 fue de $3'017,443
pesos y un neto de $2°298,151 pesos.
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P.T.U

Este afio se realizé el reparto de utilidades por un total de $9'389,265
pesos, con un neto de $7'539,212 pesos, conforme a lo estipulado en la
Ley Federal del Trabajo.

Fueron beneficiados 191 colaboradores y 46 excolaboradores.

Transporte

Ofrecemos $60 pesos semanales adicionales a los colaboradores con un
sueldo inferior a $15,000 mensuales y que no cuenten con automévil.
En 2024, 91 colaboradores fueron beneficiados, destinando un total de
$234,560 pesos a esta prestacion.

Programa de ahorro voluntario

Durante el 2024, un promedio de 83 colaboradores, lo que equivale
al 35.3% de la fuerza laboral, participaron en el programa de ahorro
voluntario.

Dias de descanso adicionales a

vacaciones
e 5 dias de descanso con goce de sueldo al nacimiento de un hijo para
padres.

Jueves y viernes de semana santa.
2 dias de descanso con goce de sueldo en caso de fallecimiento de algin
familiar directo.

e 3 dias con goce de sueldo a madres trabajadoras para busqueda de
guarderia.

* 3 dias de permiso con goce de sueldo a los colaboradores que contraigan
matrimonio.

e 2 dias de permiso con goce de sueldo al afio para tramites o asuntos
personales.
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Personal subcontradado &

En 2024, se integraron 882 personas a través de outsourcing. Los puestos mas comunes
fueron de limpieza, montadores y meseros, entre otros.

Aunque no forman parte de la ndmina directa de Expo Guadalajara, este personal es
clave para el funcionamiento del recinto. La empresa reafirma su compromiso con el
bienestar y las condiciones laborales de todos los colaboradores.

Las empresas de outsourcing tienen la opcién de recibir inducciones y capacitaciones
en temas de seguridad y proteccion civil antes de los eventos.

GRI 2-24, 403-7

Contamos con una Politica de seguridad e higiene laboral interna y una
mas aplicable para proveedores / contratistas. Estos documentos sirven
como guia y no eximen del cumplimiento de la legislacion local y federal
en materia de seguridad, salud y medio ambiente en el trabajo, incluyendo
Leyes, Reglamentos, Normativas y Politicas Internas.

GRI 409-1, 411-1, 413-2

En el proceso de seleccion de proveedores, debido a la naturaleza del
negocio, no se han identificado operaciones ni proveedores con riesgo de
trabajo forzoso u obligatorio.

Personal outsourcing contratado: (2021: 225 2022: 557 2023: 981 2024: 882)
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Seguridad en el trabajo czzx=x

Sabemos que la seguridad y la higiene son responsabilidades compartidas por todas
las personas involucradas. Por ello, en 2024 se establecié una nueva comision operativa
dedicada a la seguridad e higiene, con el objetivo de minimizar los accidentes laborales
a través de medidas preventivas.

Durante 2024, se registraron 4 accidentes laborales, que resultaron en un total de 111
dias subsidiados. Esto representa una mejora significativa en comparacién con 2023,
cuando se reportaron 6 accidentes laborales y 179 dias subsidiados.

La reduccion de accidentes y dias subsidiados refleja el impacto positivo
de las medidas de seguridad implementadas, como las capacitaciones,
supervisiones de campo y mantenimiento preventivo. Sin embargo, es
necesario intensificar las acciones preventivas, reforzar las practicas de
seguridad y monitorear continuamente los riesgos laborales para mantener
un entorno seguro y saludable.

245

2019 2020 2021 2022 2023 2024
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S&IUd y Seguridad GRI 403-1, 403-3, 403-4, 403-8

Contamos con 7 desfibriladores estratégicamente ubicados para garantizar una rapida
atencion en emergencias cardiovasculares. Cuatro de ellos se encuentran en los
vestibulos 1, 4, 7 y 8, facilitando el acceso inmediato en zonas de alta afluencia. Ademas,
uno esta instalado en las oficinas de la planta 1y dos mas en el area de servicio médico,
asegurando una cobertura total en el recinto y reforzando su preparacién para actuar
en situaciones criticas de salud.

Servicio Médico

Expo Guadalajara ofrece servicio médico para colaboradores internos y proveedores,
con equipo médico disponible de lunes a domingo, de 8 a 21 horas, para primeros
auxilios, consulta general y atencion prehospitalaria. Se realizan revisiones de signos
vitales a quienes trabajen en areas de riesgo. El recinto cuenta con un botiquin en la
recepcion de proveedores.

Ademas, la atencidn psicoldgica se ofrece bajo cita a través del programa FASE.

El servicio médico fue utilizado por:

Atenciones del servicio médico

Colaboradores

El servicio médico del recinto garantiza una cobertura total para el 100% de los
colaboradores, sin ningun tipo de exclusién por rol, antigliedad o condicion.
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Campanas de Salud

Campaina PREVEN IMSS 2024

El 26 de enero de 2024, se aplicaron 121 vacunas contra SARS-CoV-2 a los colaboradores.

Los dias 28 y 29 de febrero, se realizaron actividades de prevencién de enfermedades
mediante vacunacion y deteccidon de enfermedades crénico-degenerativas, como la
deteccién oportuna de cancer cérvico-uterino.

.
- .

Influenza Ambas vacunas

También se realizaron detecciones de nutricidon, diabetes, determinaciones de
colesterol, etc. Encontrando varios casos de obesidad, glucosa capilar vigilar, colesterol
alto, presion arterial sistémica alta, entre otros.
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Campana de
vacunacion

Se les ofrecié a los colaboradores
y a sus familiares vacunarse
contra la Influenza a y b. Se
aplicaron 105 vacunas, 82 para
colaboradores, 20 para externos y
3 para familiares.

Campana de revision

visual

Se realizaron 49 revisiones de
vista, 45 para colaboradores, 1
para externos y 3 para familiares.

Campaiia de salud

. Vacuna influenza . Examen vista

Colaboradores Externos Familiares
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NOM-035-STPS-2018

Las Normas Oficiales Mexicanas (NOM) emitidas por la Secretaria del Trabajo y Prevision
Social establecen los requisitos minimos en seguridad, salud y medio ambiente laboral,
con el objetivo de prevenir accidentes y enfermedades en el trabajo.

La NOM-035 tiene como propdsito identificar, analizar y prevenir los factores de riesgo
psicosocial, ademas de fomentar un entorno organizacional favorable en los centros de
trabajo.

Esta norma es de aplicacién obligatoria en todo el territorio nacional y para todos los
centros de trabajo, sin excepcion. De acuerdo con el cuestionario realizado para el afio
2024, los colaboradores perciben como resultado general, los siguientes niveles de
riesgo de acuerdo a cada categoria propuesta por la norma:

Ambiente de Factores propios de  Organizacién del tiempo Liderazgo y relaciones en Entorno
trabajo la actividad de trabajo el trabajo organizacional

Un riesgo bajo refleja un resultado satisfactorio, pero requiere mayor difusiéon de
politicas para promover un entorno favorable. Un riesgo medio exige una revision
exhaustiva y reforzar su aplicacién. En 2025, continuaremos enfocando esfuerzos para
mejorar los resultados.

Se han implementado acciones clave como cursos de induccién, Andlisis Seguro
de Trabajo (AST), Politica de Seguridad para Contratistas, supervisién de personal,
mantenimiento de equipos y capacitaciones. Ademads, se ejecutan protocolos de
seguridad como revisidon de presion arterial, alcoholimetria, y la entrega de pulseras
para trabajos en alturas.
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Lactarios e

Una sala de lactancia es un area asignada, digna, privada, higiénica y accesible para que
las mujeres en periodo de lactancia amamanten o extraigan y conserven adecuadamente
su leche durante su jornada laboral o estadia en el recinto.

La existencia de estos espacios trae multiples beneficios:

Para la salud de las mujeres y sus familias:

Favorece el derecho a lactar en condiciones adecuadas, reduce riesgos de
enfermedades como cancer de mama, ovario y osteoporosis, y disminuye
hemorragias postparto. Prolonga la lactancia, promoviendo salud para mujeres y
nifos, y refuerza la cultura de la lactancia materna en el pais.

Para el centro de trabajo:

Reduce el ausentismo laboral por enfermedades familiares, mejora la eficiencia
y productividad, y facilita la reincorporacién tras la maternidad. Posiciona a la
empresa como referente de igualdad de género y responsabilidad social.

En Expo Guadalajara contamos con dos lactarios. Uno ubicado en el servicio
médico, y el otro cerca del vestibulo principal del recinto. Durante 2024, el
lactario fue utilizado por 118 mujeres.

Permiso Parental e

El permiso parental es clave para equilibrar la vida personal y profesional, promoviendo
el bienestar y la productividad. Fomenta la equidad de género y una cultura mas
inclusiva.

En 2024, se otorgaron 4 permisos parentales: 2 a hombres por 5 dias y 2 a mujeres por

84 dias. En 2025, los hombres recibiran 2 dias extra. Todos los beneficiarios continuaron
como colaboradores.
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LACTANCI/

Y CAMBIADOR DE BEBE

FUNDACION

EXFO GUADALAJARA

AGRADECEMOS EL APDYO BRINDADOPOR

GRUBD
COMSTRULITA
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' DESARROLLO
SOCIAL [ GRI3:3 )

Fundacion Expo

Es la fundacién corporativa de Expo Guadalajara, creada en 2007 con la misién de
impulsar la cultura de la responsabilidad social empresarial y apoyar el desarrollo social
a través de las organizaciones de la sociedad civil.

Misioén

( )
Serunainstitucionreferente enelimpulsodelaresponsabilidad
social empresarial integrando los esfuerzos de personas,
empresas y organismos para una mejor calidad de vida de la

comunidad.
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Vision

Impulsar la cultura de la responsabilidad social empresarial y
apoyar el desarrollo social a través de las organizaciones de la
sociedad civil.

Buscamos generar un impacto positivo que
contribuya a construir una comunidad mas

solidaria y un entorno mas agradable.

Voluntariado corporativo ez

Fundacion Expo Guadalajara se unid a la causa del Dia de las Buenas Acciones, que
se celebra cada mes de abril en 108 paises. Es una iniciativa que redne a millones de
personas voluntarias desde 2007.

Desde Fundacion se logré hacer campana junto con 7 empresas socialmente
responsables quienes adoptaron una causa, logrando apoyar a 7 organizaciones de la
sociedad civil en Jalisco.
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Resultados de Fundacion Expo Guadalajara:

Talleres de acompanamiento a empresas para convertirse en
Empresas socialmente responsables (ESR).

Empresas asesoradas obtuvieron el distintivo ESR: 239 en
Jalisco y 21 en Colima.

Empresas se convirtieron en entidades promotoras de la
responsabilidad social bajo nuestra asesoria.

Organizaciones de la Sociedad Civil (OSC) beneficiadas por la
entrega de donativos en especie.

OSC apoyadas mediante la campana Dia de las Buenas
acciones.

Sesiones impartidas sobre trata de personas, movilizacién de
recursos y gestion de fondos internacionales.

Diplomado impartido sobre Gestidn de la Responsabilidad
Social en alianza con el Centro Universitario de Ciencias
Econémico-Administrativas (CUCEA).

OSC beneficiadas mediante coinversion.

OSC acompanadas para su Acreditacion de Institucionalidad
y Transparencia.
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Millones de pesos convertidos en beneficio de OSC.

Evento con causa.

OSC participaron en el pabellén de inversion social de FEINJAL,
promoviendo el vinculo entre empresas y OSC.

Vinculaciones de empresas con OSC.

GRI 2-28, 4131

ReinventaRSE

Realizamos dos sesiones sobre igualdad e inclusiéon en empresas, con més de 120
participantes.

Reconocimiento de CEMEFI

Recibimos un reconocimiento por nuestro desempefio como Aliado Regional en RSE en
el Encuentro de Aliados Regionales.

Alianza por la sostenibilidad y RSE

Se firmé en el Foro ESR Jalisco y Colima con la participaciéon de 35 cdmaras, asociaciones
y universidades

Coinversion social

Se realizaron diversas iniciativas de impacto social, incluyendo la inauguracién de una
unidad para niflos con quemaduras, donaciones a organizaciones como CANICA vy
Faro de Autismo, asi como la aportacién de Expo Guadalajara de $500,000 pesos en
beneficio de 17 organizaciones.
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Caodigo de Conducta Nacional
para la Proteccion de Niios,
Ninas y Adolescentes en el
Sector de Viajes y Turismo (CCN)

GRI 2-23, 408-1

El 17 de septiembre de 2024, Expo Guadalajara, junto con el Aeropuerto de Guadalajara,
AMPROFEC, la Asociacion de Hoteles de Jalisco A.C., el representante de sitio de
taxistas de la zona, un representante de la empresa de transporte ejecutivo Sin Fin de
Servicios, y representantes de las organizaciones SIPINNA y Fin de la Esclavitud A.C.,
firmaron un acuerdo de colaboracion para implementar un protocolo de actuaciéon que
proteja a las ninas, ninos y adolescentes en el sector turistico, apoyando la iniciativa de
la Secretaria de Turismo contra la explotacion infantil. Como parte del compromiso, se
realizé un desayuno de sensibilizacién y una conferencia sobre la trata de personas, con
la participacion de 50 representantes de la industria.

Capacidad de implementacion

Se llevaron a cabo dos capacitaciones sobre trata de personas y explotacion infantil
para personal operativo (23 y 30 de mayo), con 34 asistentes. En julio, 75 colaboradores
administrativos completaron un curso en linea de la Secretaria de Turismo. En agosto,
se realizaron dos sesiones presenciales para personal operativo con 81 participantes.

En total, el 83.7% del personal (190 de 227 colaboradores) fue capacitado en deteccién
y prevencion de presuntos casos de explotacion.
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Buena relacion con vecinos ¢z

El acercamiento con los vecinos se realiza mediante reuniones periddicas con hoteleros
y autoridades de la Zona Expo para abordar incidentes de seguridad, como percances
viales y asaltos. Dependiendo de la frecuencia de los reportes, se convocan reuniones
para acordar acciones preventivas. En 2024, no se recibieron quejas de los vecinos.

€
x 4 7
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ACCESIBILIDAD

&‘ E INCLUSION €EB

Queremos ser un espacio del cual todos
puedan formar parte. Es por ello que,
nuestras metas son contar con instalaciones
y herramientas apropiadas en el 100% de
las principales areas del recinto y la pagina
web, fomentar la accesibilidad en el 100%
de los eventos, e implementar la inclusién en
la contratacion asegurando que al menos
el 45% del personal contratado sean mujeres,
todo esto para el 2030.

En Expo Guadalajara no se han recibido denuncias por discriminacién, reflejando el
compromiso que tenemos de mantener un ambiente inclusivo, seguro y respetuoso.

Infraestructura ez

Contamos con:

e 312.7 metros de piso podotactil en los alrededores la plazoleta de Expo Guadalajara.
e Adaptacion del 10% de los sanitarios para su uso por personas con discapacidad.
e 35 rampas en banquetas, accesos principales y salones.

¢ Cajones exclusivos en estacionamientos para personas con discapacidad
embarazadas a partir del quinto mes, o adultos mayores.

o 7 elevadores.
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Politicas de no discriminacion

"Rechazamos y no toleramos ningiin tipo de
discriminacién, ya sea por edad, religion, género,
identidad de género, origen étnico, orientacién
sexual, discapacidad o cualquier otra condicién
protegida por las leyes de la comunidad donde
operamos. Este compromiso abarca todos los
aspectos del empleo, incluyendo, pero sin limitarse
a: reclutamiento, seleccién, promociones, cambios
de puesto, transferencias, terminacion de la relacion
laboral, compensaciéon, desarrollo profesional,
capacitacion y todas las condiciones laborales en
general.”




EXPO
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<|} POSICIONAMIENTO B
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Buscamos ser un referente nacional y a nivel
Latinoamérica en temas de sostenibilidad,
fortaleciendo la percepcion desde afuera y
teniendo presencia a nivel global.

Distintivos y certificaciones

Son herramientas clave que brindan reconocimiento y credibilidad a las empresas
en su compromiso con practicas responsables. Son esenciales para construir una
reputacién sélida, fomentar la responsabilidad social y ambiental, y promover un
cambio significativo en la forma en que las empresas operan. Expo Guadalajara es
orgullosamente acreedora de los siguientes:

4 )

Certificacion vigente desde 2008. Su objetivo

CERTIFIED . .

—_— Certificacion ISO  esasegurar que las organizaciones cumplan de
ISO forma consistente con las expectativas de sus

9001:2015 9001:2015 clientes y garanticen su satisfaccion.

\- /

En junio de 2024, recibimos a nuestro organismo certificador para llevar a cabo
el proceso de auditoria anual durante el cual revisamos nuestros procesos con el
objetivo de identificar mejoras y minimizar posibles riesgos con el fin de garantizar
la satisfaccion de nuestros clientes.

- J
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yow

A Certificacién Es un programa de sostenlbllldad <?||senado
: especificamente para la industria del
Rt N Earthcheck turismo y los viajes

EARTHCHECK
N\ N

En el mes de marzo de 2024 recibimos a nuestra auditora quien realizé una
revision exhaustiva de documentos e instalaciones para validar las practicas de
sostenibilidad implementadas en el recinto. Esta certificacion nos permite medir
nuestro desempeno ambiental y establecer acciones que nos permita mejorar
nuestro impacto. En el mes de diciembre nos fue otorgada la Certificacion
Earthcheck plata 2024.

%

4 )

Distintivo ESR Es un distintivo otorgado en México

(E Social t a las organizaciones que demuestran
ESR mpresa scociaimente un compromiso con practicas de

Responsable) responsabilidad social.

\_ N

En el mes de febrero de 2024 fuimos reconocidos con este distintivo por 15 anos
consecutivos lo cual nos ha permitido medir nuestras acciones de responsabilidad
social. Adicionalmente, en el mes de octubre nos fue otorgado el reconocimiento
como empresa impulsora de la responsabilidad social empresarial al sumar a uno de
nuestros proveedores a obtener el distintivo, fortaleciendo asi nuestra cadena de
valor con empresas comprometidas con tener un impacto positivo en la sociedad.

\_ )
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Reconocimiento otorgado en México a los
establecimientos que ofrecen alimentos y
Distintivo H bebidas que cumplen con normas estrictas
de higiene y sanidad. Se ha mantenido esta
certificacién desde 2007.
)

En el mes de marzo se llevd a cabo nuestro proceso de auditoria en cocinas lo cual
nos permite asegurar a clientes, colaboradores y visitantes el poder disfrutar de
alimentos seguros que cumplen con normas de seguridad alimentaria. Este afio
mantuvimos el reconocimiento de nuestro restaurante Distrito 3, la gran cocina de
banquetes y el comedor de colaboradores.

- J

\

Distintivo Es un instrumento a nivel estatal que busca
Jalisco Lactancia impulsar la cultura de la lactancia materna
promoviendo la creacién de politicas pro

Responsable lactancia en centros de trabajo.

N

La instalacion de nuestro segundo lactario en uno de los ingresos principales
permitié a nuestras visitantes, expositoras y clientas acceder a un espacio digno
donde puedan amamantar o extraer su leche materna mientras continGian su visita
en el recinto.

Esto, en conjunto con la integracién de politicas, un comité de lactancia y cursos
de sensibilizacion a los colaboradores nos hizo acreedores de este Distintivo.

- J
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Distintivo Empresa Reconoce a las empresas que integran

. practicas que protegen y promueven los
Comprometlda con los derechos humanos de los colaboradores y

Derechos Humanos demas grupos de interés.

N

Este distintivo nos fue otorgado en diciembre, gracias a la implementacién de
politicas y practicas que respetan los derechos humanos de nuestros grupos de
interés, favoreciendo la inclusién e igualdad de todas las personas.

Abordando 7 ejes: Politica de derechos humanos, Practicas laborales armoniosas,
Fortalecimiento organizacional, Inclusion, No discriminaciéon, Entorno social,
Proteccion al medio ambiente.

\_ )
4 )

Alianza Empresarial Iniciativa del estado de Jalisco que retne a
empresas, organizaciones y gobierno con el

por el Clima objetivo de abordar el cambio climatico y
promover practicas sostenibles.

\_ N

En 2024 realizamos el inventario de Gases de efecto invernadero (GEI) con el fin
de elaborar una ruta de descarbonizacion que nos permita lograr los objetivos
fijados para Jalisco, ademas asistimos a capacitaciones otorgadas a las empresas
pertenecientes a la alianza.

- J

& Exro Gu/
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ESR Distintivo ESR (Empresa Socialmente Responsable)

Distintivo H
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Distintivo Empresa Comprometida con los
Derechos Humanos

Y
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Alianzas nacionales e
internacionales gy

Son alianzas estratégicas de las cuales formamos parte con el objetivo de generar
colaboracién con otros miembros de la industria, generando beneficios para todos.

i

ICCA

ICCA

Es una comunidad global
que actta como centro
de conocimiento para la
industria de reuniones de
asociaciones internacionales y
gubernamentales.

L

a 8

LI
PLae D
St R

AMPROFEC,

AMPROFEC

Es la Asociacion Mexicana
de Profesionales en Ferias,
Exposiciones, Congresos y
Convenciones.

\ 4'_'
AMERICAN CHAMBER
MEXICO

American Chamber

Su principal funcién esfacilitar
la integracion comercial entre
México y Estados Unidos.
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ufi

Member

UFI

Es la asociacién global de los
principales organizadores de
ferias, propietarios de recintos
feriales y asociaciones de
exposiciones.

A AMEREF

Asociacion Mexicana de Recintos Feriales, A.C

AMEREF

Su propdsito es lograr que
los centros de exposiciones y
congresos sean el mejor lugar
para los encuentros humanos.

BestCities

GLOBAL ALLIANCE

BestCities Global Alliance

Es una red de doce destinos
de reuniones de primer nivel.

Al Iy Aﬂ]dgﬂciﬁnwmmm
] o rias i Américn
\ g 8 g

AFIDA

Su objetivo es promover el
rol de las ferias y exhibiciones
como una de las maés
eficientes  estrategias de
marketing empresarial.

EXPO GUADALAJARA




Proyectos concluidos 2024

Proyectos de inversion

Durante 2024, el Comité Técnico realizd una autorizacion histérica, con un monto de 103
millones de pesos para proyectos de inversion. De estos, se han realizado y gestionado
23 obras, en beneficio del cliente, el medio ambiente y la comunidad.

PRIMERA PIEDRA
PUENTES PEATONALES

Proyecto Arquitecténico de Imagen Urbana y Puentes Peatonales

Se concluyé el proyecto arquitecténico que contempla la construccién de tres puentes peatonales,
que cruzaran las avenidas Mariano Otero y Las Rosas, conectando al recinto con Expo Abierta y los
hoteles Barceld, Westin y Real Inn, mejorando la movilidad peatonal.

Pantallas del Vestibulo 2

Digitalizacion de 378 m? de espacios publicitarios con tecnologia LED de Ultima generacion, evitando la
generacién de media tonelada de residuos cada afio. En el futuro, serén abastecidas con energia solar.
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Proyectos de inversiéon
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Arcos detectores de metal en
ingreso de proveedores 2

Mejora significativa del control
de accesos.

Renovacién Eléctrica del
Salén de Eventos

Con el objetivo de mejorar la eficiencia
eléctrica de este espacio.

Nivelacién de piso del pasillo de
Salones Regionales

Desbaste y nivelacién de piso existente y
aplicaciéon de recubrimiento epdxido en
el pasillo de los Salones Regionales.
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Proyectos de mantenimientos mayores

Tras un rezago de dos décadas, se logré atender los 11 mantenimientos mayores mas
criticos, con una inversion de 43 millones de pesos, marcando un avance histérico en la

modernizacidon de la infraestructura

Retiro de plafén de
Salén Guadalajara

Para potenciar el impacto visual del espacio.

Proyecto de renovacion de 2
montacargas en cocina

Adquisicién de dos nuevos elevadores
para la cocina industrial con capacidad
3000 kg y 450 kg, respectivamente.

Reacondicionamiento de ductos de
aire acondicionado en Salén Jalisco

Rehabilitacion de los ductos con membrana
de aislante térmico y sustitucién de
secciones de tuberia de lamina danada,
para los 20 equipos del Salén Jalisco,
con este proyecto se asegura la eficiencia
térmica y energética.
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Proyectos de mantenimientos mayores

7+ 3D Nuevo

W
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Proyecto Ejecutivo renovacion de aire
acondicionado en Salén de Eventos

Renovacion de 250 toneladas de aire
acondicionado para los 2197 m2 del Saldn
de Eventos que mejoran la eficiencia
energética.

Proyecto Ejecutivo reforzamiento de
aire acondicionado en Desfilia

Reforzamiento en la infraestructura del
sistema de aire acondicionado para
aumentar su capacidad de refrigeracion y
optimizar los mecanismos de circulacion y
distribucion del aire.

Reacondicionamiento de iluminacién
en Salon Guadalajara

Rehabilitar el sistema de control de la
iluminacién del Salén Guadalajara, con
el fin de realizar escenas de iluminacién
dindmica durante los eventos, con 900
luminarias de 50kw.

EXPO GUADALAJARA




Impermeabilizacion de distintas
areas del recinto

Limpieza y retiro de impermeabilizante
dafado en cubierta, canalones 'y
traslapes para posterior  aplicacion
de impermeabilizante y sellador de
poliestireno blanco en los Salones
Guadalajara, Salén de Eventos, Desfilia y
Centro de Negocios Il.

Reforzamiento pluvial etapa 4

Incremento de capacidad de desalojo de
las tuberias pluviales existentes de 2" de
didmetro a 4" de diantre con tuberias de
PVC serie 20.

Renovacién de sistema de puesta a
tierra y pararrayos

Instalacion de cinco pararrayos de puntas
piezoeléctricas en cubierta y un pararrayos
en torre arriostrada interconectados al
sistema de tierras de cobre.

Sustitucion de Alfombra en Vestibulo 8

Retiro de alfombra existente e instalacion
de 3,345 m2 de alfombra modular nueva en
los Salones Regionales y Vestibulo 8.
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Proyectos en curso ¢z

Proyectos de inversion

85 %

Oficinas para la Fundaciéon Expo Guadalajara

80 %

Paneles solares

40%

Comedor para personal Subcontratado

30 %

Proyécto ejecutivo pubntes peatonaleé

25 %

Base parai Ambulancia de ila Cruz Roja

7 %

Paso seguro con el MIND

5%
Sistema de Captacién de agua pluvial

Avance del proyecto
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Proyectos de mantenimientos mayores

65 %

Mantenimiento a Mamparas

32 %

Cércamo estacionamiento sotano

25°/o

Remodelaaon de Bafos puertas 3,5y8

15%

Renovaaon de alre acondmonado Salén Eventos

15%

Reparaaon de ductos Salén Guadalajara

0%
Cambio de Iumlnarlas del Salon Jalisco

Avance del proyecto

Gracias a la liquidez obtenida durante esta gestién, se adquirié un
terreno para Expo Guadalajara, con acceso a tres vialidades y con
una extensioén superficial de 13,960.50 mz2.
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Plan maestro de imagen urbana
y puentes peatonales

Se implementard en 2025, con el objetivo de garantizar accesibilidad universal para
que todos puedan disfrutar de sus instalaciones, al igual que darle seguridad al
peatdn de la zona. El proyecto cuenta con una pasarela universal, un puente peatonal
que conecta Expo Guadalajara con Expo Abierta y con el hotel Real Inn, cruzando Awv.
Mariano Otero. Adicionalmente se instalaran dos puentes que enlacen la terraza de

Expo Guadalajara a los hoteles Westin y Barcelé.

El proyecto brinda:

Espacio publico
Plazoleta publica frente al
recinto.

Seguridad

Semaforos de piso, bolardos,
jardineras de proteccion peatonal
y guias podotactiles.

Movilidad

Modificar flujos vehiculares para
mayor seguridad.

Accesibilidad

Rampas con inclinacién maxima
de 8% y elevadores en cada
acceso.

Sustentabilidad

Paleta vegetal de especies
endémicas.

Se adaptaran los espacios alrededor del recinto
mediante |a renovacion urbana y la generacion
de nuevas conexiones, asegurando la

¢ & B

Imagen urbana y

puentes peatonales ; seguridad, accesibilidad y sustentabilidad.
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Nuestra presencia

Las giras a otros recintos ofrecen multiples beneficios para el desarrollo profesional y
la mejora operativa de Expo Guadalajara. Permiten identificar procesos eficientes e
innovadores que optimizan areas clave como gestion de eventos, logistica, atencion
al cliente y sostenibilidad. Ademas, al conocer diferencias en disefio, capacidad,
tecnologia y servicios, es posible evaluar y mejorar nuestra infraestructura para hacer
el recinto mas competitivo.

Estas visitas mantienen actualizados a los colaboradores con las Gltimas tendencias y
brindan oportunidades para conectar con profesionales del sector, explorar posibles

alianzas y aprender sobre nuevas experiencias para los asistentes.

Algunas de las giras de trabajo del 2024 fueron:

CONGRESO AFIDA (Buenos Aires) Capacitacion y Networking
CNIR (Ledn) Capacitacion y Networking
TALLER AMEREF (CDMX) Capacitacion y Networking

IBTM (CDMX) Busqueda de nuevos clientes

WORLD TRAVEL MARKET o
(Londres, en seguimiento a Seguimiento a la
Internationale Tourismus-Boérse ITB) postulacion de ITB

Firma de convenio entre IFEMA

IFEMA (Madrid) Madrid y Expo Guadalajara

Organizar México Hospitality Expo,
FIRA (Barcelona) Powered by Hostelco 2025

Presentar el proyecto de México

Tijuana Hospitality Expo
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En 2024, Expo Guadalajara fue destacada en medios digitales
como AFIDA, Factor Meetings, Congresos LATAM, Panorama
Turistico, AFAMJAL y El Empresario, quienes resaltaron sus
buenas practicas y el impacto positivo del recinto. Titulos
como “En camino a la sustentabilidad”, “Sumate a las practicas
sustentables”, “Recinto de grandes eventos” y “Expo Guadalajara
impulsa la sustentabilidad dentro de la industria de reuniones”
fueron algunos de los mas reconocidos.

Mailchimp

Es una plataforma de automatizacion de marketing y gestion de correo electrénico,
utilizada para crear, enviar y analizar campanas de email. Implementada a partir de la
primera mitad del 2024, se ha usado para informar sobre préximos eventos, servicio de
internet y conocer la experiencia de los usuarios. Actualmente, cuenta con 2,027,359
usuarios suscritos, con una tasa de cancelacion de suscripcion del 0.37% y una tasa de
apertura promedio del 22.5%.

Comparacion 1er y 2do semestre del 2024

. 1er Semestre . 2do Semestre

25%

Usuarlos Cancelacién

Tasa de apertura
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Ruedas de prensa

En 2024, Expo Guadalajara organizd varias ruedas de prensa para comunicar eventos
préximos, con un desayuno de networking previo. Promediaron 15 medios por evento.
Las alianzas y estrategias de relaciones publicas generaron un ahorro de $ 407,900.00
pesos en prensa, radio y television.

Ruedas de prensa destacadas:

e 7 de febrero: “Expo Guadalajara registra un impresionante aumento en su derrama
econdémica con respecto a 2022" (sustentabilidad, mantenimiento, proyectos,
FEINJAL).

e 16 de abril: “Expo Guadalajara, hacia un recinto sustentable” (sustentabilidad,
FEINJAL, congresos).

¢ 11 de junio: “Nuevos modelos de negocio de Expo Guadalajara” (nueva web,
transporte ejecutivo, derrama econdémica, entre otros).

ruedas de medios
prensa nacionales
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Redes sociales

Durante el 2024, el alcance de las redes sociales fue el siguiente:

aumento

Interacciones Seguidores nuevos

16,427,739 & 10,844

aumento

Interacciones Seguidores nuevos
292,061 @ 7,707

aumento

Interacciones Seguidores nuevos
%

33,185 47

Seguidores nuevos

986

0,
©

Comparativa de alcance 2023 - 2024

2023 10.888.810
2024 16.427.739

178 REPORTE DE SUSTENTABILIDAD ENERO - DICIEMBRE 2024 EXPO GUADALAJARA




Pagina web

En 2024, 340,000 usuarios visitaron la pagina web del recinto, un 30.27% mas que en
2023, con 3,359,000 interacciones. Se instalé un plugin de accesibilidad para usuarios
con diversas discapacidades (ceguera, daltonismo, dislexia, entre otros). Un sitio
accesible no solo beneficia a personas con discapacidades, sino que también mejora
la experiencia para todos y amplia la audiencia, eliminando barreras para llegar a mas
personas

340,000 / 3,359,000 / 12.9 min

Tiempo promedio de

Interacciones . ) | :
interaccion pOl‘ usuario

Usuarios

Servicio de internet

Con el objetivo de brindar un mejor servicio a nuestros clientes, se renové la
infraestructura de Internet del recinto, sustituyendo al proveedor anterior mediante
un concurso ganado por la empresa Totalplay.

2> Totalplay

+100 MDP 45,000 +500

Inversion del proveedor Dispositivos Simultéaneos en Servicios Cableados WIFI Gratis para visitantes
red inaldambrica Simultaneos 10MB por usuario
W\
+526 Puntos de Acceso Ancho de Banda Total De Fibra Optica

inalambricos
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®
\é/ EVENTOS CEZED

Queremos aumentar de manera continua
y sostenida el nimero de expositores
periédicos, asicomoimpulsarlaindependencia
econémica mediante el fortalecimiento de los
eventos propios.

Derrama economica ¢z

Posicionar a Expo Guadalajara como el punto de encuentro estratégico para diversos
sectores productivos impulsa la creacion de alianzas, fortalece la promocidn de servicios
y dinamiza el ecosistema empresarial. Ademas, genera un entorno ideal para el turismo
de negocios, potenciando el desarrollo regional y su crecimiento econémico.

En 2024, generamos una derrama econdmica de mas de 47,553 millones de pesos, lo
que representa un incremento del 29% en comparacién con 2023.

Cabe destacar que esta cifra es la mas alta desde que se tiene registro.

Derrama econdémica, andlisis histérico 2011 - 2024

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
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Derrama econémica 2024

$47,553

millones mxn

*$47,552,579,442 mxn)

Expositores Visitantes

° o I 000
C‘) - ...
$39 219 M (MXN) $1, 560 M (mxn) $6 774 M (vxn)

.........................................................................................

Ventas Ventas Visitante Visitante
durante posterior local féraneo

$14,789 | 524,430 | $1,560 | $680 | $6,094

M (MXN) M (MXN) M (MXN) M (MXN) M (MXN)

$14,788,515,863 $24,430,163,407 $1,559,888,232 $680,391,644 $6,093,620,296

Ventas estimadas Inversién para exponer: Derrama econémica de
durante y después al renta, stand, montaje, visitantes: traslados,
evento que participé souvenir, entre otros alimentos, hospedaje,

entretenimiento, entre otros
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Gastos

$23,714,721 $34,172,394

Dinero gastado en Dinero gastado en
proveedores 2024 (MXN) mantenimiento 2024 (MXN)
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Ocupacion Hotelera ez

Segun el Monitoreo de Indicadores del Estado de Jalisco (MIDE), la ocupacién hotelera
en el estado alcanzé el 57.8% en 2024, manteniéndose al mismo nivel que el afo
anterior. Aunque estos valores aun reflejan los efectos de la pandemia de COVID-19,
la recuperacion gradual del turismo es evidente, impulsada por politicas publicas
estratégicas que han promovido la industria de reuniones. Este repunte ha consolidado
a Guadalajara como un destino clave para negocios y networking, beneficiando también
a sectores como transporte, gastronomia y comercio minorista.

Porcentaje de ocupacion hotelera en Jalisco
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Eventos

En 2024 se realizaron 564 eventos dentro del recinto

79 / 30 / 455

Exposiciones Congresos Corporativos
y convenios y sociales

Mas del 80% de las exposiciones que tuvimos en 2024 fueron periddicas, que afio con
ano depositan su confianza en Expo Guadalajara. Ademas, 3 exposiciones regresaron
tras una pausa, demostrando su preferencia por nuestras instalaciones. Entre los logros
mas destacados, se captaron 13 nuevas exposiciones, generando un ingreso adicional
de $7,454,254 pesos mas IVA. Ademas, se aseguraron 8 exposiciones nuevas para
2025. Este crecimiento refuerza nuestra posicion como un espacio de referencia para
eventos y contribuye al desarrollo econémico de la region

@ Exposiciones periédicas

e Intermoda Enero *Medical Expo Regional <K Fest

« Bride Advisor * Expo Joya » Tlaqueparte (regresa en
1er semestre)

» Expo Mueble » Codestética Edicidn »Decasa Vinos y Licores

Internacional de Invierno Primavera

» Espacio 15 *Roll A Day «Vive La Conco

«ANTAD »Solar Storage Mexico * ARLAG

» Expo Café Gourmet » Ecomondo Mexico * Expo Sport Fitness

\ J
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* Expo Cerveza México

* Expo Moto

» Expo Espiritualidad
(nueva edicién)

«EBIO

* Expo Franquicias

*Expo Cerrajera

*Expo Gruas

« Espacio 15

« Bride Advisor

* Expo Vivicon

e Publicitaria Expo

e Intermoda Julio

» Confitexpo

* Expo Mueble

Internacional de Verano

» Teconmueble

*Expo Merceria 'y
Manualidades

* Expo Chamba

» Expo Internacional
RUJAC

» Expo Nacional Ferretera

o Fastener Fair

* ARIC Dental

» Codestética

» Tlaqueparte

«»Vive La Conco

» Expo Mi Futuro
Profesional

» Expo Auto Estrenos

*«SMTA

eDecasa

» Expo Joya

« Festival del Adulto
Mayor

» Espacio 15

*Expo Farmacias y
Cuidado Personal

«FIGAP

«Bride Advisor

» Expo Canarios

eDecasa

» Expo Maternidad y
Bebé

o Pet Weekend

» Expo Plasticos

oK Fest

e« Feria Internacional del
Libro

+ Outlet de Marcas

«Vive La Conco

+Mini Roll A Game

» Expo Outlet del Mueble

» Expo Espiritualidad

+Escala 64
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[B Exposiciones nuevas

» Experiencia Acuatica » Expo Maternidad y » Confuror
Internacional Bebé
*Decasa » Exposicién Mega +SISO
Estructuras FS
»YugiOh * Expo Invierte «Bazar Circulo MX
»BienFest « Expo Disciplina y Salud
» Glasstech » Expo Vampiria
\ _J

B Exposiciones que regresan

* FIGAP » Expo Plasticos e Escala 64

B Exposiciones ganadas

eDecasa » Expo Transporte 2025 » Expo Grafica 2026
e Label Expo 2025 ¢ Kicks Therapy 2025 » Expo Eléctrica 2025
» Confuror » Expo Vida Sustentable
2025
\. J
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Afluencia de los eventos

El panorama de exposiciones ha cobrado un nuevo impulso, brindando a organizadoresy
asistentes una oferta mas diversa de oportunidades para reunirse, aprender y establecer
conexiones, con la destacada participacion de 17,020 expositoresy 1,897,916 visitantes
este ano.

Eventos: Visitantes:

16,100 2,109,492

2023 2023

17,020 1,897,916

2024 2024

Congresos y corporativos

Congresos: Corporativos:

25

2023

30

2024

455

2024

Respecto a las metas proyectadas para este ano, se lograron los siguientes resultados:

Total de eventos 580 5 64 -2.93%

Meta 2024 Logro Diferencia
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El nimero total de eventos en 2024 crecié un 6.83% respecto a 2023, aunque sin
alcanzar las expectativas proyectadas. Este crecimiento moderado sienta una base para
mejorar estrategias y adaptarse a las condiciones del mercado.

Se realizaron encuestas de satisfaccion en 50 eventos, con una calificacién promedio
de 96.1.

Satisfaccion del cliente

Estos resultados reflejan el esfuerzo continuo por ofrecer un servicio de excelencia.

99.2%

Corporativos y congresos'

99.4%

Exposiciones'

95.4%

Operaciones?

95.8%

Atencidn a clientes?®

97.3%

Gastronomia*

91.8%

Internet

94.1%

Marketing

(1): Atencidn, seguimiento y tiempo de respuesta. (3): Coordinadores de eventos y modulo de servicio.
(2): Servicios, mantenimiento y limpieza. (4): Atencion, tiempo de respuesta y calidad de alimentos.




IDENTIDAD EXPO / TEMA MATERIAL: EVENTOS

Postulaciones

Durante 2024, Expo Guadalajara se postuld para ser sede de 14 congresos nacionales,
logrando adjudicarse 6 de ellos.

Concursos nacionales

1. Convencion ANECA (Asociacion 5. Congreso Mexicano de Cirugia
Nacional de Especialistas en Ciencias Neurologica 2025.

Avicolas de México).
6. Congreso de Jévenes Asamblea

2. Curso Bienal de la Sociedad Apostdlica de México.
Mexicana de Oftalmologia.

3. LV Congreso Nacional Mexicano de
Patologia Clinica.

4. Congreso Nacional de Hidraulica.

A nivel internacional, se participd en 13 procesos de candidatura, obteniendo la sede
de 6 congresos internacionales mas.

Concursos internacionales

1. 54° Congreso AFIDA 2025 4. ICG Genetics 2027 (International
(Asociacion Internacional de Ferias Congress of Genetics).

de América).
5. WPC Physiotherapy 2027 (World

2. IFES 2025 (International Federation Physiotherapy Congress).

of Exhibition & Event Services).
6. ICRA 2028 (Conferencia

3. UIA 2025 (Unién Internacional de Internacional de Robdtica y
Abogados). Automatizacién).
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FEINJAL

A

AN

34
FEINJAL

La Feria Industrial de Jalisco (FEINJAL)
fue el primer evento creado por
Expo Guadalajara, y representa un
hito importante en la promocion
y fortalecimiento de los sectores
industriales mas relevantes de Jalisco.
Este evento ha logrado posicionarse
como un referente dentro del dmbito
industrial, destacando la importancia de
la regién como motor de crecimiento
econémico y comercial.

Los beneficios del evento fueron
numerosos Yy significativos. Expo
Guadalajara logré representar

auténticamente a Jalisco, destacando
su diversidad y sus industrias. La
cobertura mediatica regional y nacional
visibilizd las capacidades del estado,
generando un impacto positivo en
su reputacion. La feria fue clave para
la generacion de nuevos negocios,
conectando empresas con potenciales
clientes y socios estratégicos. Ademas,
se consolidaron alianzas institucionales,
sociales e internacionales, posicionando
a Jalisco a nivel global.

En su primera edicidn, se obtuvo:

n Dias de evento

Stands

m Marcas participantes
m Visitantes

m? de exposicién
Ingresos

Derrama econémica de FEINJAL ¢ 8
$ 222 MILLONES MXN
$222 990,311 MXN
1
Expositores i Visitantes
- [ - &
5102190 MXN 5155188 MXN 5169927638 MXN 5908 MXN 510,386 MXN

Expositor local  Expositor fordnes  Ventas en la Feria Visitante local Visitante fordneo

Gastos |promediol relacionados

Durante y/o préwimos Caste
[Para asistir a FEINIAL Tivets.

i con Base sl plvel ge sfluencis g2 TEINIAL 26, tanto de visitantes como

La organizacién del evento facilitd la interacciéon entre participantes, favoreciendo el
networking. La participacion en redes sociales amplificé el alcance, extendiéndolo mas alla
de los dias que durd el evento. Se establecieron contactos con mas de 500 empresarios
y camaras, promoviendo a FEINJAL y a Expo Guadalajara como actores clave de la
industria. Este evento consolidé al recinto como un pilar estratégico para el desarrollo de
la industria local y regional.
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Avances internacionales

W

Fira Barcelona

Actualmente, se coorganiza México
Hospitality Expo powered by Hostelco
en colaboracion con FIRA Barcelona,
posicionandose como un evento clave
para la industria de la hospitalidad en
México. Busca fomentar la innovacion,
el intercambio de conocimientos y el
desarrollo de negocios en el sector de la
hospitalidad.

Del 18 al 21 de marzo de 2024, se realizd
una visita a Hostelco en FIRA Barcelona
donde se cerro el acuerdo para organizar
México Hospitality Expo, powered by
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Hostelco 2025 en Expo Guadalajara.
Ademas, se visitd la fabrica Montecolino
para traer su alfombra reciclable a
FEINJAL. En esta mision participaron el
Ing. Luis Salazar, la Lic. Elena Hurtado,
el Ing. Eduardo Huber, el Sr. Jorge Rios,
el Lic. Alvaro Azpeitia, el Lic. Carlos
Banuelos y el Mtro. José Martinez.

El proyecto se presentd en Tijuana
en junio de 2024, durante la segunda
junta del Consejo Directivo Nacional
de la Asociacion Mexicana de Hoteles y
Moteles, A.C.

EXPO GUADALAJARA




IFEMA
MADRID

Del 3 al 9 de noviembre de 2024, se
realizd una visita a IFEMA Madrid
durante la Semana de la Construccion,
donde se firmé el convenio para
la  coorganizacion de la Semana
Internacional de la Construccion México
2026 en Expo Guadalajara, un evento
clave para la industria de la construccién
e infraestructura.

Este acuerdo fortalecerd las relaciones
comerciales y la cooperacién internacional,
promoviendo la innovacién, tendencias y
avances del sector, ademas de generar
oportunidades de negocio y posicionar
como un referente mundial de esta
industria.

A la visita asistieron el Ing. Luis Salazar,
la Lic. Maria de Lourdes Cazares, el Lic.
Efrén Diaz, el Ing. Carlos Pelayo, el Ing.
Eduardo Huber, la Lic. Elena Hurtado y el
Mtro. José Martinez.




Informe de auditoria

RSM

INFORME DE LOS AUDITORES INDEPENDIENTES

Al Comité Téenico v al Consejo de Administracion de
Fideicomiso Expo Guadalajara Niumero F/33730-3 en BBV A Meéxico, S.A.

Opinion.

1. Hemos auditado los estados financieros de Fideicomiso Expo Guadalajara Nimero F/33730-3
en BBVA México, 8.A. y subsidiarias. que comprenden los estados de situacién financiera al 31 de
diciembre de 2024 y 2023, y los estados de resultado integral, cambios en el capital contable ¥ Mujos
de efective. correspondicntes a los ¢jercicios terminados cn csas fochas, asi como las notas
explicativas u los estados fAnancieros que incluyen un resumen de us polflicas contables significati vas.

2. En nuestra opinidn, los estades financicros adjuntos presentan razonablemente, en todos los
aspeclos maleriales, la siluacion financiera de Fideicomiso Expo Guadalajara Namero F/33730-3
en BBY A México, 8.A. ¥ subsidiarias, al 31 de diciembre de 2024 y 2023, asi como sus resultados
y MMujos de electivo correspondientes a los ejercicios lerminados en dichas lechas, de conformidad con
las Normas de Informacién Financicra aplicables en México (NIF).

Fundamento de la opinién.

3. Hemos llevado a cabo nuestras audilorias de conlormidad con las Normas Inlemacionales de
Auditoria (NIA). Nuestra responsabilidad de acuerdo con dichas normas s¢ describe mds adclante cn
la seceion “Responsabilidades del auditor en relacion con lu auditoria de los estados Minancieros” de
este informe, Somos independientes de la Compaiia de conformidad con el "Cddigo de Lrica para
Profesionules de Ju Contabilidad del Consejo de Normas Tnternacionales de Fitica Para Contadores™
(Cédigo de Elica del “IESBA™), junto con los requerimientos de élica que son aplicables a nuestras
auditorias de los estados financicros cn México por ¢l “Cédico de Etica Profesional del Instituto
Mexicano de Contadores Publicos™ (“Cddigo de Litica del IMCP™) v hemos cumplido con las demds
responsabilidades de élica de conformidad con esos requerimicntos y con el Codigo de Frica del
IESBA. Consideramos gue la evidencia de audiloria que hemos oblenido proporciona una base
suficiente y adecuada para nuestra opinion,

Responsabilidades de la Administracion ¥ de los encargados del Gobierno de la Entidad en
relacion con los estados financicros.

4. La Administracidn ¢s responsable de la preparacién v presentacidn razonable de los cstados
financieros. de conformidad con fas Normas de Tnformacion Financiera Mexicanas v del control
Interno que la Administracion considerd necesario, para permitir la preparacidn de estados financieros
libres de desviacion malenal, debida a [raude o error.

(h
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5. En lu preparacidn de fos estados Amamcieros, la Administracion es responsuble de lu evaluacion de
lu capacidad de la Compafifa para continuar como negoeio en marchy, revelundo, en su cuso, lus
cucstiones relativas al negocio cn marcha y utilizando ¢l postulado bdsico de negocio en marcha,
excepto si la Administracidn tiene la intencidn de liquidar 1a Compaiiia o de cesar operaciones, o bian,
no exisk otri allemnaliva mas realista,

6. Los cncargados del Gobicrno de la Entidad, son responsables de la supervision del proceso de
informacion financiera de la Compaifiia.

Responsabilidades del auditor sobre la auditoria de los estados financieros.

7. Nuestros ohjetivas son oblener seguridad razonable de que los estados linancieros en su conjunto
cstin libres de desviacidn material, debida a fraude o crror, y emitir un informe de auditoria que
confiene nuestra opinion, Seguridad razonable es un alto nivel de seguridad, pero no garantiza que
una audilora realizady de conformidad con lus NIA siempre delecle una desviacidn malerial cuando
existe. Las desviaciones pueden deberse a fraude o error y se consideran materiales si. individualmente
o de forma agregada, puede preverse razonablemente que influyan en las decisiones ccondimicas que
los usvarios toman basandosc ¢n los estados financieros.

8. Como parte de una auditoria de conformidad con las NLA, aplicamos nuestro juicio profesional ¥
mantenemos una actitud de esceplicismo profesional durante toda la auditorfa.

9. Comunicamos a los encargados del Gobierno de la Entidad, entre otras cucstiones, ¢l alcance ¥
¢l momento de realizacion de la auditoria v los hallazgos significativos de la auditoria, asi como
cualguier deliciencia significativa del control nlerno que wWentificamos en el lmmscurso de la
auditoria

RSM Mexico Bogarin, S.C.

1 aJ
25 de abril de 2025,
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Indice GRI

Declaracién de uso: OPERADORA DE FERIAS Y EXPOSICIONES S.A. DE
C. V. ha presentado la informacién citada en este indice de contenidos GRI
para el periodo comprendido entre Enero y Diciembre 2024, utilizando
como referencia los Estandares GRI.

GRI usado: GRI 1: Fundamentos 2021

Contenidos generales Omisiones

Estandar . L Requerimiento
GRI Contenido Ubicacion omitido

Razén Explicacion
Detalles organizacio-

14,188
nales

Entidades incluidas
en la presentacién de 4,5
informes de sosteni- 8,9
bilidad

22 6,7,

Periodo objeto del
2-3 informe, frecuencia y 12
punto de contacto

24 Actl{a)llzaaon de infor- 12
macién

Al ser un reporte

de referencia, no se
2-5 Verificacién externa Verificacién No procede | consideré indispens-
able someterlo a
verificacién

GRI 2:
Contenidos Actividades, cadena de
Generales 2-6 valor y otras relaciones | 14, 15
2021 comerciales

2-7 Empleados 126, 127

Trabajadores que no

28 son empleados

142

Estructura de gober-

L 55, 56, 57
nanza y composicién

Designacién y seleccién
2-10 del méximo érgano de | 58, 59
gobierno

Presidente del méaximo
érgano de gobierno

Funcién del maximo
érgano de gobierno 58, 59, 60,
en la supervisionde la | 61, 62

gestién de los impactos
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2-13

Delegacién de la
responsabilidad en la
gestion de los impactos

58, 59, 60,
61, 63

2-14

Funcién del méaximo
érgano de gobierno
en la presentacién de
informes de sosteni-
bilidad

36

2-15

Conflictos de interés

67

2-16

Comunicacién de
inquietudes criticas

Comunicacién
de inquietudes
criticas

Informacién
no disponible

Se reportaré a partir
del 2025

2-17

Conocimientos colecti-
vos del maximo érgano
de gobierno

60, 61, 62

2-18

Evaluacién del de-
sempefio del méaximo
brgano de gobierno

Evaluacion del
desempefio del
maéximo érga-
no de gobierno

Informacién
no disponible

Se reportaré a partir
del 2025

2-19

Politicas de remuner-
acién

137

2-20

Proceso para determi-
nar la remuneracion

2-21

Ratio de compensacién
total anual

2-22

Declaracién sobre la
estrategia de desarrollo
sostenible

2-23

Compromisos y
politicas

46,134,
136, 154,
164

2-24

Incorporacién de
los compromisos y
politicas

64,142

2-25

Procesos para remediar
los impactos negativos

155

2-26

Mecanismos para so-
licitar asesoramiento y
plantear inquietudes

135

2-27

Cumplimiento de la
le- gislacién y las nor-
mativas

56

2-28

Afiliacién a asocia-
ciones

150, 153

2-29

Enfoque para la partic-
ipacién de los grupos
de interés

26,28

2-30

Convenios de negocia-
cién colectiva

Convenios de
negociacién
colectiva

Informacién
no disponible

Se reportard a partir
del 2025
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. 22,23, 24,
Proceso para determi-
31 nar los temas materia- 25,26, 27,
les 32, 33, 34,
GRI 3: 35
Temas
materiales 32, 33, 34,
2021 3.2 II:iiasl't:Sde temas mate- gg: gg: 2(7):
41,42, 43,
44, 45

GOBERNANZA

Estandar . L Requerimiento - L
GRI Contenido Ubicacién omitido Razén Explicacion
GRI 3: L.
Temas mate- | 3-3 S‘z:;'z;:: los temas 54
riales 2021
Ratios entre el salario
de categoria inicial
202-1 . . 1
GRI 202: 0 estandar por género y 30
Presencia el salario minimo local
en el merca-
do 2016 Proporcién de altos
202-2 ejecutivos contratados | 55
en la comunidad local
207-1 Enfoque fiscal Descrlpcu.)n del Infor.macu?n No se cuenta con
enfoque fiscal | no disponible | una estrategia fiscal
Gobernanza fiscal, Descripciéon de .,
i Informacién No se cuenta con
207-2 control y gestién de gobernanza di bl 2 fiscal
Hiesgos fiscal no disponible | una estrategia fisca
GRI 207:
Fiscalidad Participacién de los
2019 . Grupos de .
grupos de interés y . P Informacién No se cuenta con
207-3 L. o interés en . X g
gestién de sus inqui- o no disponible | una estrategia fiscal
o materia fiscal
etudes en materia fiscal
207-4 Presentacién de in- Jurisdicciones | Informacién No se cuenta con
formes pais por pais fiscales no disponible | una estrategia fiscal

Transparencia y ética

Estandar . Y Requerimiento . Y
GRI Contenido Ubicaciéon qomitido Razoén Explicacién
GRI 3: .
Gestion de los temas
Temas mate- | 3-3 materiales 64
riales 2021
. No se ha realiza-
Operaciones evaluadas do el e'ercici;z ce
en funcién de los ries- . Informacién ! !
205-1 . Evaluaciones . - espera comenzar a
gos relacionados con la no disponible | o
GRI 205: corrupcion evaluar en préximos
S reportes
Anticorrup- P
cién L,
Comunicacién y for-
macidén sobre politicas
205-2 C' POTHCas | ¢4

y procedimientos
anticorrupcién
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Incidentes de corrup-
205-3 | cién confirmados y 67
medidas tomadas
Acciones juridicas
GRI 206: relacionadas con la
Competen- 206-1 competencia desleal y 66
cia desleal las practicas monopdli-
2016 cas y contra la libre
competencia
S;:,t?gasz Contribucién a partidos
iblica 415-1 y/o representantes 67
pub! politicos
2016
IRe.q::erlmle.rltos piara. Etiquetado de Lai |
217-1 a informacién y el eti- productos y No procede El giro de la empre-
quetado de productos cervicios sa no aplica
y servicios
. Casos de incum-
SAELI:‘:tTn plimiento relacionados Etiquetado de El giro de la empre-
oti uetac?oy 417-2 | con la informacién y el productos y No procede a ?\0 alica P
201q6 etiquetado de produc- servicios P
tos y servicios
Casos dg incumplimien- Etiquetado de )
to relacionados con El giro de la empre-
417-3 - productos y No procede -
comunicaciones de cervicios sa no aplica
marketing

Buenas practicas

Estandar
GRI

GRI 3:
Temas mate-
riales 2021

3-3

Contenido

Gestion de los temas
materiales

Ubicaciéon

70

Requerimiento

omitido

Seguridad de datos

Razén

Explicacion

Estandar . s Requerimiento . e
GRI Contenido Ubicacion omitido Razén Explicacion
GRI 3: L.
Temas mate- | 3-3 Ge:tlc?nl de los temas 72
riales 2021 materiales
Reclamaciones fun-
GRI 418: damentadas relativas
Privacidad a violaciones de la
del cliente | 1 81 privacidad del cliente 72,188
2016 y pérdida de datos del
cliente

Gestion de riesgos

Estandar
GRI

GRI 3:
Temas mate-
riales 2021

3-3

Contenido

Gestion de los temas
materiales

Ubicacion

73

Requerimiento

omitido

Razén

Explicacion
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Sistema de gestién de
403-1 la salud y la seguridad No procede | Abordado en Social
en el trabajo
Identificacién de
403-2 Rellgros, gvalua.qon. <,ie 74,76
riesgos e investigacion
de incidentes
Servicios de salud en el Servicios de .
403-3 - salud en el No procede | Abordado en Social
trabajo .
trabajo
Participacion
Participacién de los g:'la?:lsotr':;
trabajadores, consultas cof'\sultas !
403-4 | y comunicacién sobre a8y No procede | Abordado en Social
salud y seguridad en el comunicacion
. sobre salud y
trabajo .
seguridad en el
trabajo
Formacién de
Formacién de traba- trabajadores
403-5 | jadores sobre salud y sobre salud y No procede | Abordado en Social
seguridad en el trabajo seguridad en el
trabajo
GRI 403: !
SaIL'Id y Promocién de la salud Promocién de
guridad en | 403 ¢4 de los trabaiadores la salud de los | No procede | Abordado en Social
glo'f]rgbajo ! trabajadores
Prevencién y
mitigacién de
Prevencién y mitigacion los impactos
de los impactos para para la salud
la salud y la seguridad y la seguridad
403-7 | en el trabajo direct- en el trabajo No procede | Abordado en Social
amente vinculados a directamente
través de las relaciones vinculados a
comerciales través de las
relaciones
comerciales
Cobertura
Cobertura del sistema del sistema
403-8 de gestion de la salud de gestion de No procede | Abordado en Social
y la seguridad en el lasaludyla
trabajo seguridad en el
trabajo
Lesiones por accidente Lesiones por
403-9 accidente No procede | Abordado en Social
laboral
laboral
Las dolencias y enfer- Las dolencias y
403-10 enfermedades | No procede | Abordado en Social
medades laborales
laborales
GRiI 4.1 o: Personal de seguridad
Practicas en capacitado en politicas
materia de | 410-1 pacitado en p 74
seguridad o procedimientos de
2016 derechos humanos
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MEDIO AMBIENTE
Accion por el clima

Estandar . L Requerimiento , .
GRI Contenido Ubicaciéon omitido Razén Explicacion
GRI 3: .
Temas mate- | 3-3 gz:zz;lg: los temas 82
riales 2021
Consumo de energia
302-1 dentro de la organi- 82, 83,
L 88,89,92,93,
zacién
Aun no se realizan
. Medicién del . las mediciones
Consumo de energia Informacién .
302-2 My, consumo de . X necesarias. Se espe-
fuera de la organizacién . no disponible .
energia ra realizarlas para el
siguiente reporte
GRI 302: Aln no se realizan
Energia Intensidad Informacion las mediciones
2016 302-3 | Intensidad energética o Lo necesarias. Se espe-
energética no disponible 1
ra realizarlas para el
siguiente reporte
302-4 Reducs:l.on del consumo 85
energético
Reduccién de los -
S Requerimien- i
requerimientos ener- e No coincide con el
302-5 éticos de productos tos energéticos | No procede iro de la empresa
getico P y de productos 9 P
servicios
Emisiones directas de
305-1 GEl (alcance 1) 92,93
Emisiones indirectas
305-2 de GEl asociadas a la 92,94
energia (alcance 2)
Otras emisiones indir-
305-3 ectas de GEI (alcance 3) 92,95
Aun no se realizan
Intensidad de las emi- Intensidad de | Informacién las medSCIones
305-4 . . . . necesarias. Se espe-
siones de GEI emisiones no disponible .
GRI 305: ra realizarlas para el
Emisiones siguiente reporte
2016 Reduccién de | i
educcién de las emi-
3055 | iones de GEI 88, 89
. Las emisiones ODS
Emisiones de sustan- . L
. Emisiones de no son significativas
305-6 | cias que agotan la capa oDS No procede or el giro de |a
de ozono (ODS) P 9
empresa
Oxidos de nitrégeno . Alin no se realizan
P Otras emis- . las mediciones
(NOKx), 6xidos de azufre . o Informacién .
305-7 . iones significa- . . necesarias. Se espe-
(SOx) y otras emisiones - no disponible .
A . tivas ra realizarlas para el
significativas al aire oo
siguiente reporte
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Estandar . L Requerimiento , s
GRI Contenido Ubicaciéon omitido Razén Explicacion
GRI 3: L.
Temas mate- | 3-3 gz:tel:i);:se los temas 94
riales 2021
Interaccién con el
303-1 agua como recurso 100
compartido
Gestién de los impac-
303-2 | tos relacionados conel | 95
vertido de agua
GRI 303: Extraccién de Al estar cone.zcjcados
agua total, .. a la red municipal,
Aguay .. Informacién
303-3 | Extraccién de agua por zona con . . no se cuenta con los
efluentes s hidri no disponible d d
2018 estrés hidrico, atos exactos de
por fuente extraccién
Vertido de Al estar conectados
agua total, .. a la red municipal,
. Informacion
303-4 | Vertido de agua por zona con no disponible | O S€ cuenta con los
estrés hidrico, P datos exactos de
por fuente vertido
303-5 Consumo de agua 95, 96, 98

Economia circular

Estg;ldar Contenido Ubicacion Req:;riltrir:gnto Razén Explicacion
GRI 3: >
Temas mate- | 3-3 g:iz:f;:: los temas 102
riales 2021 '
Por el tipo de
Volumen total servicio brindado
Materiales utilizados de materiales Informacién no se con5|derc3
301-1 ™ . . tascendental. Sin
por peso o volumen utilizados para | no disponible incluira
los servicios embargo, se incluird
en reportes sigui-
GRI 301: entes
Materiales
2016 301-2 Insumos reciclados 110111
utilizados !
Productos y materiales . El giro de la
Materiales de empresa no es de
301-3 de envasado recupe- d No procede duccid |
rados envasado produccién, por lo
que no aplica
Generacién de residuos
306.1 | ©impactos significati- 103
vos relacionados con
GRI 306: los residuos
Residuos Gestion de i
2020 sestion de Impactos | 403, 109,
306-2 | significativos relaciona-
. 114
dos con los residuos
306-3 Residuos generados 102
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. . 103, 106,
306-4 ReS!dL.IOS no destinados 107,110,
a eliminacién
1M
Residuos destinados a
306-5 I 102
eliminacién
Nuevos proveedores
que han pasado
308-1 | filtros de seleccionde | 113
308 acuerdo con criterios
GRI ambientales
Evaluacién
ambiental .
d No se han realizado
e provee- . .
Impactos ambientales evaluaciones a los
dores 2016 ! L .
308.2 | hegativosen la cadena Evaluacién de | Informacién proveedores. Se
de suministro y medi- proveedores no disponible | espera comenzar a
das tomadas realizarlas a partir
de reportes futuros
No se han realizado
Nuevos proveedores .
evaluaciones a los
que han pasado .. -
: - Evaluacién de | Informacién proveedores. Se
414-1 | filtros de seleccién de . .
. proveedores no disponible | espera comenzar a
acuerdo con criterios . .
GRI 414: N realizarlas a partir
' sociales
Evaluacién de reportes futuros
social de los
provee- No se han realizado
dores 2016 Impactos sociales neg- evaluaciones a los
1142 ativos en la cadena de Evaluacién de | Informacién proveedores. Se
suministro y medidas proveedores no disponible | espera comenzar a
tomadas realizarlas a partir
de reportes futuros

Biodiversidad

Estg;:iar Contenido Ubicaciéon Req:;ri::?;'snto Razoén Explicacion
GRI 3: L.
Temas mate- | 3-3 ie:tlznl de los temas 16
riales 2021 ateriales
Politicas para detener
101-1 y revertir la pérdida de | 122, 123
biodiversidad
Por la naturaleza e
Gestién de los impac- impacto del proyec-
101-2 | tos sobre la biodiver- Gestidn No procede ! . X
GRI 101: sidad que ocasione impac-
Biodiversi- tos importantes a la
dad 2024 biodiversidad
Cumplimiento
de normati- . .
o va en torno Nolapllca por el giro
101-3 Acceso y participacion a pueblos No procede de. aempresay su
en los beneficios indigenas y ubicacién en la zona
comunidades urbana
locales




IDENTIDAD EXPO

SOCIAL

Lugares, Por el giro del
Identificacién de los productos negocio, no se
. y servicios tienen identificados
101-4 | impactos sobre la No procede. | . A
biodiversidad con mayores impactos directos
impactos en la significativos a la
biodiversidad biodiversidad
fra conlos Fore o de
Ubicaciones con impac- impactos mas tiegen ic:ientificados
101-5 | tos sobre la biodiver- significativos No procede | . A
- S impactos directos
sidad sobre la biodi- ianificati |
versidad signiticativos a la
biodiversidad
Por la ubicacién del
recinto dentro de la
Impulsores directos de Cambio de uso mancha urbana, que
101-6 | la pérdida de biodiver- No procede | anteriormente era
- de suelo .
sidad zona agricola, no se
realiz6 un cambio
de uso de suelo
Por el giro de
la empresa, y
la ubicacién del
recinto dentro de la
Cambios en el estado Ecosistemas mancha urbana, que
101-7 de Ia biodiversidad impactados No procede | anteriormente era
directamente zona agricola, no se
realizaron ni realizan
impactos directos
significativos a los
ecosistemas
101-8 S.erV|C|os de los eco- 118,119
sistemas

Colaboradores Expo Guadalajara

Estandar q Y Requerimiento a S
GRI Contenido Ubicacién omitido Razén Explicacion
GRI 3: L
Temas mate- | 3-3 gz:gﬁ;lg: los temas 126
riales 2021 :
Valor econémico .
201-1 directo generado y No procede ﬁ:gréi;d: en Identi-
distribuido P
Implicaciones finan-
cieras y otros riesgos Riesqos Informacion El reporte no
. 201-2 | y oportunidades gos y . - considerd impacto
GRI 201: ; . oportunidades | no disponible | .. .
D - derivados del cambio financiero
esempefio s
n climatico
econémico
2016
Obligaciones del plan
201-3 de beneficios definidos 130, 140
y otros planes de
jubilacién
Asistencia financiera
201-4 recibida del gobierno 67

204
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GRI 401:
Empleo
2016

401-1

Contrataciones de
nuevos empleados y
rotacién de personal

130

401-2

Prestaciones para los
empleados a tiempo
completo que no se
dan a los empleados
a tiempo parcial o
temporales

138, 139,
140, 141

401-3

Permiso parental

148

GRI 402:
Relaciones
traba-
jador-em-
presa 2016

402-1

Plazos de aviso min-
imos sobre cambios
operacionales

135

GRI 403:
Salud y se-
guridad en
el trabajo
2018

403-1

Sistema de gestion de
la salud y la seguridad
en el trabajo

144

403-2

Identificacién de
peligros, evaluacién de
riesgos e investigacion
de incidentes

Identificacién
de peligros,
evaluacién
de riesgos e
investigacion
de incidentes

No procede

Abordado en
Gobernanza

403-3

Servicios de salud en el
trabajo

144, 148

403-4

Participacion de los
trabajadores, consultas
y comunicacién sobre
salud y seguridad en el
trabajo

144

403-5

Formacién de traba-
jadores sobre salud y
seguridad en el trabajo

74,75

403-6

Promocién de la salud
de los trabajadores

145

403-7

Prevencién y mitigacion
de los impactos para

la salud y la seguridad
en el trabajo direct-
amente vinculados a
través de las relaciones
comerciales

142

403-8

Cobertura del sistema
de gestién de la salud
y la seguridad en el
trabajo

144

403-9

Lesiones por accidente
laboral

143

403-10

Las dolencias y enfer-
medades laborales

143
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Promedio de horas de
404-1 | formacién al afo por 135
empleado
Programas para desar-
rollar las competencias
SRI 404,:, 404-2 de los empleados y 135
Z::Imi(azlc?gn programas de ayuda a
y educaci L
2016 la transicién
Porcentaje de em-
pleados que reciben
404-3 | evaluaciones periédicas | 68, 134
de su desempefio y del
desarrollo de su carrera
Diversidad de 6rganos
GRI 405: 405-1 de gobierno y emplea- 126,130,
. . 131,136
Diversidad dos
e igualdad
de opor- Ratio entre el salario
tunidades basico y la remuner-
2016 405-2 acién de mujeres y de 137
hombres
GRI 407: Operaciones y pro- .
Libertad de veedores en los que el Derechos de :;rp?:a?;royii Izlnica
asoclaclon ¥ | 407-1 dere'ch<')'a la libertad de trabajadores No procede | ubicacién, no se
negociacion asociacién y la nego- vulnerados considerd trascen-
colectiva ciacion colectiva podria dental este punto
2016 estar en riesgo P
GRI 408: \(I)pzra::lonesnyripro-
Trabajo in- | 408-1 | Vo8 f° es co p ©590 154
fantil 2016 significativo de casos
de trabajo infantil
GRI 409: Operaciones y pro-
Trabajo veedores con riesgo
forzoso u 409-1 significativo de casos 142
obligatorio de trabajo forzoso u
2016 obligatorio
Desarrollo social
Estandar q AV Requerimiento a 0 s
GRI Contenido Ubicacién p— Razén Explicacion
GRI 3: L
Temas mate- | 3-3 g::z‘:l:: los temas 150
riales 2021
GRI 411:
5:12?05 Casos de violaciones
4111 de los derechos de los | 142
pue-blos .
L pueblos indigenas
indigenas
2016
GRI 413: Operaciones con
Comu- programas de partici- 150, 153
nidades 4131 pacién de la comunidad 155’ !
locales local, evaluaciones del
2016 impacto y desarrollo
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413-2

Operaciones con
impactos negativos
significativos -reales
o potenciales— en las
comunidades locales

142

Accesibilidad e inclusion

Estandar . R, Requerimiento - P,
GRI Contenido Ubicacién omitido Razén Explicacion
GRI 3: L.
Temas mate- | 3-3 Gestlc?nI de los temas 156
riales 2021 materiales
Inversiones en infra-
GRI 203: 203-1 estructura y servicios 156
Impacto's apoyados
econdémicos Impactos
indirectos A pacto bord denti
2016 203.2 | Impactos econémicos econdémicos No procede Se aborda en Identi-
indirectos significativos indirectos dad Expo
significativos
GRI 406: Casos de discrimi-
No discrimi- | 406-1 nacién y acciones cor- 157
nacién 2016 rectivas emprendidas
Evaluacién de los Por el giro del nego-
impactos de las cate- Impactos del cio, no se identifican
416-1 gorias de productos y serF\)/icio No procede | impactos a la salud
GRI 416: servicios en la salud y la y seguridad de los
Salud y se- seguridad clientes
guridad de .
los clientes C;f\sc?s de incum- Por el giro del nego-
plimiento relativos a los . . P
2016 T cio, no se identifican
impactos de las cate- Impactos del -
416-2 . o No procede | impactos a la salud
gorias de productos y servicio X
o y seguridad de los
servicios en la salud y la h
. clientes
seguridad

IDENTIDAD EXPO

Estandar . . Requerimiento - L
GRI Contenido Ubicacion omitido Razén Explicacion
GRI 3: L.
Temas mate- | 3-3 Ge:tlc.ml de los temas 160
riales 2021 materiales
| . infra- 167, 168,
GRI 203: 201 n\;er?tones en infra 169, 170,
Impactos - estru dura y servicios 171,172,
econémicos apoyados 173
indirectos bordad
2016 . Impactos econémicos Abordado en
2032 indirectos significativos No procede Eventos

Estandar
GRI

GRI 3:
Temas mate-
riales 2021

3-3

Contenido

Gestion de los temas
materiales

Ubicacion

180

Requerimiento
omitido

Razoén

Explicacion
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Valor econémico
201-1 directo generado y 180
distribuido
Implicaciones finan-
cieras y otros riesgos Riesgos y Informacién El reporte no
GRI 201: 201-2 | y oportunidades oportunidades | no disponible consideré impacto
- derivados del cambio financiero
Desempeno .
P climéatico
econémico
2016
Obligaciones del plan
201-3 de beneficios definidos No procede | Abordado en Social
y otros planes de
jubilacién
Asistencia financiera Abordado en
201-4 recibida del gobierno No procede Gobernanza
| - inf 167,168,
GRI 203: -y r:vecrflones en infrae- 169, 170,
Impactos - stru L:Jrayserwcnos 171,172,
econdémicos apoyacos 173
indirectos ]
2016|5035 | Impactos econdmicos | ;g
indirectos significativos
GRI 204:
Practicas de L .
abastec- 204-1 Proporcién de gasto en No procede Abordado en Medio
. proveedores locales ambiente
imiento
2016
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Aviso de privacidad

Operadora de Ferias y Exposiciones, S. A. de C.V., con domicilio en Av. Mariano
Otero No. 1499 Edificio B, Planta Baja en la Colonia Verde Valle, C. P. 44550, en
Guadalajara Jalisco, utilizara los datos personales recabados en el recinto para fines de
identificacion y localizaciéon en respuesta a las solicitudes. Para mas informacién acerca
del tratamiento y de los derechos que se pueden hacer valer, hace del conocimiento
que se podra acceder al aviso de privacidad integral a través de su pagina de Internet:
www.expoguadalajara.mx
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