v A Plan de Seguridad y Entrenamiento a Colaboradores

EXPOGUADAL AJAR

INTRODUCCION

El presente Plan de Seguridad Operativa y Entrenamiento de Colaboradores tiene como objetivo establecer
las medidas, procedimientosy lineamientos necesarios para garantizar condiciones seguras de trabajo
dentro de Expo Guadalajara. Este plan aplica a colaboradores, contratistas y proveedores, contemplando
actividades relacionadas con mantenimiento, trabajos en altura, manejo de sustancias quimicas, limpieza,
sistemas de seguridady atencién a emergencias, con el fin de prevenirriesgos laborales, proteger la salud

de los trabajadores y asegurar el cumplimiento de la normatividad aplicable.

A través de la implementacién de Procesos Operativos Seguros (POS), uso adecuado de Equipos de
Proteccion Personal (EPP), programas de capacitaciény cumplimiento de las Normas Oficiales Mexicanas
aplicables, Expo Guadalajara busca prevenir accidentes, reducir riesgos laborales y fortalecer una cultura

organizacional orientada a la prevencién, la seguridad y la mejora continua.
OBJETIVO

1. Garantizar la seguridad y salud de todos los trabajadores en sitio.

Reducir riesgos laborales mediante controles preventivos y uso adecuado de EPP.
Establecer procedimientos claros para acceso, espacios confinados y trabajos en altura.
Garantizar acceso a servicios esenciales y proteccién ante condiciones climéaticas adversas.
Implementar un programa integral de capacitacién inicial y anual.

Asegurar el cumplimiento normativo en materia de seguridad y salud ocupacional.

NS kW

Fomentar una cultura organizacional basada en la prevencién y el reporte oportuno de riesgos.

Elemento Objetivo Unidad de Medicién del
Operativo Desempeiio

Equipos de Garantizar el uso del 100% de EPP  -Formato de entrega y
Proteccidn en los colaboradores directos, conel checklist de EPP

Personal finde reducirelriesgo de accidentes -Investigacién de Accidentes

y lesiones en el lugar de trabajo.
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Capacitacion y
Plan de
Seguridad
Operativa

Comunicacidén

ALCANCE

Solicitar el uso del 100% de EPP en
los contratistas para reducir el riesgo
de accidentes y lesiones en el lugar

de trabajo.

Capacitacionesfrecuentes al menos
1 vez al ano, dependiendo del rol
con el fin de garantizar el
cumplimiento de las normativas y

estdndares de seguridad.

Realizar campafas de
concientizacién sobre seguridad
entre |los trabajadores, al menos 1

vez al afio

Minimizar el impacto de situaciones

peligrosas en la salud de los

trabajadores.

-Politica y requisitos de ingreso
a contratistas
-Check List de EPP

-Matriz de Capacitaciones
-AST

-Proceso de Operacién Segura
-Alturas

-Espacios confinados
-Soldadura y corte

-Manejo manual de cargas
-Electricidad

-Montacargas

-Curso de Induccién a la
seguridad laboral
-Lista de asistencia

-De forma presencial

-Indicadores de Seguridad
-Investigacién de Accidentes
-Formato de Alertas de

Incidencias

El presente Plan de Seguridad Operativay Entrenamiento aplica a todos los colaboradores, contratistas y

proveedores que desarrollan actividades dentro y alrededor del edificio, incluyendo:

e Personal de mantenimiento y operaciones

e Personal de limpiezay gestion de residuos

e Personal de seguridad
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e Personal técnico en sistemas y equipos

e Supervisores y auxiliares de almacén general y de gastronomia
El plan cubre riesgos asociados a:

e Sistemas de Techos

e Cuartos de Equipos y Sistemas

e Fachadasy Limpieza de Ventanas

e Manejo yAlmacenamiento de Residuos

e Infraestructura Verde

o Sistemas de Limpieza y Sanitizacion

e Sistemas de Seguridad

e Servicios Esenciales (agua potable, sanitarios, dreas de descanso)

RESPONSABILIDADES

El principal responsable de esta politica es la Subgerencia de Seguridad a través del Especialista de
Seguridad Laboral, en colaboracién con los Coordinadores de Seguridad Laboral. La parte responsable se
asegura de que esta politica se ejecute y de que los colaboradores, contratistasy proveedores contratados
bajo el control de la subgerencia conozcan y estén completamente capacitados en los procedimientos
descritos en esta politica. Ademas, es responsable de compartir esta politica con los representantes de los
inquilinos del edificio y de alentarla adopcién de politicas en consecuencia. Es responsable de revisar esta
politica por cualquier cambio significativo en el intervalo especificado en la seccién de Procesos de control
de calidad. Si en algdn momento se requieren actualizaciones de esta politica, la parte responsable se

asegurara de que las personas apropiadas estén informadas de las actualizaciones.

PROCEDIMIENTOS OPERATIVOS Y ESTRATEGIAS DE IMPLEMENTACION

1. Controles Preventivos de Seguridad

1.1. Equipos de Proteccion Personal (EPP)

Se debera utilizar, segun aplique:
e Proteccion para pies (botas de seguridad antideslizantes)
e Proteccién para cabeza (casco)
e Proteccién oculary facial (gafas, caretas)

e Proteccién auditiva (tapones o conchas)
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e Proteccién respiratoria (mascarillas o respiradores)

e Proteccidon contra caidas (arneses, lineas de vida)

Se implementara:
e |Inspeccién periddica del EPP
® Registro de entrega y reposicién

e Capacitacion obligatoria sobre uso adecuado

Se llevaran registros de los puntos anteriores mediante los siguientes formatos:

e Matriz de EPP

e Andlisis Seguro de Trabajo
e Formato de Entrega de EPP
e Check List de EPP

e Matriz de Capacitacién

1.2. Procesos Operativos Seguros (POS)
Se desarrollan los documentos denominados Procesos Operativos Seguros (POS), con el fin de
garantizar la ejecucion correcta de trabajos realizados dentro del recinto que representan riesgos,

indicando las medidas Preventivas para la ejecucién de dichos trabajos:

° Proceso Operativo Seguro Trabajos Con Montacargas.

. Proceso Operativo Seguro Trabajos De Soldadura Y Corte.

° Proceso Operativo Seguro Trabajos En Altura.

° Proceso Operativo Seguro De Patin Hidraulico.

° Proceso Operativo Seguro Trabajos Eléctricos.

o Proceso Operativo Seguro Trabajos en Espacios Confinados.
° Proceso Operativo Seguro Manejo de Cargas Manuales.

Estos POS servirdn como guias répidas de consulta antes de iniciar cualquiera de las actividades enlistadas.
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2. Evaluacién e Inspeccién de Condiciones de Seguridad

2.1.

Evaluacion Anual de Seguridad

Se realizara una revisién anual que evaluaré:

e Accesos seguros

e Espacios confinados

e Riesgos de caida

e Exposicion a peligros fisicos y quimicos

Se documentarén hallazgos y acciones correctivas.

Dicha Evaluacién y hallazgos se llevarad a cabo mediante los siguientes documentos:

Diagnéstico de
Seguridad

Reporte de
Inspeccioén

2.2.

EXPO-GUADALAJARA
e Requisito de Sepuridad Respoasable
MANUAL DE SEGURIDAD Y SALUD EN E5. TRABAJO.
2| [Contros de cargs con I‘”;:; sehalizados. sin erpacion vacios y con) Gn Opevacionss
DIAGNOSTICO DE SEGURIDAD LABORAL 27| Sub wstacion inwerior delimitads, seitalizads y sin fugas. Gto Opwmcions
ipie y Gto Dporaciones
rpticador: s o oste SUB G - v | Oia Mew ako 79{Rompa de doscacga orsenada y unpia. Gio Operaciones
CONTRALORIA: = AUDITORIA EXTERNA: - | 90{Flevedos npio y
28| Seiatisacion “No Fume” en buen estad Gt Seguikdad
Ine. Roquirito de Sequridad Responsable ; SustLegal | Valor Punto | Calil, = ::::.m: T SRy CaRAad 6 —
Azotea 13{En gemeral s rona evobuads suih Bmpia y rdanads Gta Opuracionen
tlEscatera maiina con proteccion circuter, en busnas condiciones. Gre Opeinciones NOM 801 x
m":::dm' ey v ——— e o p Puntuacion Total: % Do Complimianto:
[Pasa e gata can protmccién Interal y on bust eutado Gt Opevaciooes. NOM 831 x ° Statomes do
3 34[Patonca de amergancis tin chwirvccibe y funciemardo.

MANUAL DE GESTION DE §ST EXPO 2025
REPORTE DE INSPECCION

[Ciudag; ] ra
Apiicador: ESL: O oo 5UB-G: 0 CONTRALORIA: 7 AUDITORIA EXTERNA: O e Facha: I
Bromere cetaptcac Direccion: [Av. Mariano Otero #1499 Cot. Verde Valle. C.P. 44550
No. 2D6nde se Too Norma de Focha
Foto 2Qué 30 encontro? nsenwe? ?:m 4Por qué se necesita corregir? 2C6mo 30 va & correpir? Refos P 5

A. Sistemas de Techos

Sistemas Evaluados y Medidas de Proteccién

Riesgos: Caidas, acceso inseguro, condiciones climaticas.

Medidas:

e Instalacion de lineas de vida y barandales.
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Acceso restringido con autorizacion.
Uso obligatorio de arnés.

Evaluacién climatica antes de los trabajos

La norma mexicana que regula el trabajo en alturas es la Norma Oficial Mexicana NOM-009-STPS-

2011, "Condiciones de seguridad para realizar trabajos en altura”. Esta norma establece los requisitos

minimos de seguridad y medidas de proteccién para prevenir caidas y accidentes en trabajos en

altura.

El uso de sistemas personales de detencién de caidas serd obligatorio cuando se realicen trabajos en

altura en:

Bordes de techos, terrazas, miradores, galerias o estructuras fijas elevadas, asi como en aberturas
como perforaciones, pozos, ductos y tineles verticales donde no sea posible colocar barreras fijas
o protecciones laterales o perimetrales,o cuando no se utilicensistemas personales derestriccion;
Estructuras fijas elevadas donde no sea posible instalar redes de seguridad;

Andamios tipo torre o estructuras mayores a 3.5 metros;

Andamios suspendidos o plataformas aéreas, y

Escaleras mayores a 3.5 metros desde el nivel de referencia.

Cuando se utilicen sistemas personales de detencidén de caidas, se debera:

1)

Instalary ensamblar el sistema conforme al procedimiento desarrollado para tal fin, siguiendo las
instrucciones del fabricante y inicamente por personal capacitado y autorizado por el patrén para
este propdsito;

Limitar la distancia de caida al minimo posible;

Colocarel puntode anclajeconforme alasinstrucciones delfabricante, el cual nodeberd ubicarse
por debajo del plano de trabajo. El punto de anclaje puede seruna columna, viga, trabe u otro
elemento estructural del edificio; un accesorio fijado a cualquiera de estos elementos, o un
dispositivo integrado en una canastilla, brazo o plataforma de trabajo en un andamio suspendido

o plataforma aérea;
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4) Limitarla masa total —masa deltrabajador més herramientas—a la especificada por el fabricante
del sistema en uso;

5) Seleccionar o implementar puntos o dispositivos de anclaje que resistan la fuerza generada
durante la detencién de una caida. El punto o dispositivo de anclaje nunca deberé seleccionarse
por debajo del nivel de soporte del trabajador;

6) Asegurar que exista un espacio libre en la trayectoria de una posible caida para evitar que el
trabajador golpee obstéaculos;

/) Inspeccionar el sistema antesde su usoy conforme a las instrucciones del fabricante, verificando
al menos los siguientes aspectos:

e Que no exista corrosién u otro deterioro del material en sus partes metélicas;

® Que no existan deformaciones, grietas, fracturas o dafios similares en hebillas, anillos,
ganchos, mosquetones y conectores;

e Que laapertura, cierre y bloqueo de todos los conectores funcionen correctamente;

e Que no existan rupturas, deshilachados, descosidos, desgaste, dobleces, corrosién o
quemaduras en cuerdas, bandas y cables;

e Que las etiquetas y marcas sean legibles;

8) Identificary retirar de servicio cualquier componente defectuoso delsistema o equipo cuando su
resistencia o funcién estén comprometidas, para evitar su uso;

9) Sustituir cualquier subsistema o componente inicamente con una pieza original o autorizada por
el fabricante en el manual de mantenimiento proporcionado con el sistema;

10)Realizar las reparaciones conforme a las instrucciones del fabricante y tnicamente por personal
capacitado y autorizado por el patrén;

11)Utilizar conectores como mosquetones, ganchos, ganchos de seguridad y otros elementos de
sujecion que permanezcan cerrados y bloqueados automaticamente para evitar aperturas o
liberaciones accidentales.

12)Estos deberan desconectarse Gnicamente realizando al menos dos acciones deliberadas
consecutivas por parte del trabajador (doble bloqueo).

13)Los conectores no deberan fijarse a objetos incompatibles en forma o tamafio que puecin
comprometer su operacion segura;

14)Utilizar cuerdas y bandas de fibra sintética o cable de acero en lineas de vida, cables de seguridad
y otros componentes sometidos a esfuerzo;

15)Considerar en la instalacion del sistema:
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e FEl posible efecto de elongacién de la cuerda;
e Elefecto péndulo;
e La presencia de lineas eléctricas energizadas;

e Ladeflexidon de una linea de vida horizontal;

EFECTO PENDULO EN
TRABAJOS EN ALTURA

PUNTO DF ANCLAJE ESTRUCTURAL. ~ CALCULO DE DISTANCIA DE CAIDA LIBRE

 SISTEMA

L_ANTICAIDA

1
! 5 5!["\ PRAD WF = ——
i 4 ‘ g N d %\‘)MLMQ
i ?1 5 \"‘-..-.) ’ \ —— ‘; 5 (\B)Dnum*wmm Yy
¥ b (AB) Distancia Tota de s G -
Ve § (©) Atura de Tabajador
>>>>>>>>>> * 4 = @Mmmﬂwxmmzm 4
s % requerido
a00en g | Bl |(® racore sepuion
§ Al 7

16)Instalar el sistema de tal manera que la distancia méxima de caida libre, antes de que se active el
absorbedor de energia, sea de hasta 1.8 metros o 3.5 metros, dependiendo del tipo de
absorbedor de energia incorporado en el sistema;

17)Evitarensamblar subsistemas o componentes de diferentes fabricantes que sean incompatibles;

18)Marcar o identificar el sistema que haya sido activado para detener una caida, y

19)Prohibir la reutilizacién de un sistema activado para detener una cada, salvo que el fabricante lo

permita, en su totalidad, o para ciertos componentes o subsistemas.
Cuando se utilicen sistemas de linea de vida horizontal, se deberé:
1) Instalary operar el sistema conforme a las especificaciones del fabricante;

2) Asegurar que los soportes tengan la resistencia requerida;

3) Garantizar la correcta tensién del cable horizontal, y
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4) Controlar la distancia total disponible de caida, considerando la distancia de despliegue del
dispositivo absorbedor de energiay la deflexién o catenaria (curva que se forma en una cuerda o

cable cuando esté sostenido en sus extremos) que la linea horizontal pueda generar.

La norma menciona las necesidades de proteccién contra caidas dependiendo de la actividad. Tocios
los trabajos se realizan por dos personas para garantizar el cuidado y la seguridad. El acceso ciel
personal dependerd de la actividad. La ubicacién del equipo se encuentra en el cuarto ‘e

almacenamiento.

Las personas en realizartrabajos en altura deben contarcon la certificacién DC-3, lo que garantiza

que estan capacitados para trabajos en alturas.

En Expo Guadalajara se tiene unsistema de lineas de vidaen el Salén Guadalajara. Se cuenta con un

Manual de Uso, asi como con un Proceso de Uso de Lineas de Vida.

STOGUE A

SEGURIDAD EN ALTURA

Manual de instalador

Lineas de vida
Horizontales

0

- ﬁﬁzﬁ R it s. *

Antes de realizar las actividades se deberédn de revisar los siguientes documentos:

e Permisos de Trabajo Peligroso
e Proceso Operativo Seguro Trabajo en alturas

e Andlisis Seguro de Trabajo (AST)

Ninguna Actividad se debera realizar sin llegary liberar el Permiso de Trabajo Peligroso.
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EXROSUAD

Uso adecuado de

Plataformas de Elevacidn

Supervisién y validacion
de Amés y Lineas de

Vida

En Expo Guadalajara se realizan distintos trabajos en altura como:
e Colganteo
e Tendidoyacomodo de cable

e Limpieza de estructura

Permiso de Trabajo Peligros:
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Este permiso t-llene vigencia de 10 horas, si las condiciones del trabajo o del ambiente cambian, pierde su vigencia y deberd verificarse que las condiciones de trabajo sean seguras.
@ Este documento sélo es vélido para el turno y fecha indicado. Silas del trabajo no guridad SUSPENDA de i Ia labor.
Lugar de trabajo
dad: :

3 |(Ubicacién): Ciudas Empresa:
4 |Fecha: Hora inicio: Hora final:
2 Descripcion detallada del trabajo:
6
7 ELC: Eltéctrico CAL: Caliente - ALT: Altura - EC: Espacios Confinados EX: Excavacion
8 ONAL AUTORIZADO PARA TRABAIA
9 p— Aot Namero de " Trabajos en enel Firma
in lombres y Apel s T argo e ' i l g I s | £x | Trabajo (si/No) | Comprendotos petimonsiieapos esosisdcen

POS Trabajos en Alturas:

PROCESO OPERATIVO SEGURO (POS)
TRABAJOS EN ALTURA

B. Cuartos de Equipos y Sistemas

Riesgos: Espacios confinados, descargas eléctricas, exposicién quimica.
Medidas:

e Sefalizacién visible.

e Estaciones lavaojos.

e Procedimiento de entrada a espacios confinados.

e Bloqueoy etiquetado.

En México, la norma que establece los requisitos de seguridad en salas de maquinas es la Norma

Oficial Mexicana NOM-004-STPS-1999, “Sistemas de proteccién y dispositivos de seguridad en la
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EXEOGUA

maquinariay equipo que se utilicenen los centros de trabajo”. Esta norma establece los requisitos
minimos de seguridad que deben cumplir los sistemas y dispositivos de proteccion para prevenir

accidentes y proteger la integridad de los trabajadores.

La norma menciona las necesidades de proteccién contra caidas dependiendo de la actividad. Todos
los trabajos se realizan por dos personas para garantizar el cuidado y la seguridad. El acceso del

personal dependerd de la actividad. La ubicacion del equipo se encuentra en el cuarto de

almacenamiento.

En Expo Guadalajara se cuentan con los siguientes cuartos de Maquinas

e 03 cuartos de Plantas de Emergencias
e 02 cuartos de Bombas contra Incendios

e (05 cuartos de Sub-Estaciones Eléctricas

Elacceso alos cuartos de méquinas esta habilitado Gnicamente para el personal de Mantenimiento y

Seguridad, mediante huella digital.

La seguridad de estos cuartos se evallda con el siguiente formato:

° Diagnéstico de Seguridad

Plantas de Emergencias
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Subestaciones Eléctricas

Cuarto de Bombas vs

Incendios

C. Fachadas y Limpieza de Ventanas
Riesgos: Caidas en altura.

Medidas:

e Plataformas certificadas.

e Arnés de cuerpo completo.

e Inspeccién previa del sistema.

La norma mexicana que regula el trabajo en alturas es la Norma Oficial Mexicana NOM-009-STPS-
2011, "Condiciones de seguridad para realizar trabajos en altura”. Esta norma establece los requisitos
minimos de seguridad y medidas de proteccién para prevenir caidas y accidentes en trabajos en

altura.
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EXPOGUAL

La norma menciona las necesidades de proteccidn contra caidas dependiendo de la actividad. Todos

los trabajos se realizaran por dos personas para garantizar el cuidadoy la seguridad. El acceso del
personal dependerd de la actividad. La ubicacién del equipo se encuentra en el cuarto de

almacenamiento.

Se realiza la limpieza de
vidrios y ventanas de las
fachas con Plataformas de
Elevaciény EPP-E Arnésy

delimitaciones de zonas.

Para realizar |la actividad de limpieza de vidriosy ventanas de forma segura, se deberan de tomar en

cuenta las siguientes indicaciones:

Contratistas:
e Cumplir con la politica de ingreso de Proveedores

e Cumplir con el Documento de Requisitos de Seguridad para Ingreso a Proveedores

(Contratistas)

e Validar documentacién con el departamento de Seguridad laboral

e Llenarel Permiso de Trabajo Peligroso.
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Colaboradores:
e Tomar los cursos correspondientes y contar con su DC-3 Vigente
e Cumplirel POS de Trabajos en Alturas

e Llenary liberar el Permiso de Trabajo Peligroso

D. Manejo y Almacenamiento de Residuos Peligrosos
Riesgos: Contacto con residuos peligrosos.

Medidas:

e Separacion adecuada.

e Uso de guantes resistentes.

e Registroyreporte de incidentes.

e Capacitacién en residuos peligrosos.

En México, lanorma que regula la seguridad en trabajos de operacién y mantenimiento es la Noma
Oficial Mexicana NOM-005-STPS-2017, la cual establece las condiciones de seguridad e higiene en
los centros de trabajo donde se generen, manejen, transporten o almacenen sustancias guimicas

capaces de generar contaminacién en el ambiente laboral.

Esta norma tiene como objetivo preveniraccidentesy enfermedades relacionadas con la exposicién

a sustancias quimicas peligrosas durante las actividades de operacién y mantenimiento.

El equivalente a OSHA en México es la Secretarfa del Trabajo y Previsién Social (STPS),
especificamente la Direccién General de Seguridad y Salud en el Trabajo (DGSS), responsable de

promovery regular las condiciones de seguridad y salud en los centros de trabajo.

Se deberan de consultar los siguientes documentos para aplicar las medidas de seguridad
correspondientes:
e Analisis Seguro de Trabajo

e D-GS-024 Manipulacién y uso de sustancias quimicas

Asi como llenar el siguiente formato:
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e Formato de Verificacidn de EPP

Zona de almacenamiento de residuos peligrosos

E. Almacenamiento y Recoleccién de Residuos valorizables

Riesgos: Lesiones fisicas, riesgos ergondmicos, riesgos de incendio

Medidas:

o Evaluarlas précticas actuales de reciclajey gestién de residuos, asegurando que los materiales
reciclables se separen eficazmente de los residuos generales.

o Implementar éreas designadas para el almacenamiento de reciclables, garantizando que sean
facilmente accesibles pero seguras contra contaminaciéon o plagas.

o Desarrollar sefializacién clara e instrucciones para los ocupantes del edificio sobre los

procedimientos adecuados de disposicidn y reciclaje.

o Evaluar la eficiencia del proceso de recoleccién, incluyendo la frecuencia de recoleccién y el

tamafo de los contenedores de almacenamiento.

A continuacién, se enlistan algunas de las obligaciones del empleador de acuerdo con la NOM-005-
STPS-2017:
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¢ Mantenerunalistaactualizada de las sustancias quimicas peligrosaso sus mezclasquese manejan

en el centro de trabajo, la cual debe incluir:
a) Fecha de elaboracién del listado, y
b) Nombre quimico, comin o comercial de las sustancias peligrosas o sus mezclas.

e Contar con las Hojas de Datos de Seguridad (HDS) de las sustancias quimicas peligrosas o sus
mezclas que se manejan en el centro de trabajo, conforme a la NOM-018-STPS-2015 o a la
normativa que la sustituya, y ponerlas a disposicién de los trabajadores para su consulta.

® Realizarun anélisis de riesgos de las sustancias quimicas peligrosas o sus mezclas que se manejan
en el centro de trabajo, conforme a lo establecido en el Capitulo 7 de esta norma.

e Contarcon procedimientos de seguridad para el manejo de sustancias quimicas peligrosas o sus

mezclas en el centro de trabajo, de acuerdo con el Capitulo 8 de esta norma.

Obligaciones més importantes del Personal Ocupacionalmente Expuesto:

e Participaren el analisis de riesgos de los peligros potenciales que representan las sustancias
quimicas peligrosas o sus mezclas durante su manejo en el centro de trabajo, asi como en la
investigacién de accidentes cuando el empleador lo solicite.

e Colaborarenlainvestigacién de lascausas delos accidentesde trabajoyenfermedades laborales.

e Colaboraren el establecimiento de medidas preventivas y de control para los riesgos asociados
con sustancias quimicas peligrosas o sus mezclas.

o Cumplir con las medidas y procedimientos de seguridad establecidos por el empleador.

e Lavarse cuidadosamente después de manipular sustancias quimicas peligrosas o sus mezclas.

e Evitar el uso de ropa contaminada con sustancias quimicas peligrosas o sus mezclas.

Medidas de Reporte para Reciclables y Residuos Peligrosos:

e Establecerun sistema de seguimiento para la cantidad y tipo de reciclables recolectados, que
permita reportes precisos y mejora continua.

e Implementarun sistema para documentar la disposicion de residuos peligrosos, asegurando el
cumplimiento de las regulaciones locales.

e Proporcionar capacitacion periddica al personal sobre el manejo, almacenamiento y reporte

adecuado de residuos peligrosos para minimizar riesgos.
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Revisar periédicamente los procesos de reciclaje y gestion de residuos peligrosos para identificar
areas de mejora y asegurar el cumplimiento de todas las regulaciones ambientales.

Procedimientos de Seguridad establecidos por la NOM.

Los procedimientos de seguridad deben:

Estar por escrito, actualizados, incluir su vigencia y contar con un cédigo de trazabilidad o
identificacién;
Incluir, cuando aplique, las medidas precautorias sefialadas en la Hoja de Datos de Seguridad, y

Incluir las medidas de control que resulten del andlisis de riesgos asociado con el manejo de

sustancias quimicas peligrosas o sus mezclas.

Los procedimientos de seguridad deberan referirse principalmente, cuando aplique, a las siguientes

actividades u operaciones:

1)

2)

El manejo de sustancias quimicas peligrosas o sus mezclas (uso, almacenamiento, procesamiento,
transferencia y/o transporte dentro del centro de trabajo);

La limpieza y descontaminacidn de:

e Maquinaria, equipo y herramientas;

e Recipientes o tanques;

e Arecasde trabajo;

e FEquipos de proteccién personal, incluyendo ropa de trabajo;

e Trabajadores;

El bloqueo de lineas eléctricas y tuberias que contengan sustancias quimicas peligrosas o sus
mezclas, presurizadas y con fluidos a altas o bajas temperaturas;

El mantenimiento de recipientes atmosféricos y a presiéon que hayan contenido sustancias
corrosivas, téxicas, explosivas, inflamables, combustibles o reactivas;

La atencion de emergencias por derrames o fugas de una sustancia quimica para evitar la
contaminacién de los trabajadoresy/o del centro de trabajo, o cualquier otro evento que pudiera
ocasionar lesiones o dafios, y

La contencidn o disposicion temporal de residuos quimicos peligrosos o sus mezclas.
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Zona de almacenamiento y reciclado

F. Infraestructura Verde

Riesgos: Espacios confinados, resbalones.
Medidas:

e Evaluacion previa de riesgos.

e Sefalizacion.

e Equipos antideslizantes.

Proporcionar equipo adecuado para revisar paneles solares, techos u otra infraestructura verde que

pueda instalarse en el futuro.

Sila infraestructura se encuentra elevada, se deberd proporcionar el equipo necesario para trabajo

en alturas.

Para la evaluacién de Riesgos deberd de consultarse el documento Analisis Seguro de Trabajo, en
la hoja AST MANTENIMIENTO, en donde se encontraran los peligros, riesgos y medidas de control
para realizar las actividades necesarias en las dreas verdes como:

e Poda de vegetacion
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o Fertilizacién
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e Otros que puedan aplicar en el futuro
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Asimismo, en Expo-Guadalajarase cuentacon unsistemade panelesSolares, los cuales seencuentran
en la azotea, su acceso es porescalera marina, para la limpieza de los paneles se aplicaré el Proceso
OperativoSeguro de Trabajos en Altura, de igualformase cuentacon un Protocolo de Prevencion

y Control de Incendio en Paneles Fotovoltaicos

SIS/ N W7y vy - uli:i — A Wvr—— )

Pree -

Protocolo de Prevencién y Control de Incendio en Paneles Fotovoltaicos
Objetivo

Establecer las medidas preventivas, acciones inmediatas y procedimientos técnicos
necesarios para actuar de forma segura y eficaz ante un incendio en el sistema fotovoltaico,
con el fin de:

e Proteger la vida del personal y de personas cercanas.
¢ Minimizar los dafos a los componentes del sistema FV y la estructura del edificio.
« Prevenir la propagacion del fuego a otras areas.

Facilitar la intervencién de los servicios de emergencia.

G. Sistemas de Limpieza y Sanitizacién
Riesgos: Exposiciéon quimica y ergonémica.
Medidas:

e Hojas de datos de seguridad (SDS).

e Rotacién de tareas.
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EXPOGUA

e Sefalizacién de pisos mojados.

Se debera de revisar los siguientes documentos para mejor implementacién
o Anélisis Seguro de Trabajo
o D-GS-024 Manipulacién y uso de sustancias quimicas

o POS Manejo de Cargas Manuales

H. Sistemas de Seguridad

Riesgos: Riesgos fisicos y confrontaciones.
Medidas:

e Protocolos de actuacién.

e Comunicacién constante.

e Capacitacién en manejo de crisis.

Actualmente se cuenta con un documento denominado:

e D-GS-020 Plan de Atencién a Emergencia

Donde se estipulan los Riesgos a los que se estan expuestosy las medidas de Control que se

implementaran, asi como los Protocolos de Actuacién en caso de Emergencias.

IPLAN DE ATENCION DE ATENCION A EMERGENCIAS
EXPO-GUADALAJARA

Introduccién

El presente Plan de Atencién a Emergencias establece los criterios y procedimientos
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« Codiglo De Colores: los codigos de los colores, sera una forma rapida y
efectiva de informar del suceso de una emergencia, asi como el tipo de
emergencia, teniendo en cuenta el cuidado de no alterar a los visitantes de
forma innecesaria, para evitar posibles escenarios de panico.

CODIGO EMERGENCIA
Protoc_:olo de Evacuacién del Cadigo verde ©)

|
|
i
A

' Cadigo rojo ®

ara Fuego Incipiente

]

I. Servicios Esenciales

e Acceso permanente a agua potable.
e Acceso a sanitarios limpios.

e Areas de descanso protegidas.

e Protocolos para clima extremo (calor, lluvia, frio).

Las politicas de seguridady procedimientos de emergenciadeberan exhibirse en areas comunesy

salas de descanso.

Se instalaran sefialamientos de Actuacién en caso de Emergencia, asi como difusion del video
institucional de Seguridad de Expo-Guadalajara a todos los Colaboradores, Proveedores y

Contratistas.

Senalamientos para Casos de Emergencia

Sefalamiento de Rutas

de Evacuacién

RUTA DE
EVACUACI(
N

D-GS-031  Rev. 0 03-06-26



v Plan de Seguridad y Entrenamiento a Colaboradores
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EXPOGUADAL AJARA
o s S e

Sefalamiento de
Hidrantes y Estaciones

Manuales

Sefalamiento de

Extintores
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EXPOGUADAL AJARA

Sefalamiento de Puntos

de Reunidén

Ademas, se coordinara con el equipo de Relaciones Publicas y Comerecial la transmisién periédica del

video institucional en las pantallas del recinto. El video se exhibira una vez por hora.

SALIDA DE |

(
|

PUNTO DE
REUNION

MM P S S—S—

{

e ) (RUTA DE EVACUACION
SALIDA " e |

Video Seguridad Expo Guadalajara

PROCESOS DE CONTROL
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La Gerencia de Operaciones, en coordinacién con el Supervisor de Seguridad y las areas involucradas,
realizaréd evaluaciones periédicas para verificar la correcta implementaciéon de los procedimientos

establecidos en el presente documento, asi como la eficaciade las me didas de seguridad aplicadas dentro

del recinto.
Las actividades de seguimiento y control incluirdn, como minimo:

e Revisionesinternas semestrales para evaluar el cumplimiento de los procedimientos, lineamientos de

seguridad y requisitos aplicables.

e Inspecciones mensuales de seguridad en las areas operativas, equipos, instalaciones y actividades

consideradas de riesgo.

e Seguimiento al cumplimiento de los Procesos Operativos Seguros (POS)y a la implementacion de las

medidas preventivas establecidas para cada actividad.

e Verificacién deluso adecuado de Equipos de Proteccién Personal (EPP) por parte del personal propio

y contratistas, cuando aplique.

e Revisién de registros relacionados con incidentes, accidentes, observaciones de seguridad,

inspecciones, permisos de trabajo y acciones correctivas implementadas.
e Evaluaciéndelaparticipaciény cumplimiento delos programas de capacitaciénenseguridad laboral.

e Seguimiento a los indicadores de desempefio establecidos para el programa de seguridad.
Como parte del proceso de evaluacién, se dara seguimiento a los siguientes indicadores clave:

e Tasa de incidentes y accidentes laborales.
e Cumplimiento en el uso de Equipos de Proteccién Personal (EPP).
e Participacién y asistencia a capacitaciones de seguridad.

e Cierre de acciones correctivas derivadas de inspecciones o auditorias

En casode detectarseincumplimientos, condiciones inseguraso desviaciones respecto alos procedimientos
establecidos, la parte responsable debera:

e Notificar a las areas involucradas y documentar los hallazgos identificados.

e Implementar acciones correctivas y preventivas para eliminar o mitigar los riesgos detectados.

o Darseguimiento ala efectividad de las accionesimplementadas dentro de los plazos establecidos.

Las acciones correctivas podran incluir, entre otras:
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e Actualizacion de procedimientos operativos y controles de seguridad.
e Refuerzo de capacitacién y sensibilizacién del personal.

e Implementacion de medidas adicionales de proteccién o control.

e Sustitucion, reparacién o mantenimiento de equipos e infraestructura.

 Revision de responsabilidades y mecanismos de supervisién.

Ademas, este documento se revisara al menos una vez al afio para verificar su vigencia y efectividad.

Como parte del proceso de mejora continua, podrén realizarse encuestas de percepcion de seguridad al
personal paraidentificar oportunidades de mejora relacionadas con las condiciones de trabajo, la cultura de

seguridad y la efectividad de las medidas implementadas.

COMUNICACION

Comunicarla politica de Gestién del Sitio a todos los inquilinos existentes y asegurarse de compartirla con

los nuevos inquilinos.

Para comunicar las politicas a los inquilinos, se deben utilizar estrategias efectivas que garanticen que la

informacién sea clara, comprensible y accesible para todos.

Utilizaral menos una o mas de las siguientes estrategias alineadas a nuestras directrices D-MK-002 Directriz
de Comunicacién y Relacién Externa y D-GR-H-003 Matriz de Comunicacién Interna:
e Comunicacién escrita: Correos electrénicos, boletines, cartas impresas y carteles en dreas comunes.
Asegurar que la informacion sea clara y facil de entender.
® Reunionesinformativas: Realizar reuniones periédicas con los inquilinos para discutir las polfticas del
edificio y responder preguntas.
e Sitio web o portal en linea: Crear un portal donde los inquilinos puedan acceder a informacién
actualizada, documentos importantes y formularios.
® Redes sociales: Compartir informacién y actualizaciones relevantes (si aplica).
® Grupos de discusion: Crear grupos en linea o presenciales donde los inquilinos puedan discutir

politicas, compartir comentarios y realizar preguntas.

PROGRAMA DE CAPACITACION EN SEGURIDAD LABORAL
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1. Estructura del Programa
Se desarrollaran médulos especificos por rol:
e Seguridad general y ergonomia
e Procedimientos de emergencia
e Uso adecuado de EPP
e Seguridad especifica por sistema
e Manejo de sustancias peligrosas

e Trabajo en altura y espacios confinados

Las capacitaciones se dividirdn en internas y externas:

e Internas: Impartidas por Seguridad Laboral y seran cursos de induccién bésicos en materia de

Seguridad Laboral

INTRODUCCION A LA SEGURIDAD E
HIGIENE LABORAL

Ing. Rubén Morelos Trevifio .
ESPECIALISTA EN SEGURIDAD LABORAL S—

@600
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EXPOGUADAL AJARA

° Externas:Impartidas porun ACE (Agente Capacitador Externo) que contara con su registro DC-5 el
cual otorgara una Constancia de Habilidades DC-3 a cada colaborar que tome los siguientes Cursos:
e Manejo de montacargas
e Manejo de Plataformas de Elevacién
e UsodeEPP
e Trabajo en Alturas
e Trabajos en Espacios Confinados
e Trabajos Eléctricos
e Manejo de Cargas Manuales

e Trabajos de Soldaduray Corte

2. Implementacion
e Capacitacién obligatoria para nuevos ingresos.

® Refrescamiento anual para todo el personal.

Métodos:

La capacitacion de todos los cursos descritos seré presencial, generando los siguientes documentos:

3. Registro y Control

Se mantendrén registros detallados que incluyan:
e Lista de asistencia
e Temas impartidos
e Credenciales del instructor

e Evaluaciones de conocimiento

Deforma semestral, se debera realizarun reporte de las Capacitaciones de Seguridad Laboral, que contenga

fecha del curso, niimero de personas, temas impartidos, credenciales del instructor y método.

4. Reporte de Incidentes
Se reportara:

e Formato Alerta de Incidente
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e Canal confidencial exclusivo para personal de Expo-Guadalajara
e Investigaciény plan de accién correctivo. Se llenard el formato F-GS-011 Investigacion de accidente
de trabajo tomando como base el Diagrama de ISHIKAWA para generar la investigacion, causas raiz

y planes de accién para las areas de oportunidad detectadas

BEXPO | ara SEGURIDAD

ALERTA e .
H LT ——
| Euao tncielents (conate de ] . I Area/zona: | !
Tipe: | ey Evento | - Salon J.ah,«—n— )
ItFKM? [ Tloemsadesozs | ern:| 715 AM ]

MYbMLm Y EXTENSION APARENTE DE LA LESION, DANO, PERDIDA DEL PROCESO O PEADIDA POTENCIAL.

fconato e Incendia por Sobrecalentambento ve coblosds dectica 1
|

INFORMACION DISPONIBLE EN ESTE MOMENTO.
EXPO NACIONAL FERRETERA 2025

de las 07:15 am del 05/09/2025 en los recorridos de inicio de jornada por parte del equipo de Operaciones, se detecta
la presencia de humo en el area de del Stand x3u i

Formato de Alerta de Incidente

DIAGRAMA DE ESPINA DE PESCADO
et

£l diagrama de espina de pescado, también conocido como diagrama causa-efecto
o diagrama de Ishikawa, es uns herramienta poderosa que se utiliza para identificar
las causas raiz de accidentes, incidentes o problemas.
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Método de Investigacién de causa raiz.
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e INVESTIGACION DE ACCIDENTE DE TRABAJO

xRS nRa e

No. De accidente: Fechadeedicion:
1.- IDENTIFICACION GENERAL DE LA EMPRESA
Operadora de Ferias y Exposiciones, S.A. de C.V. Domicilio: Av. Mariano Otero 1499 Edif, "B" Planta Baja
Fraccionamiento: Verde Valle Codigo Postal: 44550 Ciudad/Estado Guadalajara Jalisco México Teléfono: 33433000
RFC: OFE870702RG6  Actividad: Centro de Especticulos, Ferias, Exposiciones y Congresos
2.- IDENTIFICACION DE LA PERSONA ACCIDENTADA.

§Nombre: Edad: Sexo Edo Civil:
Area Puesto: Fecha de ingreso Escolaridad
Antigliedad en la empresa: Antigliedad en el puesto Horario de trabajo:

¥Domicilio: NSS

3.- DATOS DEL ACCIDENTE
IDescriba como sucedio el accidente: —I

F-GS-011 Formato de Investigacién de Accidente

TARJETA INFORMATIVA SOBRE ACCIDENTES LABORALES 2026

A continuacitn, se detallan los accidentes sobre los trabajadores (contratistas vy colaboradores)
de Expo Guadalajara.

Fecha de la

ncldenila Descripcion do lncfdoncla Plan de accion

Rsccissmisioiniiion

Reporte de Incidentes

5. Capacitacién Especial (Méas de 100 empleados FTE)
Se garantizard que al menos un miembro del personal de operaciones y mantenimiento cuente con
certificacion en:

e Primeros Auxilios, RCP y desfibrilador.

e Nombre de la persona:

e Fecha del curso:

e Fotografias y/o certificado
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T RRGRIG OF (oK GRANGRS (IS o

Asimismo, Expo Guadalajara cuenta con distintos dispositivos de atencién en materia de Primeros Auxilios,

los cuales se encuentran en los siguientes espacios:
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e EXPO
GUADALAJARA

PLANO pE UBICACION

LOCATION MAP

Este Plan de Seguridad Operativa y Programa de Capacitacion establece una estructura integral para
protegera los trabajadores, reducir riesgos y garantizar cumplimiento normativo. Su revisién anual y mejora
continua aseguran una cultura organizacional orientada a la prevencién, la responsabilidad compartida y [a

excelencia operacional.
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Historial

Revisién - Descripcién del cambio

03-06-2026 0 Nueva creacion

Emitio Ruben Morelos Coordinador de Seguridad

Teresa Gamifio Coordinadora de Limpieza

Revisé Juan Gazga Subgerente de Seguridad

Adriana Corona Gerente de Capital Humano

Soledad Enriquez Especialista de Servicio Médico

Guadalupe Estrada Gerente de Administracion y Finanzas

Gabriela Ortiz Gerente de Calidad y Sustentabilidad

PGPl Jorge Gutiérrez Gerente de Operaciones
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